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| ERRATA DO EDITAL PREGAO ELETONICO 034/2023

PROCESSO LICITATORIO N° 15613/2023

MODALIDADE: PREGAO ELETRONICO 034/2023

DATA DA REALIZACAO: 27 de Marco de 2024.

HORARIO: 10:00 horas inicio do pregéo

LOCAL.: Portal de Compras LICITANET - https://licitanet.com.br/

O Municipio de Cabo Frio, por intermédio da Secretaria Municipal de Salde através de seu Pregoeiro, fara
realizar licitacdo, sob a modalidade PREGAO ELETRONICO, pelo menor preco global, para contratacio de
empresa especializada na solucdo de sistemas integrados para a gestdo publica municipal de saude visando o

licenciamento permanente de uso dos sistemas, com implantacéo, servi¢os de migracdo de dados, consultoria e
assessoria de gestdo em salde, treinamento, implantacdo, suporte, manutencéo, locacdo de equipamentos e
infraestrutura de comunicagdo para as unidades de saide do municipio de Cabo Frio, nos termos da Lei Federal
n° 10.520, de 17 de julho de 2002, do Decreto Federal n°® 10.024, de 20 de setembro de 2019, do Decreto
Federal n® 7.746, de 05 de junho de 2012, do Decreto n°® 7892, de 23 de janeiro e 2013, da Instru¢cdo Normativa
SLTI/MP n° 01, de 19 de janeiro de 2010, da Instrucdo Normativa SEGES/MP n° 03, de 26 de abril, de 2018,
da Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006, da Lei n® 11.488, de 15 de junho de 2007, do Decreto
Federal n° 8.538, de 06 de outubro de 2015, Decretos Municipais 6279/2020 e 6941/2022, aplicando-se,
subsidiariamente, a Lei n® 8.666, de 21 de junho de 1993, e as exigéncias estabelecidas neste Edital.

As informagdes e 0s procedimentos desta licitagdo serdo executados pelo Pregoeiro e Equipe de Apoio, situados
na Rua Fagundes Varela, s/n, Bairro Sdo Cristovao, Cabo Frio/RJ. Comunicacdes pelo telefone (22) 2646-2506,

Ramal 2008 ou e-mail compras@saude.cabofrio.rj.qov.br.

1-DO OBJETO

1.1 - O objeto desta licitagdo € a contratacdo de empresa especializada na solucdo de sistemas integrados
para a gestdo publica municipal de satde visando o licenciamento permanente de uso dos sistemas,com
implantacéo, servicos de migragdo de dados, consultoria e assessoria de gestdo em saude, treinamento,
implantacéo, suporte, manutencgao, locacdo de equipamentos e infraestrutura de comunicagdo para as
unidades de saude do municipio de Cabo Frio, de acordo com o Anexo | — Termo de Referéncia e demais
condicdes estabelecidas neste edital.

1.2 — Para critério de julgamento sera apreciado o menor pre¢o global.

2 - CONDICOES E VALOR ESTIMADO

2.1 - A licitante vencedora devera comparecer no Departamento de Contratos da Secretaria Municipal de
Saude-SEMUSA, para assinar o contrato, dentro do prazo méximo de 05 (cinco) dias, contados da data da
convocacdao, que sera efetuada via telefone, fac-simile ou e-mail.

2.2 - O ndo comparecimento dentro do prazo maximo conforme o subitem 2.1, serdo aplicadas as san¢des
conforme item 16.

2.3 — O Valor Total estimado para a presente contratacdo serd de R$ R$ 12.078.058,16 (Doze milhdes setenta
e oito mil reais cinquenta e oito reais e dezesseis centavos).
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3 DA FISCALIZAGAO:

3.1 - A fiscalizacdo da execucdo do contrato sera efetuada pelo titular do Departamento requisitante, ou
preposto por ele designado, de acordo com as especificagdes constantes na “Minuta do contrato”, em
anexo.

4 - DAS CONDICOES PARA PARTICIPAGCAO NO PREGAO:

4.1 Poderdo participar deste Pregdo interessados cujo ramo de atividade seja compativel com o objeto
desta licitag&o.

4.2 Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno porte, para as
sociedades cooperativas mencionadas no artigo 34 da Lei n° 11.488, de 2007, para o agricultor familiar, o
produtor rural pessoa fisica e para 0 microempreendedor individual - MEI, nos limites previstos da Lei
Complementar n° 123, de 2006.

4.3 A participacdo nesta licitagcdo importa a proponente na irrestrita aceitacdo das condigdes estabelecidas
no presente Edital, bem como, a observancia dos regulamentos, normas administrativas e técnicas
aplicaveis, inclusive quanto a recursos. A ndo observancia destas condi¢cGes ensejard no Sumario
IMPEDIMENTO da proponente, no referido certame.

4.4 N&o cabe aos licitantes, apos sua abertura, alegacdo de desconhecimento de seus itens ou reclamagao
quanto ao seu conteudo. Antes de elaborar suas propostas, as licitantes deverao ler atentamente o Edital e
seus anexos, devendo estar em conformidade com as especificagdes do ANEXO | (TERMO DE
REFERENCIA).

4.5 Como requisito para participacdo no PREGAO ELETRONICO o Licitante devera manifestar, em
campo préprio do Sistema Eletronico, que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo e que sua
proposta de precos estd em conformidade com as exigéncias do instrumento convocatdrio, bem como a
descritiva técnica constante do ANEXO | (TERMO DE REFERENCIA).

4.6 A declaracdo falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitacdo e proposta sujeitard o
licitante as sangdes previstas no edital e Leis Federais n° 10.520/02 e 8.666/93.

4.7 Poderdo participar deste PREGAO ELETRONICO:

4.7.1 Somente poderdo participar deste PREGAO ELETRONICO, via internet, os interessados cujo
objetivo social seja pertinente ao objeto do certame, que atendam a todas as exigéncias deste Edital e da
legislacdo a ele correlata, inclusive quanto & documentagdo, e que estejam devidamente credenciadas,
através do site https://licitanet.com.br/

4.7.2 Independentemente de declaracdo expressa, a simples apresentacdo de proposta implica submisséo a
todas as condigdes estipuladas neste Edital e seus Anexos, sem prejuizo da estrita observancia das normas
contidas na legislacdo mencionada em seu predmbulo.

4.7.3 Todos os custos decorrentes da elaboracdo e apresentacdo de propostas serdo de responsabilidade
exclusiva do licitante, ndo sendo do Municipio de Cabo Frio, em nenhum caso, responsavel pelos
mesmos. O licitante também é o Unico responsavel pelas transacGes que forem efetuadas em seu nome no
Sistema Eletrénico, ou pela sua eventual desconexao.

4.7.4 As Licitantes interessadas deverdo proceder ao credenciamento antes da data marcada para inicio da
sessdo publica via internet.

4.75 O credenciamento dar-se-a4 pela atribuicdo de chave de identificacdo e de senha, pessoal e
intransferivel, para acesso ao Sistema Eletronico, no sitehttps://licitanet.com.br/



https://licitanet.com.br/

ESTADO DO RIO DE JANEIRO Processo:
PREFEITURA DE CABO FRIO 15613/2023
SECRETARIA DE SAUDE Fls.-

Rubrica:

4.7.6 O credenciamento junto ao provedor do Sistema implica na responsabilidade legal Gnica e exclusiva
do Licitante, ou de seu representante legal e na presun¢do de sua capacidade técnica para realizagdo das
transacdes inerentes ao Pregdo Eletrdnico.

4.7.7 O uso da senha de acesso pelo Licitante é de sua responsabilidade exclusiva, incluindo qualquer

transacdo efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor do Sistema, ou do

Municipio de Cabo Frio, promotora da licitagdo, responsabilidade por eventuais danos decorrentes do uso

indevido da senha, ainda que, por terceiros.

4.7.8 A perda da senha ou a quebra de sigilo deverdo ser comunicadas ao provedor do Sistema para

imediato bloqueio de acesso.

4.7.9 A declaracdo falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitagdo e proposta sujeitard a

licitante as sangOes previstas no art. 7° da Lei Federal n°® 10.520/2002.

4.8 N&o poderdo participar deste PREGAO ELETRONICO, empresas que estejam enquadradas nos

seguintes casos:

a) Consorcio de empresas, qualquer que seja sua forma de constituicao;

b) Empresa que estiver em recuperacdo judicial, processo de faléncia ou sob o regime de concordata,
concurso de credores, dissolucdo ou liquidacio; Ressalva: E possivel a participacdo de empresa em
recuperacdo judicial, desde que amparada em certiddo emitida pela instancia judicial competente, que
certifique a interessada esta apta econdmica e financeiramente a participar de procedimento licitatorio
nos termos da Lei n°. 8666/1993. (TCU, Ac. 8.271/2011-22 Cam., Dou de 04/10/2011).

c) Empresa declarada inidonea para licitar ou contratar com a Administracéo Publica;

d) Empresa suspensa temporariamente do direito de licitar e impedida de contratar com este Municipio.

e) Que, por quaisquer motivos, tenham sido declaradas iniddneas ou punidas com suspensdo ou
impedidas de licitar por 6rgdo da Administracdo Publica Direta ou Indireta, na esfera Federal, Estadual
ou Municipal, desde que o Ato tenha sido publicado na imprensa oficial, pelo 6rgdo que a praticou,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo. Para verificagdo das condic¢Oes definidas
nesta alinea, a Comissdo Permanente de Licitacdo, promovera a consulta eletronica junto ao Cadastro
Nacional de Empresas Iniddneas e Suspensas-CEIS;

f) Pessoa fisica, pessoa juridica cujos socios ou empregados sejam conjugues, companheiros, ou que
tenham relacdo de parentesco sanguineo, em linha reta, ou colateral, ou por afinidade, até o terceiro
grau, com o Prefeito, o Vice Prefeito, os Secretarios Municipais, Vereadores, 0s presidentes ou
dirigentes de autarquias, institutos, agéncias, empresa publicas, sociedade e economia mista e
fundagdes publicas, bem como com todos os demais ocupantes do cargo de dire¢do, chefia ou
assessoramento, tanto da administracdo publica municipal direta como da indireta;

g) Sociedade Estrangeira ndo autorizada a funcionar no Pais.

4.9 A participagdo na sessdo publica da internet dar-se-a pela utilizagdo da senha privativa do licitante.

4.10 Os documentos necessarios a participacdo na presente licitacdo, compreendendo os documentos

referentes & proposta de preco e a habilitagdo (e seus anexos), deverdo ser apresentados no idioma oficial

do Brasil, com valores cotados em moeda nacional do pais.

4.11 Quaisquer documentos necessarios a participacdo no presente certame, quando apresentados em

lingua estrangeira, deverdo ser autenticados pelos respectivos consulados e traduzidos para o idioma

oficial do Brasil por tradutor juramentado neste pais.

4.12 Nao serdo aceitos documentos apresentados por meio de fitas, discos magnéticos, filmes ou copias

em fac-simile, mesmo autenticadas, salvo quando expressamente permitidos no Edital. Admitem-se fotos,

gravuras, desenhos, graficos ou catalogos apenas como forma de ilustracdo da proposta de precos.
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4.13 Os licitantes devem estar cientes das condicGes para participacdo no certame e assumir a
responsabilidade pela autenticidade de todos os documentos apresentados.

4.14 O contratado deverd manter, durante toda a vigéncia do contrato, as mesmas condi¢cdes de
habilitagdo e qualificacdo exigidas na licitacdo.

4.15 Os licitantes interessados em usufruir dos beneficios estabelecidos pela Lei Complementar
n°123/2006 deverdo atender as regras de identificacdo, atos e manifestacdo de interesse, bem como aos
demais avisos emitidos pelo Pregoeiro ou pelo sistema eletrénico, nos momentos e tempos adequados.

5 - CREDENCIAMENTO

5.1 Para participar do pregio eletronico, o licitante devera estar credenciado no sistema “PREGAO
ELETRONICO?” através do site https:/licitanet.com.br/.

5.2 O credenciamento dar-se-a4 pela atribuicdo de chave de identificacdo e de senha, pessoal e
intransferivel, para acesso ao sistema eletrénico.

5.3 O credenciamento junto ao provedor do sistema implica na responsabilidade legal do licitante ou de
seu representante legal e a presuncéo de sua capacidade técnica para realizagdo das transagdes inerentes
ao Pregéo na forma eletronica.

5.4 O licitante que deixar de assinalar o campo da Declaragdo de ME/EPP ndo tera direito a usufruir do
tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n® 123, de 2006, mesmo que microempresa,
empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa.

5.5 O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transagdes efetuadas em seu nome,
assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente
ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgdo ou entidade
promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda
gue por terceiros.

6 - APRESENTACAOPA DECLARACAO DE PLENO ATENDIMENTO AOS REQUISITOS DE
HABILITACAO, DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

6.1. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema (https://licitanet.com.br/),
concomitantemente com os documentos de HABILITACAO exigidos no edital, proposta com a
“DESCRICAO DETALHADA DO OBJETO DO OBJETO OFERTADO”, incluindko QUANTIDADE,
PRECO e a MARCA (CONFORME SOLICITA O SISTEMA), até o horério limite de inicio da Sessdo
Publica, horério de Brasilia, exclusivamente por meio do Sistema Eletrdnico, quando, entdo, encerrar-se-
4, automaticamente, a etapa de envio dessa documentagao.

6.1.1. As propostas registradas no Sistema NAO DEVEM CONTER NENHUMA IDENTIFICACAO DA
EMPRESA PROPONENTE, visando atender o principio da impessoalidade e preservar o sigilo das
propostas. Em caso de identificacdo da licitante na proposta registrada, esta serd DESCLASSIFICADA
pelo pregoeiro.

6.1.2 A Licitante sera responsavel por todas as transacfes que forem efetuadas em seu nome no Sistema
Eletrénico, assumindo como firmes e verdadeiras sua proposta de precos e lances inseridos em sessao

publica.



ESTADO DO RIO DE JANEIRO Processo:
PREFEITURA DE CABO FRIO 15613/2023
SECRETARIA DE SAUDE Fls.-

Rubrica:

6.1.3 O licitante devera obedecer rigorosamente aos termos deste Edital e seus anexos. Em caso de
discordancia existente entre as especificacOes deste objeto descritas no PORTAL e as especificagdes
constantes do ANEXO (TERMO DE REFERENCIA), prevalecerdo as tltimas.

6.1.4. Na Proposta de Precos registrada/inserida no sistema deverdo estar incluidos todos os insumos que
0 compdem, tais como: despesas com mao-de-obra, materiais, equipamentos, impostos, taxas, fretes,
descontos e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na execucdo do objeto desta licitacdo.
6.2. O envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitacdo exigidos neste Edital, ocorrera por
meio de chave de acesso e senha. As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdo encaminhar a
documentacdo de habilitagdo, ainda que haja alguma restricdo de regularidade fiscal e trabalhista, nos
termos do art. 43, § 1° da LC n° 123, de 2006.

6.2.1. Até a abertura da sessdo publica, os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta e 0s
documentos de habilitacdo anteriormente inseridos no sistema.

6.2.2. Nao sera estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificagdo entre as propostas
apresentadas, o que somente ocorrerd apos a realizacdo dos procedimentos de negociagéo e julgamento da
proposta.

6.2.3. Os documentos que compdem a proposta e a habilitacdo do licitante melhor classificado somente
serdo disponibilizados para avaliagdo do pregoeiro e para acesso publico ap6s o encerramento do envio de
lances.

6.2.4. O Licitante sera inteiramente responsavel por todas as transagdes assumidas em seu nome no
sistema eletrénico, assumindo como verdadeiras e firmes suas propostas e subsequentes lances, bem
como acompanhar as operac¢des no sistema durante a sessdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da
perda de neg6cios diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua
desconexéo.

6.3. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA
6.3.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico, dos

seguintes campos:

6.3.2. Valor unitario e total do item;

6.3.3. Marca;

6.3.4. Fabricante;

6.3.5. Descri¢do detalhada do objeto, contendo as informagbes similares & especificagdo do Termo de
Referéncia: indicando, no que for aplicavel, o modelo, prazo de validade ou de garantia, nimero do
registro ou inscri¢do do bem no 6rgdo competente, quando for o caso;

6.3.5.1. Em se tratando de:

a) Servicos colocar a palavra SERVICOS, a expressdo SV ou deixar em branco o campo marca.
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b) Produtos fabricacdo propria colocar a expressao Fabricacdo Prdpria ou a marca da empresa no campo
marca.

6.3.5.2 A marca é o sinal visualmente perceptivel através de denominagdo, figura ou logotipo que

representara servi¢o ou produto. J& o nome empresarial, identifica o sujeito de direito, é a denominacéao

adotada para o exercicio da empresa.

6.4. Todas as especificacBes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.
6.5. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios,

trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente no
fornecimento dos bens.

6.6. Os pregos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracédo, sob alegacdo de
erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

6.7. O prazo de validade da proposta ndo seréd inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua

apresentacéo.

7. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULACAO DE
LANCES

7.1. No horaério estabelecido neste Edital, o pregoeiro abrird a sessdo publica, verificando as propostas de
precos lancadas no sistema, as quais deverdo estar em perfeita consonancia com as especificacles e
condicdes detalhadas NO ITEM 6.1 DO EDITAL.

7.1.1. O pregoeiro poderéd suspender a sessdo para visualizar e analisar, preliminarmente, a proposta
ofertada que se encontra inserida no campo “DESCRICAO DETALHADA DO OBJETO” do sistema,
confrontando suas caracteristicas com as exigéncias do Edital e seus anexos (podendo, ainda, ser
analisado pelo 6rgéo requerente), DESCLASSIFICANDO, motivadamente, aquelas que ndo estejam em
conformidade, que forem omissas ou apresentarem irregularidades insanaveis.

7.2. Constatada a existéncia de proposta incompativel com o objeto licitado ou manifestadamente
inexequivel, o pregoeiro obrigatoriamente justificara, por meio do sistema, e entdo DESCLASSIFICARA.
7.2.1. O proponente que encaminhar o valor inicial de sua proposta manifestadamente inexequivel, caso o
mesmo ndo honre a oferta encaminhada, tera sua proposta rejeitada na fase de aceitabilidade.

7.3. As licitantes deverdo manter a impessoalidade, ndo se identificando, sob pena de serem
desclassificadas do certame pelo pregoeiro.

7.4. Em seguida ocorrera o inicio da etapa de lances, via Internet, Gnica e exclusivamente, no site

https://licitanet.com.br/, conforme Edital.
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7.4.1. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da
Sessao e as regras estabelecidas no Edital.

7.4.2 O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto superior ao
altimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.

7.4.3 O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre 0s lances, que incidird tanto em
relacdo aos lances intermediarios quanto em relacdo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser de
R$ 0,01 (um centavo).

7.4.4 O intervalo entre os lances enviados pelo mesmo licitante ndo podera ser inferior a vinte (20)
segundos e o intervalo entre lances ndo podera ser inferior a trés (03) segundos, sob pena de serem
automaticamente descartados pelo sistema os respectivos lances.

7.5 Sera adotado para o envio de lances no pregao eletrénico o modo de disputa “ABERTO”, em que 0s

licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogagoes.

7.5.1 A etapa de lances da sessdo publica terd duracdo de dez (10) minutos e, apds isso, sera prorrogada
automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos Gltimos dois minutos do periodo de
duracéo da sessdo publica.

7.5.2 A prorrogagdo automaética da etapa de lances, de que trata o item anterior, serd de dois minutos e
ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogagéo, inclusive no
caso de lances intermediarios.

7.5.3. Nédo havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica encerrar-se-
4 automaticamente.

7.5.4. Encerrada a fase competitiva sem que haja a prorrogacdo automatica pelo sistema, podera o
pregoeiro, assessorado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio da sessdo publica de
lances, em prol da consecugdo do melhor preco.

7.5.5. Serdo aceitos somente lances em moeda corrente nacional (R$), com VALORES UNITARIOS E
TOTAIS com no méximo 02 (duas) casas decimais, considerando as quantidades constantes no ANEXO
— TERMO DE REFERENCIA. Caso seja encerrada a fase de lances e a licitante divergir com o exigido, o
pregoeiro, poderd convocar no CHAT MENSAGEM para atualizagdo do referido lance, e/ou realizar a
atualizacdo dos valores arredondando-os PARA MENOS automaticamente caso a licitante permaneca
inerte.

7.6. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e

registrado em primeiro lugar;
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7.6.1. Durante o transcurso da sessdo publica, as licitantes serdo informadas, em tempo real, do valor do
menor lance registrado que tenha sido apresentado pelas demais licitantes, vedada a identificagdo do
detentor do lance;

7.7. Sendo efetuado lance manifestamente inexequivel, o pregoeiro podera alertar o proponente sobre o
valor cotado para o respectivo item, através do sistema, o excluird, podendo o mesmo ser confirmado ou
reformulado pelo proponente;

7.8 A exclusdo de lance é possivel somente durante a fase de lances, conforme possibilita o sistema
eletronico, ou seja, antes do encerramento do item;

7.9. No caso de desconexd@o com o pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregdo Eletronico, o
Sistema Eletrénico podera permanecer acessivel as licitantes para a recepc¢ao dos lances;

7.10 O pregoeiro, quando possivel, dara continuidade a sua atuagdo no certame, sem prejuizo dos atos
realizados;

7.11. Quando a desconexdo do sistema eletrbnico para 0 pregoeiro persistir por tempo superior a dez
minutos, a sessdo publica sera suspensa e reiniciada somente ap6s decorridas vinte e quatro horas da
comunicacao do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletrénico utilizado para divulgagao no site
https://licitanet.com.br/

7.12. Incumbird a licitante acompanhar as operacGes no Sistema Eletronico durante a sessdo publica do
Pregdo Eletronico, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de neg6cios diante da
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo Sistema ou de sua desconexao;

7.13 A desisténcia em apresentar lance implicara exclusdo da licitante da etapa de lances e na manutencéo
do ultimo preco por ela apresentado, para efeito de ordenacgao das propostas de pregos;

7.14 Em relacfo a itens NAO exclusivos para participacdo de microempresas e empresas de pequeno
porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificagdo automaética. O sistema identificara
em coluna propria as microempresas e empresas de pequeno porte participantes, procedendo a
comparacdo com os valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das
demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos art. 44 e 45 da LC n° 123, de 2006.

7.15. Entende-se como empate aquelas situacdes em que as propostas apresentadas pelas microempresas e
empresas de pequeno porte sejam iguais ou até 5% (cinco por cento) superiores a proposta melhor
classificada, depois de encerrada a etapa de lances;

7.16 A melhor classificada nos termos do item anterior terd o direito de encaminhar uma Gltima oferta
para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco)
minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicacao automatica para tanto.

7.17 Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo se manifeste

no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de pequeno porte
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que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificacdo, para o exercicio
do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

7.18 No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno porte
gue se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, seré realizado sorteio entre elas
para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

7.19 Na hipotese de ndo-contratacdo nos termos previstos neste item, convocacdo serd em favor da
proposta originalmente vencedora do certame;

7.20 O disposto no item 7.14 somente se aplicara quando a melhor oferta inicial ndo tiver sido
apresentada por microempresa ou empresa de pequeno porte;

7.21. Em igualdade de condicdes, como critério de desempate, serd assegurada preferéncia,
sucessivamente, aos bens e servicos:

a) produzidos no Pais;
b) produzidos ou prestados por empresas brasileiras;

c) produzidos ou prestados por empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia
no Pais (art. 3°, § 2°, incisos II, Il e IV da Lei n°® 8666/93).

d) por empresas que comprovem cumprimento de reserva de cargos prevista em lei para pessoa com
deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que atendam as regras de acessibilidade previstas
na legislacéo.

7.22 Persistindo 0 empate, a proposta vencedora sera sorteada pelo sistema eletronico dentre as propostas
empatadas.

7.23 Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, o pregoeiro devera encaminhar, pelo sistema
eletronico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado o melhor preco, para que seja obtida melhor
proposta, vedada a negociacdo em condicbes diferentes das previstas neste Edital.

7.24 O pregoeiro solicitara ao licitante melhor classificado que, no prazo de duas horas, envie a proposta
adequada ao ultimo lance ofertado ap6s a negociacdo realizada, acompanhada, se for o caso, dos
documentos complementares, quando necessarios a confirmacdo daqueles exigidos neste Edital e ja

apresentados.

8. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA

8.1. Encerrada a etapa de negociagdo, 0 pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro lugar
quanto a adequacdo ao objeto e a compatibilidade do preco em relacdo a0 maximo estipulado para
contratacdo neste Edital e em seus anexos, observado o disposto no parégrafo unico do art. 18° e no § 8°
do art. 35 do Decreto n.° 4.764/2019.
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8.2. Seré desclassificada a proposta ou o lance vencedor, apresentar preco final superior ao preco méaximo
fixado, ou que apresentar pre¢co manifestamente inexequivel.

8.2.2. Ndo serdo adquiridos produtos/servicos que estiverem acima do valor de referéncia (valores
contidos no anexo VII) desta licitacdo.

8.3. Considera-se inexequivel a proposta que apresente precos global ou unitarios simbdlicos, irrisérios
ou de valor zero, incompativeis com o0s precos dos insumos e salarios de mercado, acrescidos dos
respectivos encargos, ainda que o ato convocatorio da licitacdo ndo tenha estabelecido limites minimos,
exceto quando se referirem a materiais e instalacdes de propriedade do préprio licitante, para os quais ele
renuncie a parcela ou a totalidade da remuneracéo.

8.4. Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir a exequibilidade e a
legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou 0s indicios que fundamentam a suspeita;

8.5. Na hipotese de necessidade de suspensdo da sessdo publica para a realizacdo de diligéncias, com
vistas ao saneamento das propostas, a sessao publica somente poderéa ser reiniciada mediante aviso prévio
no sistema com, no minimo, vinte e quatro horas de antecedéncia, e a ocorréncia seréa registrada em ata;
8.6. O Pregoeiro podera convocar o licitante para enviar documento digital complementar, por meio de
funcionalidade disponivel no sistema, no prazo de 02 (duas) horas, sob pena de néo aceitacdo da proposta.
8.6.1. O prazo estabelecido podera ser prorrogado pelo Pregoeiro por solicitagdo escrita e justificada do
licitante, formulada antes de findo o prazo, e formalmente aceita pelo Pregoeiro.

8.6.2. Dentre os documentos passiveis de solicitacdo pelo Pregoeiro, destacam-se 0s que contenham as
caracteristicas do material ofertado, tais como marca, modelo, tipo, fabricante e procedéncia, além de
outras informacdes pertinentes, a exemplo de catalogos, folhetos ou propostas, encaminhados por meio
eletronico, ou, se for o caso, por outro meio e prazo indicados pelo Pregoeiro, sem prejuizo do seu ulterior
envio pelo sistema eletrdnico, sob pena de néo aceitacdo da proposta.

8.6.3. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Pregoeiro examinara a proposta ou lance
subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificacéo.

8.6.4. Havendo necessidade, o Pregoeiro suspendera a sessdo, informando no “chat” a nova data e horario
para a sua continuidade.

8.6.5. O Pregoeiro podera encaminhar, por meio do sistema eletrénico, contraproposta ao licitante que
apresentou o lance mais vantajoso, com o fim de negociar a obtencdo de melhor preco, vedada a
negociacdo em condicBes diversas das previstas neste Edital.

8.6.6. Também nas hipdteses em que o Pregoeiro ndo aceitar a proposta e passar a subsequente, podera
negociar com o licitante para que seja obtido prego melhor.

8.6.6.1. A negociacdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais

licitantes.
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8.6.7. Nos itens ndo exclusivos para a participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte,
sempre que a proposta ndo for aceita, e antes de o Pregoeiro passar a subsequente, havera nova
verificacdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n°
123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida, se for o caso.

8.6.8. Encerrada a analise quanto a aceitagdo da proposta, o pregoeiro verificara a habilitacdo do licitante,

observado o disposto neste Edital.

9 - DA HABILITACAO:

9.1 - Como condic¢do prévia ao exame da documentacdo de habilitacdo do licitante detentor da proposta
classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro verificard o eventual descumprimento das condi¢fes de
participacdo, especialmente quanto a existéncia de sangdo que impeca a participacdo no certame ou a
futura contratacdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

a) SICAF;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-Geral da

Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

c) Cadastro Nacional de CondenacGes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa, mantido pelo

Conselho Nacional de Justica (www.cnj.jus.br/improbidade _adm/consultar_requerido.php).

d) Lista de Iniddneos e o Cadastro Integrado de Condenag@es por llicitos Administrativos - CADICON,

mantidos pelo Tribunal de Contas da Unido - TCU;

9.2 - Para a consulta de licitantes pessoa juridica podera haver a substituicdo das consultas das alineas

“b”, “c” e “d” acima pela Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do TCU https://certidoes-

apf.apps.tcu.gov.br/)

9.3 - A consulta aos cadastros serd realizada em nome da empresa licitante e também de seu sécio
majoritario, por forca do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre as san¢des impostas ao
responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibi¢do de contratar com o Poder
Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja sdcio majoritario.

9.3.1 - Caso conste na Consulta de Situagdo do Fornecedor a existéncia de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas, o gestor diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no

Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

9.3.2 - A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento

similares, dentre outros.
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9.3.3 - Constatada a existéncia de sancdo, o Pregoeiro reputara o licitante inabilitado, por falta de

condig&o de participagao.

9.4 - No caso de inabilitagdo, havera nova verificacdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate
ficto, previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n°® 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes

estabelecida para aceitacéo da proposta subsequente.

9.5 - Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitagdo complementares, necessarios a
confirmacao daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados, o licitante sera convocado a encaminha-los,

em formato digital, via sistema, no prazo de 02 (duas) horas, sob pena de inabilitacéo.

9.6 - Somente havera a necessidade de comprovagdo do preenchimento de requisitos mediante
apresentacdo dos documentos originais ndo-digitais quando houver duvida em relacdo a integridade do
documento digital.

9.7 - Né&o serdo aceitos documentos de habilitacdo com indicagdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles

legalmente permitidos.

9.8 - Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverao estar em nome da matriz, e se o licitante for
a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles documentos que, pela

prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

9.9 - Serdo aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com diferencas de numeros de
documentos pertinentes a Certiddo Conjunta de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da
Unido, emitida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil ou pela Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional, por constar no préprio documento que é valido para matriz e filiais, bem assim quanto ao
Certificado de Regularidade do FGTS, quando o licitante tenha o recolhimento dos encargos centralizado,
devendo, desta forma, apresentar o documento comprobatério de autorizacdo para a centralizacao.

9.10 - Os licitantes deverdo encaminhar, nos termos deste Edital, a documentacédo relacionada nos itens a
seguir, para fins de habilitacdo:

9.11 - Copia do registro comercial, no caso de empresa individual; ato constitutivo, estatuto ou contrato
social em vigor, devidamente registrado na Junta Comercial, em se tratando de sociedades comerciais;
documentos de eleicdo dos atuais administradores, tratando-se de sociedades por a¢des, acompanhados da
documentacgéo ato constitutivo, estatuto ou contrato social; ato constitutivo devidamente registrado no

Cartorio de Registro Civil de Pessoas Juridicas tratando-se de sociedades civis, acompanhado de prova da
diretoria em exercicio;

9.12 - Cédula de identidade e CPF dos socios ou dos diretores;
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9.13 - Decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no
Pais, e ato de registro ou autorizagdo para funcionamento expedido pelo 6rgdo competente, quando a
atividade assim o exigir.

9.14 — Prova de inscr. no Cadastro Nacional de P. Juridicas do Ministério da Fazenda (CNPJ);

9.14.1 — Para as microempresas e empresas de pequeno porte, apresentacdo de Certiddo Simplificada
expedida pela Junta Comercial (Conforme Instrucdo Normativa n° 103, art. 8° do Departamento Nacional
de Registro do Comércio, de 30/04/2007, publicada no DOU de 22/05/2007) ou declaragdo da licitante
em papel timbrado da empresa de que se enquadra em uma dessas situagdes previstas no artigo 3° da Lei
Complementar 123/06 ou outro documento que comprove tal situacdo validada pela Junta Comercial.

9.15 - Certiddo Negativa ou Positiva com Efeitos de Negativa de regularidade de débito com a Fazenda
Estadual da sede da licitante ou outra prova equivalente, na forma da lei, e certiddo da Divida Ativa para
fins de Licitacdo expedida pela Procuradoria Geral do Estado. As microempresas e empresas de pequeno
porte que possuirem alguma ressalva nessa documentacdo deverdo apresenta-la, se forem declaradas
vencedoras sera concedido o prazo de 05 dias, prorrogaveis por igual periodo, para sua regularizacao.

9.16 - Comprovacéo via declaragdo da propria empresa licitante de que nédo utiliza ou beneficiou, direta
ou indiretamente, bem como tenha reiteradamente infringido as normas gerais de protec¢éo ao trabalhador
adolescente ou que tenha sido autuado no ano em curso ou anterior por infracdo a normas de seguranca e
salide do trabalhador menor de idade, (em conformidade com o estabelecido no inciso V do art. 27, da Lei
Federal n° 8.666/93 e Lei Federal n® 9.854/99 e Decreto Federal n° 4.358/2002).

9.17 - Certiddo Negativa ou Positiva com efeito de negativa de Débitos Municipais, expedida pelo
Municipio de Cabo Frio, para as licitantes com sede ou filial nesta cidade. No que se refere as demais
licitantes, a Certiddo devera ser expedida pelo Municipio do seu domicilio. As microempresas e empresas
de pequeno porte que possuirem alguma ressalva nessa documentacdo deverdo apresenta-la, se forem
declaradas vencedoras sera concedido o prazo de 05 dias, prorrogaveis por igual periodo, para sua
regularizacdo.

9.18 - Certiddo de Regularidade de Situacdo perante o FGTS (art. 29, inciso IV da Lei Federal n. °©
8.666/93 e alteragdes), as microempresas e empresas de pequeno porte que possuirem alguma ressalva
nessa documentagdo deverdo apresenta-la, se forem declaradas vencedoras sera concedido o prazo de 05
dias, prorrogaveis por igual periodo, para sua regularizacdo.

9.19 - Certiddo conjunta negativa ou Positiva com efeito de negativa de débitos relativa a tributos
Federais e a Divida Ativa da Unido, inclusive de contribui¢des previdenciarias, fornecida pelo Ministério
da Fazenda / Procuradoria Geral da Fazenda Nacional — Secretaria da Receita Federal do Brasil. As
microempresas e empresas de pequeno porte que possuirem alguma ressalva nessa documentagdo deverdo
apresenta-la, se forem declaradas vencedoras sera concedido o prazo de 05 dias, prorrogéveis por igual
periodo, para sua regularizacéo.

9.20 — Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT) ou Certiddo Positiva de Débitos Trabalhistas
com efeitos da CNDT, quando verificada a existéncia de débitos garantidos por penhora suficiente,
segundo o disposto no 8§ 2° do art. 642-A, Titulo VII-A da CLT (alterada pela Lei Federal n°® 12.440/11)
para comprovacdo de que a empresa ndo possui débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho.
Expedida por meio do site do Tribunal Superior do Trabalho. As microempresas e empresas de pequeno



ESTADO DO RIO DE JANEIRO Processo:
PREFEITURA DE CABO FRIO 15613/2023
SECRETARIA DE SAUDE Fls.-

Rubrica:

porte que possuirem alguma ressalva nessa documentacdo deverdo apresenta-la, se forem declaradas
vencedoras serd concedido o prazo de 05 dias, prorrogaveis por igual periodo, para sua regularizacao.

9.21 - Documentacao relativa a Qualificacdo Econdmico-Financeira:

9.21.1 - Balanco Patrimonial e Demonstra¢cbes Contabeis do Gltimo exercicio social, j& exigiveis e
apresentados na forma da lei, comprovando a boa situacdo financeira da licitante, vedada a sua
substituicdo por balancetes ou balangos provisorios.

Serdo considerados aceitos na forma da Lei o Balanco Patrimonial e DemonstracGes Contabeis assim
apresentados:

9.21.2 - Sociedades regidas pela Lei 6.404/76 (Sociedade An6nima):

a) Publicados em Diério Oficial; ou

b) Publicados em jornal de grande circulag&o; ou

c) Por copia registrada ou autenticada na Junta Comercial da sede ou domicilio da licitante.
9.21.3 - Para outras empresas ou institutos:

a) balanco patrimonial registrado na Junta Comercial ou 6rgdos competentes ou Registro de Comércio
competente;

b) demonstracéo do resultado do exercicio;

c) copia do termo de abertura e de encerramento do livro Diério, registrado na Junta Comercial ou
Registro de Comércio competente, quando exigido por lei;

Nota. O Balango Patrimonial devera estar acompanhado de copia do termo de abertura e de
encerramento, extraido do livro diario, registrado no 6rgdo competente ou publicado, até a data de
emissdo da proposta escrita. Todos os atos do Balango Patrimonial devem estar assinados por um
profissional de contabilidade, devidamente registrado no Conselho Regional de Contabilidade — CRC.

9.21.4 - Os indices deverdo ser apresentados conforme estipulado no Subitem 9.21.5, devidamente
calculado e assinado por um profissional de contabilidade.

9.21.5 - Célculo dos indicadores econémicos:

Para efeito da avaliacdo da capacidade econdémico-financeira do Licitante, conforme § 1° e § 5° do art. 31,
da Lei n° 8.666/93, consolidada, ficam estabelecidos 03 (trés) niveis de classificagdo definidos por
pontos, decorrentes dos indicadores de Liquidez Geral (LG) e Liquidez Corrente (LC) igual ou maior que
1,00 (um virgula zero), e Grau de Endividamento (GE) igual ou menor que 1,00 (um virgula zero),
referente ao Gltimo exercicio e calculados na forma estabelecida nas Instrucdes para Calculo dos
Indicadores Econdmicos, como segue:

Ativo circulante + realizavel em longo prazo
LG= --—--- =>o0u=1,00
Passivo circulante + exigivel em longo prazo

Ativo circulante
LC= =>o0u=1,00
Passivo circulante
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Passivo Circulante + exigivel em longo prazo
GE= - = menor ou = 1,00
Ativo Total

9.21.6 - No caso de empresa constituida no exercicio corrente, devera apresentar o Balango Patrimonial
de abertura, e balancetes do més anterior ao da data fixada para realizacdo do certame registrado no érgédo
competente ou publicacdo em 6rgdo da imprensa oficial. Todos os atos do Balango Patrimonial devem
estar assinados por um profissional de contabilidade, devidamente registrado no Conselho Regional de
Contabilidade — CRC.

9.21.6.1 - A comprovagio da boa situagio financeira da empresa sera baseada na obteng&o do indice de
Solvéncia (S) igual ou maior a 01 (um), calculado e demonstrado pelo licitante, por meio da seguinte
formula:

Ativo Total
S= =>0u=1,00

Passivo Exigivel Total

9.21.7 — Certiddo Negativa de pedido de Faléncia, Concordata, expedida pelo distribuidor da sede da
pessoa juridica. Ndo constando do documento o prazo de validade, sera aceito documento emitido até 60
(sessenta) dias imediatamente anteriores a data de sua apresentacao.

9.21.8 - Comprovacéo de Capital Social, ou de Patriménio liquido ou Social de no minimo 10% do valor
do da licitagdo, conforme previsto no art. 31 83° Lei n°. 8.666/93, consolidada, através do Contrato Social
e alteragOes, atualizado e registrado na Junta Comercial ou Orgdo equivalente da Sede do Licitante, ou
Certiddo emitida pela Junta Comercial ou Orgdo equivalente admitida a atualizacio para a data da
apresentacao da proposta, na forma da lei, através de indices oficiais. Sob pena de inabilitacdo.

9.21.9 - No caso de empresa que tenha filial, os documentos habilitatorios e a proposta de pregos deveréo
referir-se a um sé local de competéncia, ou seja, toda documentacdo devera estar compativel com o
C.N.P.J. apresentado, ndo sendo permitida mesclagem de documentos.

9.20 QUALIFICACAO TECNICA

9.20.1 - Certiddo(Bes) ou Atestado(s), que demonstrem capacidade operacional na execucdo de servicos
similares de complexidade tecnoldgica e operacional equivalente ou superior, ao presente objeto;

9.20.1.2 - A(s) Certiddo(0es) ou Atestado(s) devera(dao) demonstrar que o licitante tenha executado
servicos similares ao objeto da licitacdo, em periodos sucessivos ou nao, pelo prazo minimo de 03 (trés
anos), por se tratar de um servigo continuo.

9.20.1.3 - A(s) Certidao(des) ou o(s) Atestado(s) de Capacidade Técnica, emitido(s) por pessoa juridica
de direito publico ou privado, em nome da licitante, onde comprove(m) que a licitante executou servigos

similares e compativeis ao objeto desta licitagdo, deverdo conter:

9.20.1.3.1 - Nome do érgdo/empresa, timbre, dados de identificacdo do emitente;
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9.20.1.3.2 - Local e data da emissao;

9.20.1.3.3 - Nome, cargo, telefone e e-mail do responsavel pela veracidade das informagdes, bem como
sua assinatura;

9.20.1.4 - A licitante, quando solicitada, disponibilizara, todas as demais informacbes necessarias a
comprovacdo da legitimidade das Certiddes ou Atestados fornecidos, apresentando também, dentre outros
documentos, clpia do contrato e/ou copia da nota fiscal do servico objeto das Certiddes ou Atestados
fornecido(s), enderego atual do 6rgdo(dos)/empresa(s) emitente(s) e local(is) onde foram prestados os
Servicos.

9.20.1.5 - Sera admitida a soma das Certiddes ou dos Atestados apresentados pelas licitantes, desde que
0S Mesmos sejam tecnicamente pertinentes e compativeis em caracteristicas, quantidades e prazos com o
objeto da licitacéo.

9.20.2 — DA COMPROVACAO DE VISITA TECNICA
9.20.2.1 - Atestado de vistoria.

9.20.2.2 - O comprovante de visita técnica ao local dos servigos do subitem 9.20.2.1, (modelo anexo 1X),
devera ser obtido por um responsavel técnico da empresa, devidamente credenciado, que inspecionara o
local e cercanias, de modo a obter, para sua propria utilizagdo e por sua exclusiva responsabilidade e da
empresa, toda a informacao necessaria a elaboracdo da proposta. Todos 0s custos associados a visita e a
inspecdo serdo de inteira responsabilidade do licitante.

9.20.2.3 - A Vistoria Técnica em todas as unidades constantes no presente edital, se realizard em, pelo
menos, 02 (dois) dias diferenciados, conforme agendamento feito através do e-mail:
ti@saude.cabofrio.rj.gov.br.

9.20.2.4 - As empresas deverdo vistoriar o local em horario previamente agendado com antecedéncia
minima de 24 horas. As visitas deverdo ser realizadas até o dia anterior daquele previsto para abertura
deste Pregdo Eletrénico, fixada neste edital.

9.20.2.5 - O atestado de vistoria, referente ao item 9.20.2.1 podera ser substituido por declaracdo do
responsavel de que tem conhecimento pleno do objeto, com expressa ciéncia de que ndo poderd alegar
desconhecimento de circunstancias que influenciem na execugdo do contrato, com reflexo nos respectivos
Custos e precos.

9.20.3 - Caso algum documento seja emitido pela “Internet”, ndo serd necessaria a sua autenticagdo, uma
vez que sera efetuada a devida conferéncia, pelo Pregoeiro ¢ Equipe de Apoio, no “site” do orgdo
competente.

10 — DAS MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE:

10.1 — As microempresas e empresas de pequeno porte (MPES) sera garantido o tratamento diferenciado
previsto na Lei Complementar 123/06.
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10.2 - O enquadramento como microempresa ou empresa de pequeno porte dar-se-a nas condi¢des do
Estatuto Nacional da Microempresa e Empresa de Pequeno Porte, instituido pela Lei Complementar n°
123, de 14 de dezembro de 2006, cujas definicdes do que sejam micro e empresa de pequeno porte
encontram-se expressas em seu artigo 3°.

10.3 — As empresas que se enquadrarem como microempresas ou empresas de pequeno porte deveréo ter
essa situacdo inserida na redacdo do nome empresarial ou fornecerem declaragéo de que se enquadram em
um das situagdes acima apontadas, juntamente com a comprovacdo de adesdo a programa “Simples
Nacional”, se aderido.

10.4 — No caso de microempresas e empresas de pequeno porte a comprovacdo de sua regularidade fiscal
somente serd exigida no momento da assinatura do contrato, devendo ser apresentado no Envelope “B”
(documentacdo) documentos relativos a regularidade fiscal com alguma ressalva uma declaragéo de que a
empresa € uma microempresa ou empresas de pequeno porte e a comprovacao de adesdo ao programa
“Simples Nacional”.

10.5 — As MPEs declaradas vencedoras do certame que possuirem alguma restricdo com relacdo a
comprovacdo da regularidade fiscal terdo o prazo de 05 dias, prorrogaveis por mais 05 dias, contados a
partir dessa declaracdo, para regularizacdo dessa situagdo, pagamento ou parcelamento do débito e
emissao de eventuais certidfes negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa.

10.6 — A néo regularizagdo da documentacdo da MPE vencedora no prazo previsto no item anterior
implicara decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das sancfes previstas no art. 81 da lei
8.666/93.

10.7 — No caso da nédo regularizacdo da documentagdo serdo convocados pelo Municipio os licitantes
remanescentes na ordem de classificacdo para assinatura do contrato.

11 - DO CRITERIO DE JULGAMENTO: |

11.1 —A proposta final do licitante declarado vencedor devera ser encaminhada no prazo de 24 (vinte e
quatro) horas, a contar da solicitacdo do Pregoeiro no sistema eletrénico e devera:

11.1.1. Ser redigida em lingua portuguesa, datilografada ou digitada, em uma via, sem emendas, rasuras,
entrelinhas ou ressalvas, devendo a Ultima folha ser assinada e as demais rubricadas pelo licitante ou seu
representante legal.

11.1.2. Conter a indicagdo do banco, nimero da conta e agéncia do licitante vencedor, para fins de
pagamento.

11.2. A proposta final devera ser documentada nos autos e sera levada em consideragdo no decorrer da
execucdo do contrato e aplicacdo de eventual sangdo a Contratada, se for o caso.

11.3. Todas as especificacBes do objeto contidas na proposta, tais como marca, modelo, tipo, fabricante e
procedéncia, vinculam a Contratada.

11.4. Os precos deverdo ser expressos em moeda corrente nacional, o valor unitirio em algarismos e o
valor global em algarismos e por extenso (art. 5° da Lei n° 8.666/93).

11.5. Ocorrendo divergéncia entre os precos unitarios e o prego global, prevalecerdo os primeiros; no caso
de divergéncia entre os valores numéricos e 0s valores expressos por extenso, prevalecerao estes Ultimos.
11.6. A oferta devera ser firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto deste Edital, sem conter
alternativas de preco ou de qualquer outra condigdo que induza o julgamento a mais de um resultado, sob
pena de desclassificacdo.
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11.7. A proposta devera obedecer aos termos deste Edital e seus Anexos, ndo sendo considerada aquela
que ndo corresponda as especificacbes ali contidas ou que estabele¢a vinculo a proposta de outro licitante.

12 - DOS RECURSOS

12.1. Declarado o vencedor e decorrida a fase de regularizacdo fiscal e trabalhista da licitante qualificada
como microempresa ou empresa de pequeno porte, se for o caso, sera concedido o0 prazo de no minimo 10
(dez) minutos, para que qualquer licitante manifeste a intencdo de recorrer, de forma motivada, isto é,
indicando contra qual(is) decisdao(bes) pretende recorrer e por gquais motivos, em campo proprio do
sistema.

12.2. Havendo guem se manifeste, cabera ao Pregoeiro verificar a tempestividade e a existéncia de
motivacdo da intencdo de recorrer, para decidir se admite ou ndo o recurso, fundamentadamente. Nesse
momento o0 Pregoeiro ndo adentrarda no meérito recursal, mas apenas verificara as condi¢bes de
admissibilidade do recurso.

12.3. A falta de manifestacdo motivada do licitante quanto a intencdo de recorrer importara a decadéncia
desse direito.

12.4. Uma vez admitido o recurso, o recorrente terd, a partir de entdo, o prazo de trés dias para apresentar
as razes, pelo sistema eletronico, ficando os demais licitantes, desde logo, intimados para, querendo,
apresentarem contrarrazes também pelo sistema eletrénico, em outros trés dias, que comegardo a contar
do término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a
defesa de seus interesses.

12.5. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

12.6. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados, no endereco constante
neste Edital.

13. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA

13.1. A sessdo publica podera ser reaberta:

13.1.1. Nas hipéteses de provimento de recurso que leve a anulacdo de atos anteriores a realizacdo da
sessdo publica precedente ou em que seja anulada a prépria sessdo publica, situagdo em que serdo
repetidos os atos anulados e os que dele dependam.

13.1.2. Quando houver erro na aceitacdo do preco melhor classificado ou quando o licitante declarado
vencedor ndo assinar o contrato, ndo retirar o instrumento equivalente ou ndo comprovar a regularizacdo
fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, 81° da LC n® 123/2006. Nessas hipdteses, serdo adotados 0s
procedimentos imediatamente posteriores ao encerramento da etapa de lances.

13.2. Todos os licitantes remanescentes deverdo ser convocados para acompanhar a sessdo reaberta.

13.2.1. A convocagdo se dard por meio do sistema eletronico (“chat”).

14. DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

14.1. O objeto da licitacdo sera adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato do Pregoeiro, caso nao
haja interposicdo de recurso, ou pela autoridade competente, ap6s a regular decisdo dos recursos
apresentados.
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14.2. Apos a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade competente
homologara o procedimento licitatério.

15. DA GARANTIA DE EXECUCAO

15.1. Conforme regras constantes do Projeto Basico/Termo de Referéncia.

16 - DAS SANCOES:

16.1 - Na hipotese de inexecuc¢do total ou parcial da prestacdo, a Secretaria Municipal de Salde de Cabo
Frio - SEMUSA, garantida a apresentacdo de prévia defesa, aplicara a licitante vencedora, sem prejuizo
da responsabilizacdo civil e penal cabiveis, as seguintes sangdes:

16.1.1 - Adverténcia.

16.1.2 - Verificando-se 0 ndo cumprimento de exigéncias previamente formuladas pela fiscalizacdo, ou de
outras quaisquer disposi¢des do contrato, 0 Municipio de Cabo Frio/RJ poderd, através de comunicacdes
escritas, e sem prejuizo da rescisao, aplicar a contratada a multa, equivalente a 0,2% (dois décimos por
cento) do valor total do contrato, por dia de atraso, no atendimento da exigéncia formulada, apos
decorridos 10 (dez) dias do recebimento da notificacéo, pelo contratado.

16.1.2.1 - Se 0 excesso de prazo, acima referido, ultrapassar 30 (trinta) dias, o0 Municipio de Cabo Frio
poderé optar pela rescisdo do contrato.

16.1.3- Conforme Art. 55. Do Decreto Municipal 6.279/2020 Ficara impedido de licitar e de
contratar com o Municipio de Cabo Frio e as entidades da Administracdo Pablica Indireta e sera
descredenciado no Cadastro de Fornecedores, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das
multas previstas em edital e no contrato e das demais cominac@es legais, garantido o direito a
ampla defesa, o licitante que, convocado dentro do prazo de validade de sua proposta:

| - ndo assinar o contrato ou a ata de registro de precos;
Il - ndo entregar a documentacéo exigida no edital;

I11 - apresentar documentacéo falsa;

IV - causar 0 atraso na execucao do objeto;

V - ndo mantiver a proposta;

VI - falhar na execucgéo do contrato;

VII - fraudar a execucgéo do contrato;

VIII - comportar-se de modo inidoneo;

IX - declarar informacdes falsas;

X - cometer fraude fiscal.

8§ 1° As sangdes descritas no caput também se aplicam aos integrantes do cadastro de reserva, em
pregdo para registro de precos que, convocados, ndo honrarem o compromisso assumido sem
justificativa ou com justificativa recusada pela Administracdo Publica.

8 2° As sanc0es serdo registradas e publicadas no SICAF e no Cadastro de Fornecedores.

16.1.4 - Quem, convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo celebrar o contrato, deixar de
entregar ou apresentar documentacéo falsa exigida para o certame, ensejar o retardamento da execucéo de
seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execucdo do contrato, comportar-se de modo
inidéneo ou cometer fraude fiscal, ficara impedido de licitar e contratar com a Unido, Estados, Distrito
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Federal ou Municipios e, sera descredenciado no Sicaf, ou nos sistemas de cadastramento de fornecedores
a que se refere o inciso X1V do art. 40 desta Lei, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das multas
previstas em edital e no contrato e das demais cominagdes legais, conforme determina o Art. 7° da Lei
Federal 10.520/2002;

16.1.5 - Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica, enquanto
perdurarem o0s motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo, perante a
prépria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que o contratado ressarcir a
Administracdo pelos prejuizos resultantes apds decorrido o prazo da sangdo aplicada com base no item
anterior.

16.1.6 - As sangdes previstas nos subitens “16.1.17, “16.1.4” e “16.1.5” deste item, poderdo ser aplicadas
juntamente com a do subitem “16.1.2”, facultada a defesa prévia da interessada no respectivo processo,
no prazo de 05 (cinco) dias Uteis.

16.1.7 - As referidas penalidades ndo excluem as perdas e danos resultantes.

17 - DO TERMO DE CONTRATO OU INSTRUMENTO EQUIVALENTE

17.1. Apo6s a homologagdo da licitacdo, em sendo realizada a contratacdo, sera firmado Termo de
Contrato ou emitido instrumento equivalente.

17.2. O adjudicatério tera o prazo de 05(cinco) dias Uteis, contados a partir da data de sua convocacao,
para assinar o Termo de Contrato ou aceitar instrumento equivalente, conforme o caso (Nota de
Empenho), sob pena de decair do direito & contratacéo, sem prejuizo das sangdes previstas neste Edital.

17.3. Alternativamente a convocacao para comparecer perante o 6rgdo ou entidade para a assinatura do
Termo de Contrato ou aceite do instrumento equivalente, a Administracdo poderd encaminha-lo para
assinatura ou aceite da Adjudicataria, mediante correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR)
ou meio eletrbénico, para que seja assinado ou aceito no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar da data de
seu recebimento.

17.3.1. O prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado, por igual periodo, por solicitacdo
justificada do adjudicatério e aceita pela Administragéao.

17.3.2. O Aceite da Nota de Empenho ou do instrumento equivalente (quando for o caso), emitida a
empresa adjudicada, implica no reconhecimento de que: a) referida Nota estd substituindo o contrato,
aplicando-se a relacdo de negdcios ali estabelecida as disposi¢cGes da Lei n° 8.666, de 1993; b) a
contratada se vincula a sua proposta e as previsdes contidas no edital e seus anexos; ¢) a contratada
reconhece que as hipoteses de rescisdo sdo aquelas previstas nos artigos 77 e 78 da Lei n° 8.666/93 e
reconhece os direitos da Administragdo previstos nos artigos 79 e 80 da mesma Lei.

17.3.3. O prazo de vigéncia da contratacdo e a possibilidade de sua prorrogacdo € conforme previsdo no
instrumento contratual ou no termo de referéncia.

17.3.4. Na assinatura do contrato ou da ata de registro de pregos, sera exigida a comprovacdo das
condigdes de habilitagdo consignadas no edital, que deverdo ser mantidas pelo licitante durante a vigéncia
do contrato ou da ata de registro de pregos.

17.3.5. Na hipotese de o vencedor da licitacdo ndo comprovar as condicOes de habilitacdo consignadas no
edital ou se recusar a assinar o contrato ou a ata de registro de pregos, a Administracdo, sem prejuizo da
aplicacdo das sangdes das demais cominagdes legais cabiveis a esse licitante, podera convocar outro
licitante, respeitada a ordem de classificacdo, para, ap6s a comprovacao dos requisitos para habilitacéo,
analisada a proposta e eventuais documentos complementares e, feita a negociacéo, assinar o contrato ou
a ata de registro de precos.

18 - DA FONTE DE RECURSOS FINANCEIROS
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18.1. Correrdo por conta das Unidades Orgcamentarias; Categoria Econdmica e Funcional Programética do
Fundo Municipal de Saude de Cabo Frio.
3390390000-OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS — PESSOA JURIDICA

19 - DA RESCISAO DO CONTRATO:

19.1 - A inexecucao do contrato, parcial ou total, ensejara na sua rescisdo, com as consequéncias previstas
na Lei Federal n.° 8.666/93 e alteracdes posteriores.

20 - DAS PRERROGATIVAS E OBRIGACOES DO MUNICIPIO:

20.1 - Acompanhar e fiscalizar, através de preposto designado pelo Titular do Departamento requisitante a
execucdo do contrato, objeto deste Edital.

20.2 - Paralisar ou suspender, a qualquer tempo, a execucdo do contrato, de forma parcial ou total, mediante
pagamento Unico e exclusivo do fornecimento executado.

20.3 - Efetuar os pagamentos de cada servico prestado em prazo ndo superior ao 30° (trigésimo) dia corrido,
a contar da data final do periodo de adimplemento da obrigag&o respectiva, compridas as formalidades legais
e contratuais previstas, exclusivamente mediante crédito em conta corrente da contratada.

20.4 — Ocorrendo atraso no pagamento das obrigacfes e desde que este atraso decorra de culpa da Secretaria
Municipal de Cabo Frio, o devido sera acrescido de 0,1% (um décimo por cento) a titulo de multa, incidindo
uma Unica vez, além de 0,033% (trinta e trés milésimos por cento) por dia de atraso, a titulo de compensagao
financeira a serem calculados sobre a parcela devida;

20.5 — O pagamento de multa e de compensacédo financeira a que se refere o subitem anterior serd efetivado
mediante autorizacdo expressa do Secretdrio Municipal, em processo proprio, que se iniciard com o
requerimento da licitante contratada dirigido ao Fundo Municipal de Saude de Cabo Frio;

20.6 — Caso a Secretaria Municipal de Cabo Frio efetue o pagamento devido a contratada em prazo inferior a
30 (trinta) dias, sera descontado da importancia devida o correspondente a 0,033% (trinta e trés milésimos
por cento) por dia de antecipag&o;

20.7 - Ao Municipio fica assegurado o lidimo direito de subsistindo razBes plausiveis e de interesse coletivo,
rescindir, unilateralmente, o contrato, em qualquer circunstancia e época da execu¢do do contrato, depois de
notificada, do ato, a parte contratada, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, sem &nus ou
responsabilidades decorrentes para o Poder Publico e devidos fins de direito.

21 - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA:

21.1 - Executar o servico pactuado, de conformidade com os parametros delineados em propostas
apresentadas e aos rigores previsiveis em normas de regéncia.

21.2 - Manter a frente do servico, pessoa qualificada, para representa-la junto a fiscalizagéo.
21.3 - Executar o contrato de acordo com as determinagdes do contratante, através do 6rgdo competente.

21.4 - Proceder a substituicdo do pessoal, quando necessario, que por qualquer motivo fique impossibilitado
de realizar os servicos.
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21.5 - Responsabilizar-se por danos causados diretamente ao Contratante ou a terceiros, decorrentes de sua
culpa ou dolo na execucdo do contrato, ou por seu empregado ou preposto, ndo excluindo ou reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizacdo ou 0 acompanhamento pelo Contratante.

21.6 - Assumir toda responsabilidade pelos encargos trabalhistas, previdenciérios, fiscais e comerciais
oriundos dos servicos, objeto deste Edital.

21.7 - Cientificar ao Municipio do andamento dos servigos, quando for o caso.
21.8 - Participar o Poder Publico, com a antecedéncia necessaria, eventuais diligéncias a seu encargo.

21.9 - A contratada se obriga a manter, durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as
obrigacBes por ela assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacdo,
conforme art. 55, XIlII, da Lei 8.666/93.

22- DO RECEBIMENTO DO OBJETO:

22.1 — O recebimento do servico, aceitacdo do objeto e fiscalizagdo estdo previstos no Termo Referéncia.

23- DO PRAZO DE PAGAMENTO:

23.1 - Os pagamentos serdo efetuados conforme a prestacdo dos servicos até 30 (trinta) dias contados
da data de emissdo da Nota Fiscal.

23.2 - A nota fiscal somente sera liberada quando o cumprimento do contrato estiver em total
conformidade com as especificacOes exigidas pelo municipio e conforme relatério da prestacdo dos servicos.
23.3 - Na eventualidade da aplicacdo de multas, estas deverdo ser liquidadas simultaneamente com parcela
vinculada ao evento cujo descumprimento der origem a aplicacdo da penalidade.

23.4 - A nota fiscal devera ser emitida em sistema eletronico (Nota Fiscal Eletronica) em moeda corrente do
pais, exceto para empresas que estejam instaladas em municipios que ainda ndo possuam tal sistema.

23.5 - Juntamente com a Nota Fiscal, a contratada devera apresentar o Certificado de Regularidade do FGTS,
Certiddo Conjunta de Débitos relativos a Divida Ativa da Unido e contribui¢Bes previdenciérias, Certidao
Negativa de Débitos Trabalhistas e caso possua sede no municipio de Cabo Frio/RJ, apresentar também a
Certiddo de ISS.

23.6 - O CNPJ da contratada constante da nota fiscal e fatura deverd ser o0 mesmo da documentacéo
apresentada no procedimento licitatério.

23.7 - No ato de assinatura do contrato, a contratada devera fornecer os dados bancérios (banco, agéncia e n°
da conta) para depositos referentes aos pagamentos.

23.8 - O ISSQN se devido serd recolhido, na forma do Codigo Tributario Municipal vigente.

23.9 - Nenhum pagamento sera efetuado ao proponente vencedor enquanto pendente de liquidacéo quaisquer
obrigacGes financeiras que lhe foram impostas, em virtude de penalidade ou inadimpléncia, sem que isso
gere direito ao pleito de reajustamento de precos ou corre¢cdo monetaria.

24 - DO EQUILIBRIO ECONOMICO - FINANCEIRO:

24.1 - Na hipotese de sobrevirem fatos imprevisiveis, impeditivos da execucdo do ajustado, ou ainda, em
caso de forga maior, caso fortuito ou fato do principe, configurando alea econdémica extraordinaria, o
contrato poderd ser alterado para restabelecer a relagcdo que as partes pactuaram inicialmente entre 0s
encargos do contratado e a retribuicdo da Administragdo, com a justa remuneracéo do Servico.
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24.2 - O reequilibrio econémico financeiro devera ser provocado pelas partes e ser comprovado atraves
de planilha de custo e apresentacdo de notas fiscais do fornecedor, anteriores e posteriores ao
desequilibrio.

24.3 - Critério de reajuste, que devera admitir a adocdo de indices especificos, desde a data prevista para
apresentacdo da proposta, ou do orcamento a que essa proposta se referir, até a data do adimplemento de
cada parcela.

25 - IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO |

25.1 - Até 03 (Trés) dias Uteis antes da data designada para a abertura da sessao publica, qualquer pessoa
podera impugnar este Edital conforme Art.23 do Decreto Municipal 6279/2020;

25.2 -A impugnacéo devera ser realizada por forma eletronica através do site www.licitanet.com.br;

25.3 -Caberad ao Pregoeiro, auxiliado pelos responsaveis pela elaboracdo deste Edital e seus anexos,
decidir sobre a impugnacdo no prazo de até 02 (dois) dias Uteis contados da data de recebimento da
impugnacé&o;

25.4 - Acolhida a impugnacdo, seré definida e publicada nova data para a realizagéo do certame;

25.5 - Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatorio deverdo ser enviados o
Pregoeiro, até 03 (Trés) dias Uteis anteriores a data designada para abertura da sessdo publica conforme
Art.23 do Decreto Municipal 6279/2020, deverdo ser realizados por forma eletronica através do sistema;

25.6 - O pregoeiro respondera aos pedidos de esclarecimentos no prazo de 02 (dois) dias Gteis, contado da
data de recebimento do pedido, e podera requisitar subsidios formais aos responsaveis pela elaboragédo do
edital e dos anexos;

25.7 - As impugnac0es e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem 0s prazos previstos no certame;

25.8 - A concessdo de efeito suspensivo a impugnacdo é medida excepcional e devera ser motivada pelo
pregoeiro, nos autos do processo de licitagéo;

25.9 - As respostas aos pedidos de esclarecimentos serdo divulgadas pelo sistema e vinculardo os participantes e
a administracéo.

26 - DAS DISPOSICOES GERAIS

26.1. Da sessao publica do Pregdo divulgar-se-a Ata no sistema eletronico.

26.2. Ndo havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacdo do
certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia Gtil subsequente,
no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicacdo em contrario, pelo
Pregoeiro.

26.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observardo o horario de
Brasilia — DF.

26.4. No julgamento das propostas e da habilitacdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas que nao
alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho
fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficicia para fins de
habilitacéo e classificag&o.

26.5. As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacéo da disputa
entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administracdo, o principio da isonomia,
a finalidade e a seguranca da contratacéo.


http://www.licitanet.com.br/
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26.6. Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas propostas e a
Administracdo ndo serd, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da condugéo
ou do resultado do processo licitatério.

26.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e
incluir-se-4 0 do vencimento. SO se iniciam e vencem 0s prazos em dia e horario de expediente na
Administracdo.

26.8. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do licitante,
desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do interesse
publico.

26.9. Em caso de divergéncia entre disposi¢cGes deste Edital e de seus anexos ou demais pegas que
compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

26.10. O Edital esta disponibilizado, na integra, no endereco eletrénico, www.saude.cabofrio.rj.gov.br;
www.licitanet.com.br, e também poderdo ser lidos e/ou obtidos no endereco Rua Fagundes Varela, s/n,
Sao Cristdvdo, Cabo Frio/RJ, nos dias Uteis, no horario das 08 horas as 17 horas, mesmo endereco e
periodo no qual os autos do processo administrativo permanecerdo com vista franqueada aos interessados.

26.11. O licitante € responsavel pela fidelidade e legitimidade das informagdes prestadas e dos
documentos apresentados em qualquer fase desta licitacho. A falsidade de qualquer documento
apresentado ou a inverdade das informagdes nele contidas implicara na imediata desclassificagdo ou
inabilitacdo do licitante, ou a rescis@o contratual, sem prejuizo das san¢fes administrativas, civis e penais
cabiveis.

26.12. Uma vez incluido no processo licitatério, nenhum documento sera devolvido.

26.13. Na andlise da documentacéo e no julgamento das Propostas Comerciais, o(a) Pregoeiro(a) poderd,
a seu critério, solicitar o assessoramento técnico de érgaos ou de profissionais especializados.

26.14. Toda a documentacdo apresentada neste edital e seus anexos séo complementares entre si, de modo
gue qualquer detalhe que se mencione em um documento e se omita em outro serd considerado
especificado e valido.

26.15. O Pregoeiro, no interesse da Administracdo, podera adotar medidas saneadoras, durante o certame,
e relevar omissdes e erros formais, observadas na documentagdo e proposta, desde que ndo contrariem a
legislacdo vigente, sendo possivel a promogao de diligéncias junto aos licitantes, destinadas a esclarecer a
instrucéo do processo, conforme disposto no § 3°, do art. 43 da Lei Federal n° 8.666/93.

26.16. O ndo cumprimento da diligéncia podera ensejar a desclassificacdo da proposta ou a inabilitacdo
do licitante.

26.17. As decisbes do Pregoeiro serdo publicadas no Diario Oficial do Municipio e divulgadas no SITE
da Prefeitura de Cabo Frio.

26.18. A participacdo do licitante nesta licitacdo implica no conhecimento integral dos termos e condi¢des
inseridas neste edital, bem como das demais normas legais que disciplinam a matéria.

26.19. A presente licitacdo ndo importa, necessariamente, em contratacdo, podendo o Municipio de Cabo
rio revogé-la, no todo ou em parte, por razbes de interesse publico, derivadas de fato superveniente
comprovado, ou anuld-la por ilegalidade, de oficio ou por provocacdo, mediante ato escrito e
fundamentado, disponibilizado no sistema para conhecimento dos licitantes.

26.20. Para atender a seus interesses, a Secretaria Municipal de Salde podera alterar quantitativos, sem
que isto implique alteracdo dos pregos unitarios ofertados, obedecidos os limites estabelecidos no § 1° do
art. 65, da Lei Federal n 8.666/93.
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26.21. O Municipio de Cabo Frio podera prorrogar, por conveniéncia exclusiva, a qualquer tempo, 0s
prazos para recebimento das propostas ou para sua abertura.

26.22. O foro designado para julgamento de quaisquer questdes judiciais resultantes deste Edital serd o da
Comarca de Cabo Frio/RJ.

26.23. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, 0s seguintes anexos:

26.23.1. ANEXO | —Termo de Referéncia

26.23.2. ANEXO Il — Declaractes

26.23.3. ANEXO 11l — Modelo de Declaracéo de que cumpre plenamente os requisitos de Habilitacdo
26.23.4. Anexo IV — Cumprimento do inciso XXXIII do art. 7° da Constituicdo Federal

26.23.5. Anexo V - Modelo de Proposta de Preco.

26.23.6. ANEXO VI — Declaracéo de Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte

26.23.7. ANEXO VIl — PRECOS MAXIMOS PROPOSTOS PELA ADMINISTRACAO

26.23.8. ANEXO VIII - MINUTA DE CONTRATO

26.23.9. ANEXO IX - MODELO VISITA TECNICA

Cabo Frio/RJ, 13 de Margo de 2024

Bruno Alpacino Vendrame Reis
Secretario Municipal de Saude
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ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA

1. DA DEFINIGAO DO OBJETO:

1.1 .Contratacao de empresa especializada na solugao de sistemas integrados para a
gestdo publica municipal de saude visando o licenciamento permanente de uso dos
sistemas, com implantacao, servicos de migracao de dados, consultoria e assessoria
de gestao em saude, treinamento, implantagdo, suporte, manutencao, locacdo de
equipamentos e infraestrutura de comunicagdo para as unidades de salude do
municipio de Cabo Frio, conforme especificacdes técnicas, quantidades, condicOes e
detalhamentos constantes neste Termo de Referéncia.

1.2 . A presente licitacdo sera regida pela Lei n® 10.520, de 17 de julho de 2002 e do
Decreto Federal n© 10.024, de 20 de setembro de 2019, Lei Federal n° 8.666, de 21
de junho 1993, Lei Complementar n°® 123, de 14 de dezembro de 2006, Decreto n°
8.538, de 06 de outubro de 2015, Decreto Municipal n® 6.279 de 23 de junho de
2020, bem como pelas condigdes estabelecidas neste instrumento.

1.2.1. Os pretensos servicos sdao de natureza continua, eis que se fazem necessarios
a Administracdo Publica, para a manutencao da atividade administrativa, decorrentes
de necessidades permanentes ou prolongadas.

1.2.2. A contratacdao é prevista pelo periodo de até 12 (doze) meses, podendo ser
prorrogado sucessivamente, respeitando a vigéncia maxima de 60(sessenta) meses.

2. DA FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO:

Cabo Frio é a cidade da Regido dos Lagos com maior economia e exerce influéncia no
cenario estadual.
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A cidade se consolidou como um influente polo turistico e € uma importante parte da
rota de turismo fluminense, sendo o principal destino da chamada Costa do Sol,
distante 155 km quildbmetros da Capital Estadual.

Atualmente, possui uma populacdao de 186.227 habitantes, segundo estimativas do
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE realizada em 2014.

O Programa Previne Brasil, elaborado pelo Ministério da Saude, apresenta uma nova
proposta de financiamento da atencdo basica. Com a mudanca no modelo de
financiamento da atengdo basica, o Ministério da Saude criou uma meta de
cadastramento para todos os municipios brasileiros, estando municipios de todo o pais
a atualizarem seus cadastros no SUS.

Ao garantir essa mobilizacao e ao estimular as prefeituras a cadastrar e incluir mais
brasileiros no SUS, o governo federal iniciou em dezembro passado a modelagem de
como serao direcionados os recursos, implementada para todos os municipios com
portaria. 3.263, de 11 de dezembro de 2019 e 2.983 de 11 de novembro de 2019.

Ainda, o programa Previne Brasil, foi instituido pela Portaria n® 2.979, de 12 de

novembro de 2019. e o novo modelo de financiamento altera algumas formas de

repasse das transferéncias para os municipios, que passam a ser distribuidas com base
em quatro critérios: captacdo ponderada, pagamento por desempenho, incentivo para
acoes estratégicas e Incentivo financeiro com base em critério populacional.

A proposta tem como principio a estruturacao de um modelo de financiamento focado
em aumentar o acesso das pessoas aos servicos da Atencdo Primaria e o vinculo entre
populacdo e equipe, com base em mecanismos que induzem a responsabilizacdo dos
gestores e dos profissionais pelas pessoas que assistem.

O Previne Brasil equilibra valores financeiros per capita referentes a populacao
efetivamente cadastrada nas equipes de Salude da Familia (eSF) e de Atencao Primaria
(eAP), com o grau de desempenho assistencial das equipes somado a incentivos
especificos, como ampliacdo do horario de atendimento (Programa Saude na Hora),
equipes de saude bucal, informatizagdo (Informatiza APS), equipes de Consultério na
Rua, equipes que estao como campo de pratica para formacao de residentes na APS,

entre outros tantos programas.


http://189.28.128.100/dab/docs/portaldab/documentos/financiamento/portarias/prt_2979_12_11_2019.pdf
http://189.28.128.100/dab/docs/portaldab/documentos/financiamento/portarias/prt_2979_12_11_2019.pdf
https://aps.saude.gov.br/ape/saudehora
https://aps.saude.gov.br/ape/informatizaaps
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Um dos novos critérios de financiamento para as cidades sera o nimero de pessoas
inscritas nos servicos de saude para determinar quantos recursos sao direcionados aos
servicos de saude da cidade.

“Em outras palavras, quanto mais pacientes cadastrados, mais recursos estarao
disponiveis para as cidades.”.

Este fato leva a necessidade de mapear e solucionar os problemas organizacionais de
acesso e prestacao de servico de saude”, ou seja, quanto mais pacientes
acompanhados, mais recursos estarao disponiveis para as cidades” e aos municipes de
Cabo Frio, cujas acOes sao realizadas de forma nao corporativa, prejudicando
resultados que poderiam ser alcancados ou aprimorados com a adogao de medidas
coordenadas estrategicamente Ha consenso sobre a necessidade de melhorar a gestdo
das unidades de saude no Brasil.

Existem muitas iniciativas, em nivel nacional e em alguns estados, para encontrar
modelos que respondam com eficacia aos desafios do setor.

Do ponto de vista da Gestdo do Sistema Unico de Salde — SUS, especialmente no
ambito dos Municipios, diversas sao as dificuldades a enfrentar e, entre elas,
importantes limitantes da ordem da gestdo, tais como, estruturas organizacionais
defasadas, processos decisérios lentos e excessivamente burocratizados, operacoes
desarticuladas na relagdo do Municipio com os demais entes federados responsaveis
pela Gestdao SUS, gestor municipal submerso nos problemas diarios das Secretarias
Municipais de Saude, inviabilizando respostas rapidas frente as constantes mudancas
promovidas pelo Gestor Federal e especialmente, pouco tempo de reflexao para
formular e implantar estratégias de mudangas comprometidas em elevar a eficiéncia e a
efetividade dos servicos de salde prestados a populagao.

Para o Governo do Municipio de Cabo Frio, tem sido prioridade encontrar solugcdes que
contribuam para promover valor institucional ao Sistema Municipal de Saude que de
fato atenda aos interesses e expectativas do cidadao.
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Com os servicos objeto do presente termo de referéncia, pretendemos instalar um
processo de mudanca organizacional, que inclua a profissionalizacao da gestao pautada
pelo Decreto Federal 7508/2012, e outras normativas federais pertinentes, a exemplo
da Lei Federal 12401/2011, Lei Complementar 141/2012 e Pela Portaria Federal
2488/2011 que estabeleceu a Politica Nacional de Atengao Basica.

Atualmente, a Prefeitura Municipal de Cabo Frio nao dispde de profissionais em nimero
suficiente para desenvolver softwares de gestao, tampouco condicbes para que,
sozinho, possam manter os mesmos, o0 que justifica a necessidade de contratacao de
uma empresa especializada, especificamente para execucdo destes servigos na area de
saude.

A informatizacdo da area de salde tende a agilizar o servigo publico de salde,
reduzindo custos, otimizando recursos e contribuindo para a melhoria no atendimento
ao cidadao, tornando a adocdao e aplicacdao de politicas publicas mais seguras e
eficientes.

Com foco principal no fortalecimento das agdes na Atencdo Basica, o sistema desejado
visa aumentar a eficiéncia da gestao da salde e de programas sociais do municipio,
cuja sistematizacdo e integracao proporcionara as equipes de salde agilidade no acesso
as informagdes do atendimento, diminuindo a realizacdo de procedimentos
desnecessarios ou em duplicidade e ainda, erros de codificacdo ou descricao que
possam acarretar glosas nos repasses de recursos pelos orgaos Estaduais e Federais,
ou riscos ao atendimento do cidadao, atraindo economia aos cofres publicos.

O Sistema facilitara o acesso as informacgdes permitindo o acompanhamento, andlise e
avaliacdo dos servicos prestados a populacao, proporcionando, entre outras agoes,
melhor gerenciamento das agoes pactuadas de forma conjunta.

Considerando a necessaria seguranca proveniente da exatiddao de informagoes
agregadas ao sistema, tanto no sentido de permitir ao Gestor Publico confiabilidade em
suas agoes, quanto no sentido de proporcionar bons resultados perante os entes
Estadual e Federal de Saude, é imprescindivel que o Contratado possua corpo
profissional qualificado, com conhecimentos ndo somente na area de tecnologia da
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informagdo, como também, e especificamente, em gestdo de saude, de modo a garantir
os resultados pretendidos, motivo pelo qual se justifica a exigéncia de qualificacao
técnica profissional.

A contratacao de Softwares que instrumentalizam os gestores de saide do municipio de
Cabo Frio, de forma a que suas acdes de saude estejam compativeis com as
determinacdes do Sistema Unico de Salde, tem como principal objetivo a otimizacdo do
atendimento da populagao. Por isso, a contratacao do objeto deste Termo de
Referéncia deve atender aos requisitos técnicos exigidos de maneira a que o municipio
de Cabo Frio possa ressaltar o fortalecimento de estratégias que contribuam com o
incremento da qualidade da gestao, com o incremento da qualidade do trabalho das
equipes e, consequentemente, com a satisfacao dos cidadaos.

Nesse contexto, o uso de Softwares de gestao e a automatizacao do trabalho dos
Agentes Comunitarios de Saude (ACS) respaldados por processos regulatdrios de
acesso a exames e consultas de média e alta complexidade, visam impactar
diretamente na qualidade dos servigos prestados a populacao e na economicidade dos
gastos do Municipio de Cabo Frio com a saude.

Considerando a grande demanda da populacdo por servigos de saude, a gestao precisa
envidar esforcos de forma a gerar capacidade qualificada de respostas institucionais
satisfatorias ao interesse publico na assisténcia a saude.

Considerando que o uso de tecnologia nos processos de gestao e controle no
desenvolvimento das atividades no servico publico de salde sdo essenciais no cenario
atual;

Considerando que as implementacdes de politicas publicas de saude sao de
responsabilidade da Secretaria Municipal de Saude bem como que, a equipe de
consultoria e assessoria em gestao de salude, objeto deste contrato, precisara de dados
consistentes, agilidade, informatizacao, eficacia, controle e integragdo em todos os
niveis da assisténcia, para lograr éxito no acompanhamento das metas planejadas;
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Considerando a politica nacional de informatizacao dos sistemas de salde que obriga as
Secretarias Municipais de Salde, o envio de informagdes de producao de servicos para
os sistemas de informagdes ambulatoriais (SIA), hospitalares (SIH), da atencao basica
(e-SUS) e de controle de medicamentos e materiais (Horus), entre outros;

Considerando, por fim, a necessidade de buscar melhorias no sistema de informacao
em salde e ainda o aumento da eficacia dos processos, da oferta de ferramentas
informatizadas de gestao em salde em toda a rede e niveis da assisténcia;

Conclui-se que a contratacdo do objeto descrito se faz necessdria, agregando a
consultoria e assessoria de gestdo em salude com todo o aparato tecnoldgico,
necessario para o éxito de seu trabalho, composto por infraestrutura de tecnologia da
informacgao descrita neste termo de referéncia.

Atualmente, os servicos vém sendo prestados, através do Contrato n° 020/2018 e
017/2020, cujos prazos de vigéncia se encontram prestes a expirar, sem a possibilidade
de nova prorrogacao contratual, bem como por se tratarem de servicos continuos e
imprescindiveis para este Municipio, nao podera esta Administracdo Publica, ficar sem
os mesmos, diante dos prejuizos que seriam causados a populacdo e
consequentemente ao erario.

3. DA DESCRICAO DA SOLUCAO:

3.1. ESPECIFICACOES TECNICAS OBRIGATORIAS DO SISTEMA INTEGRADO
DE GESTAO DA SAUDE PUBLICA

3.1.1. Caracteristicas Gerais:

3.1.1.1. As ferramentas, assim como os sistemas legados deverao manter as
informacOes sincronizadas aos cadastros da Administracao, possibilitando que seus
usuarios obtenham informagdes operacionais e gerenciais, em tempo real, através de
consultas e relatdrios, visando a sustentacdo de acoes rapidas e decisdes estratégicas
eficazes a melhoria continua da Salde Publica.

3.1.1.2. As ferramentas deverao ser disponibilizadas em suas totalidades em
idioma Portugués Brasileiro e conter recursos necessarios para que a Administracao
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obtenha a gestao completa dos processos administrativos, operacionais e estratégicos
inerentes ao objeto.

3.1.1.3. Todos os mddulos e funcionalidades das ferramentas detalhados no item
3.4 e subitens deverao possibilitar o controle dos processos hospitalares, com efetiva
gestao dos atendimentos realizados.

3.1.1.4. O sistema devera ser fornecido, a Secretaria Municipal de Saude, com
numero ilimitado de usuarios.
3.1.1.5. Como medida para aumentar a garantia do Municipio quanto a

disponibilidade dos dados, devera a base de dados ser disponibilizada no Data Center
Municipal servigos relacionados a consecucao do contrato, especialmente quanto a
desenvolvimento e manutencao evolutiva dos softwares aplicativos fornecidos, sera
exigido que a PROPONENTE declare expressamente que os cddigos das ferramentas,
devidamente atualizados, acompanhados de toda a documentacao, serao fornecidos ao
Municipio no caso de intercorréncias existentes no periodo de execucao do contrato
(ex: faléncia ou impedimento da empresa fornecedora) que coloquem em risco a
continuidade dos servicos suportados pelas ferramentas adquiridas, autorizando a
Secretaria Municipal de Saude, inclusive transferir para um fornecedor de mercado as
fontes para que executem as atividades necessarias a continuidade dos servigos,
resguardado o direito de propriedade intelectual da PROPONENTE em conformidade
com a Lei Federal n° 9.609 de 19/02/1998.

3.1.2. Caracteristicas Funcionais e Operacionais

3.1.2.1. O sistema devera possuir as seguintes caracteristicas funcionais e
operacionais:

a) O sistema devera possuir todas as suas funcionalidades em ambiente WEB, via
“browser” (Internet Explorer e/ou Mozilla Firefox e/ou Google Chrome) e garantindo
total integridade dos dados, respeitando os perfis de acesso com suas respectivas
regras de permissao/restricao.

b) Conter mecanismo que permita a exportacao de todos relatdrios gerados para
arquivos em formatos: texto, planilhas formato MS Office-Excel e PDF;

c) Garantir que todos os dados ou parametros utilizados no processo de autenticacao
de usuario serao armazenados de forma que a senha utilizada seja protegida;

d) Possuir documentacao destinada aos usuarios finais (manuais) escrita em Portugués
Brasileiro, descrevendo detalhadamente a sistematica de utilizacdo das ferramentas
incluindo, no minimo: preparo dos dados, operacao das funcdes, orientagdo para
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emissao de relatdrios e orientacao sobre consultas disponiveis, além disso, os manuais
devem indicar claramente, no inicio do documento, a versao a que se referem,
disponiveis na ferramenta em formato eletr6nico para download.

3.1.3. Controle de Acesso dos Usuarios da Administracdo da Salde, Médicos e
Enfermeiros.

3.1.3.1. Com a finalidade de garantir que os funcionarios da Administragao
acessem de forma segura o conteldo das informagdes geradas e armazenadas através
das operacionalizacdes das Ferramentas de Gestdo da Saude Publica, bem como
durante a execucao de todas as suas funcionalidades, as ferramentas pretendidas
deverdo, possuir mecanismo que associa dados pessoais e biométricos, possibilitando
garantir que, de fato quem acessou a Ferramenta foi o proprio profissional;

A identificacdo biométrica visa garantir a performance apropriada ao acesso a
Ferramenta, primando pela seguranca, integridade e consisténcias dos dados e
informacgdes geradas.

3.1.4.Mddulos e Funcionalidades Obrigatdrias da Ferramenta de Gestdao em
Saude Publica

3.1.4.1. Solucao de Tratamento Fora do Domicilio (TFD)

Este mddulo deve registrar todas as solicitagdes de TFD, bem como possibilitar o
cadastro manual de solicitagdes. Ele deve também possibilitar a emissao de parecer, a
confirmacao, encaminhamento ou conclusao da solicitacao, devendo contemplar,
obrigatoriamente, as seguintes funcionalidades:

a) Permitir a emissao de parecer da solicitacao;

b) Permitir a emissao de confirmacao da solicitacao;

) Permitir a emissao de conclusao da solicitagao;

d) Permitir que para cada processo de TFD haja indicacao se o mesmo foi
autorizado;

e) Permitir que para cada processo de TFD haja indicacao se o mesmo foi
cancelado;

f) Permitir que para cada processo de TFD haja indicacao se o mesmo foi negado;
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Permitir que para cada processo de TFD haja indicacdo se o mesmo tem

observagOes gerais;

h)

Permitir que a cada processo TFD seja possivel realizar o lancamento de todas as

viagens necessarias contendo a data da solicitacao, local de destino, cidade

)

aa)
bb)
cC)
dd)
ee)
ff)

g99)
hh)
i)

Permitir cadastro de unidades (solicitante e executante);

Permitir cadastro de procedimentos (consulta, exames... etc.);
Permitir cadastro de médicos;

Permitir controle de TFD nas esferas municipal e estadual;
Permitir cadastro da solicitacdo de TFD (Laudo Médico);

Permitir analise da solicitacdo;

Permitir gerenciamento de fila de solicitacao conforme prioridade;
Permitir pendéncias solicitacao;

Permitir cadastro de Fabricante de veiculos;

Permitir cadastro de Modelo de veiculos;

Permitir cadastro de viaturas;

Permitir cadastro de motoristas;

Permitir controle de viaturas e viagens;

Permitir que o agendamento do procedimento seja informado;
Permitir que 0 acompanhante seja informado;

Permitir controle do deslocamento do paciente e seu acompanhante;
Permitir controle do custeio do deslocamento;

Permitir solicitacdo de passagens;

Permitir solicitagao de hospedagem;

Permitir controle de ajuda de custo (alimentagao e hospedagem);
Permitir prestacao de contas;

Permitir controle de Reembolso e Restituicao de ajuda de custo;
Permitir consulta a histdrico do paciente;

Permitir geracao de relatdrios gerenciais;

Permitir controle de processo financeiro;

Devera ser contemplada também pelos parametros da Lei 13709/2018 no que

tange ao tratamento de dados pessoais, inclusive de meios digitais, por pessoa natural
ou por pessoa juridica de direito publico e privado, com o objetivo de proteger os
direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da
personalidade da pessoa natural;
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jj) - possibilidade de inclusao manual de informacOes de solicitagcdes de TFD que nao
oriundas dos sistemas integrados na rede municipal de saude;

3.1.4.2. Solucao de Centro de Atencao Psicossocial (CAPS)

Devera permitir integrar os registros em salude compreendendo o aspecto Terapéutico
Singular; o clinico, operacional, administrativo e gerencial, desde a recepcao do
Usudrio/Paciente até o seu encaminhamento ou alta, devendo contemplar,
obrigatoriamente, as seguintes funcionalidades:

a) Permitir o cadastro de profissionais com controle de nivel de acesso, através de
login e senha;

b) Permitir a geracao do cadastro Unico de pessoas, para todas as suas rotinas;

C) Permitir o cadastro do paciente, contemplando as seguintes informagdes: nome,
nome da mae, nome do pai, sexo, data de nascimento, idade, cor, raga, nacionalidade,
naturalidade, ocupacgdo, prontuario, escolaridade, grupo sanguineo/fator RH, dbito,
social, deficiéncia;

d) Permitir que descricao do logradouro do paciente, contemple as seguintes
informacoes: territdrio de referéncia, endereco completo;

e) Permitir que descricdao da documentacao do paciente, contemple as seguintes
informacdes: identidade, CPF, certiddo, CTPS, titulo eleitoral, outros documentos e
CNS;

f) Permitir que o registro de acompanhamento do paciente, contemple as seguintes
informagdes: Diagndstico, Comorbidade Organica, Histdrico de Uso de Drogas;

g) Permitir que o registro de diagndstico, contemple as seguintes informagdes: CID
e CIAP2;

h) Permitir o registro de produgao de Acolhimento Inicial ao Paciente, Atendimento
individual, Atencdo de Situagdo a Crise, Atendimento Familiar, Projeto

i) Permitir o registro de producdo de Convivéncia Manual e Automatizada,
contemplando: Acolhimento Diurno, Acolhimento Terceiro Turno e/ou Acolhimento
Noturno;

j) Permitir o registro de producao de Atividade em Grupo, Mapa de Leitos, Visita,
Agoes Institucionais e Matriciamento;

k) Permitir o registro de producado de Servico Residencial Terapéutico, possibilitando
cadastrar, inserindo os dados basicos como Endereco, Contato e Equipe/Profissionais;
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1 Permitir cadastrar novo morador Servico Residencial Terapéutico, possibilitando o

registro de dados basicos como: Data de Entrada, Autorizagdo, Justificativa para
Entrada na SRT, Beneficios, Saida;

m)  Permitir inserir, editar, copiar e imprimir receita/prescricao de medicamentos nos
tipos de Atendimento Individual e Atencao de Situacao a Crise;

n) Permitir cadastrar paciente em formato compativel com o CNES;

0) Permitir o agendamento e transferéncia de consultas e procedimentos;

p) Permitir a realizagdo de matriciamento para pacientes registrados ou nao no
sistema, contemplando informacGes de unidades de atencdo basica ou unidades de
emergéncia;

q) Permitir registrar atividades em grupo;

r Permitir visualizar resultados de exames e inserir informagdes clinicas;

S) Permitir a solicitagao de encaminhamento interno;

t) Permitir a solicitagao de encaminhamento externo;

u) Permitir a geragao de declaragao de comparecimento e atestados, que possa ser
padronizado de acordo com os padroes do Municipio;

V) Permitir que a solicitagdo de exames e procedimentos, seja padronizada de
acordo com os padrdes do municipio;

w) Permitir os registros clinicos de consultas, atendimentos e procedimentos;

X) Permitir o registro de reunides de equipe e atividades coletivas, independente da
categoria profissional;

Y) Permitir a integracdo com o sistema de gestao de medicamentos e insumos
médicos, em uso no municipio;

2) Permitir que as prescrigdes realizadas pelos profissionais sejam recebidas pelo
farmacéutico de forma online;

aa) Permitir que todos os atendimentos e procedimentos finalizados pelos
profissionais sejam registrados e incluidos no arquivo de faturamento, respeitando as
regras atuais da SIGTAP;

bb)  Permitir a exportacao de arquivo de faturamento — BPA-C, BPA-I e RAAS;

cc)  Permitir o acompanhamento diario do faturamento;

dd) Permitir o registro automatizado de procedimentos para pacientes em leito;

ee) Permitir a atualizacdo automatica da situacdo do paciente quanto ao
acompanhamento psicossocial, possibilitando o planejamento de busca ativa;
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ff) Permitir a integragao com o sistema em uso no municipio, possibilitando a busca
de pacientes e acesso de suas informagdes clinicas cadastrados em outras unidades;
gg) Permitir a reimpressao de receitas médicas, atestados e solicitagdo de exames;
hh)  Permitir a geracao de relatdrios de gestdao, como:

hh.1) Relatdrio consolidado das agOes institucionais;

hh.2) Relatdrio de acompanhamento ao paciente em relagao ao PTS;

hh.3) Relatdrio de atendimentos por tipo de encaminhamento;

hh.4) Relatdrio de atendimentos realizados;

hh.5) Relatdrio sobre o processo de busca ativa;

hh.6) Relatdrio da completude do questionario de uso de drogas, por paciente;

hh.7) Relatdrio da completude do questionario de uso de drogas, por profissional;

hh.8) Relatdrio sobre os destinos dos pacientes;

hh.9) Relatdrio do histérico de permanéncia no leito;

hh.10) Mapa Ocupacao de Leitos;

hh.11) Relatorio sobre matriciamento e agdes institucionais

hh.12) Relatério de moradores na SRT

hh.13) Relatoério sobre motivo da saida

hh.14) Relatorio sobre dbitos;

hh.15) Relatorio sobre a Producao da Unidade;

hh.16) Relatorio sobre a producado de Profissional;

hh.17) Relatorio de Visitas

hh.18) Relatorio Raas;

hh.19) Relatorio sobre a situacao do paciente por técnico de referéncia;

hh.20) Relatério de solicitacdao de exames;

hh.21) Relatorio por usuario de droga;

hh.22) Relatério de pacientes cadastrados;

hh.23) Relatoério de pacientes cobertos por unidade de atencao basica;

hh.24) Relatorio de pacientes sem Cartdo Nacional de Saude.

i) Devera ser contemplada também pelos parametros da Lei 13709/2018 no que
tange ao tratamento de dados pessoais, inclusive de meios digitais, por pessoa natural
ou por pessoa juridica de direito publico e privado, com o objetivo de proteger os
direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da
personalidade da pessoa natural.
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3.1.4.3. APP para ACS

Esta ferramenta devera disponibilizar condicdes para que o ACS possa realizar o
Cadastro de Usuarios da Atencdo Basica de Saude, sendo responsavel pelo processo de
identificacdo e registro dos usuarios do Sistema Unico de Saude, suas respectivas
familias e domicilios, permitindo assim uma maior eficiéncia na realizagdo das acdes de
natureza individual e coletiva desenvolvidas nas areas de abrangéncia dos servicos de
salde, busca ativa de pacientes/usuarios com determinadas condicdes de salde, e
agilizacao de agendamentos e atendimentos. Os cadastros realizados nesta ferramenta
devem estar de acordo com as regras estabelecidas pelo Ministério da
Saude/Departamento de Atengdo Basica, contemplando as seguintes funcionalidades:

a) A Solucao deve incorporar, pelo menos, as seguintes caracteristicas basicas:

b) Sera obrigatdrio conter todos os modulos mencionados neste documento e de
acordo com a versao atual do E-sus.

C) O acesso obrigatoriamente sera controlado através de logins, senhas individuais,
e politicas de seguranca restringindo as permissdes de acesso ao perfil de cada usuario.
d) Sera obrigatdrio realizar a utilizar Banco de Dados .

e) O Sistema obrigatoriamente sera operavel em dispositivos moveis homologados
pela ANATEL, com tecnologia GPS (Sistema de Posicionamento Global) que possibilite o
georreferenciamento dos dados, de forma que ao iniciar a atividade o mesmo busque
automaticamente o ponto de localizagao.

f) O Sistema deve ser compativel com dispositivos mdveis com pelo menos tela de
7.0"e resolugao de 1024 x 600 (WSVGA), camera frontal de pelo menos 2.0 MP.

g) O Sistema deve ter interface responsiva, de facil assimilagao, e navegabilidade
entre telas igualmente simples e direta.

h) Serd obrigatdrio realizar a eliminacao de processos redundantes, gerando as
informacdes que sdo necessarias para alimentacdo do SISAB, garantindo assim, a
interoperabilidade dos Sistemas.

i) O Sistema deve possibilitar que as informagbes estejam disponiveis 24 (vinte e
quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana.

j) Sera obrigatdrio realizar “backup” automatico com permanéncia dos dados de até
7 (sete) dias.
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k) Sera obrigatorio realizar transferéncia dos dados coletados com os dispositivos
moveis através de tecnologia wi-fi.

) Sera obrigatorio realizar armazenamento dos dados na “nuvem” com opgao de
replicacao na Prefeitura.

m) O Sistema obrigatoriamente devera integrar com o Ministério da Salde e
comprovar essa integragao, exportando as informacgoes coletadas em campo no formato
exigido pelo e-SUS Atencdo Basica, que deve confirmar a recepcao dos dados com
sucesso.

n) A retaguarda (software de gestao ) e tablets ( ACS e ACE ) devera ser
desenvolvida pela empresa detentora do software, ndao sendo permitida a terceirizacao
de nenhum desses modulos.

0) Serad obrigatdria a versdo 2.1 do e-SUS Atencdo Basica, de acordo com a do
Ministério da Saude.

p) A Contratada tem que ganhar no menor preco global e nao por item.

3.1.4.3.1. CARACTERISTICAS POR MODULO:

3.1.4.3.1.1. MODULO MOBILE

q) Dispositivos Moveis:

r Tablet

S) Este Modulo devera funcionar em dispositivos mdveis homologados pela ANATEL,
que incorporem as especificacoes técnicas minimas a seguir:

. Conectividade:

t) USB — 2.0 ou superior

u) Tecnologia de localizagao - GPS

V) Wi-fi— 802.11 b/g/n 2.4GHz

J Sistema Operacional:
w)  Android 4.0 ou superior
. Tela:

X) Tamanho - 7.0"(178,00mm)TFP ou superior

y) Resolugao - 1024 x 600 (WSVGA) ou superior

. Processador e Memodria:

2) Velocidade da CPU - 1.2 GHz ou superior

aa) Tipo de CPU - Dual-core ou superior

bb) Memdria RAM - 1 GB ou superior / Memoria ROM - 8 GB ou superior.
. Camera:
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cc) Resolucao de gravacao de video - VGA (640 x 480)@24fps ou superior

dd) Resolucdao da camera - 2.0 MP ou superior

ee) Camera Traseira

. Bateria:

ff) Tempo de uso de internet (wi-fi) - 9 (nove) ou mais horas

gg) Caracteristicas Técnicas:

a) Sera obrigatdrio realizar a coleta dos dados de forma off-line (Sem Internet).

b) Sera obrigatdrio realizar o georeferenciamento das informagdes e a coleta de
fotos e assinaturas.

C) A assinatura e a coleta de imagens devem ser feitas diretamente no “tablet” nao
sendo permitido o uso de imagens da galeria ou de qualquer outra parte do dispositivo.
d) A transmissao de informagdes entre os “tablets” e o Sistema deve ser feita
através da internet, ndo sendo permitido o uso de qualquer outro tipo de conexao
(Cabo).

e) Obrigatoriamente sera sincronizado com o programa Google Maps para sua
efetiva utilizagdo, permitindo a coleta da localizagao GPS.

f) Obrigatoriamente sera permitir a coleta do ponto de GPS automaticamente antes
de entrar em um domicilio, de tal forma que esses pontos possam ser usados para o
caso de prédios ou areas de sombra (dentro da casa).

g) O Cadastro Individual e o Cadastro de Domicilios, devera obrigatoriamente
vincular ambos permitindo assim saber quem sdao os moradores de um determinado
domicilio.

h) No envio da coleta de informagOes o Sistema deve confirmar se todas as fichas
foram enviadas e, caso contrario, informar quais as que nao foram.

i) Sera obrigatorio realizar campos que, sempre que possivel, ndo exijam digitacao,
mas apenas uma escolha (uma data ou uma opcao ja cadastrada por exemplo).

j) Sera obrigatdrio realizar o registro de ocorréncias georreferenciado, publicado
em pagina web, especialmente daquelas que possam afetar a saude publica do
Municipio.

k) Serad obrigatdrio realizar a realizacdo de Pesquisas, passiveis de customizacao
pelos usuarios, sobre assuntos como a qualidade dos servicos de salde ofertados a
populacdo do Municipio.

1) Serd obrigatorio realizar da coleta de todas as informacOes exigidas pelo
Ministério da Saude para o Cadastro Domiciliar e Territorial, Cadastro Individual, Visita
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Marcadores de Consumo Alimentar,

Programa Nacional de Combate a Dengue (PNCD) e Plano Nacional de Enfrentamento
a Microcefalia (PNEM), conforme especificado a seguir:
3.1.4.3.2. MODULO MOBILE ACS:

3.1.4.3.2.1. MODULO MOBILE — CADASTRO DOMICILIAR E TERRITORIAL

pp)
aq)
rr)

SS)

tt)
uu)

WWw)
XX)
yy)
22)
aaa)
bbb)
cce)
ddd)
eee)
fff)
9g9)
hhh)

Endereco/ Local de Permanéncia

Registro Fotografico do Imdvel

Situagao de moradia / posse da terra
Logradouro - Previamente escolhido e exibido
Tipo de Imdvel

Microarea / Fora de area

Numero

Complemento

Bairro

Municipio

Estado

CEP

Telefone

CondicOes de Moradia

Situacdao de moradia / posse da terra
Localizacao

Condicao de posse e uso da terra

Tipo de imovel

Identificacao de imdvel fechado

NUmero de moradores

NUumero de cOmodos

Tipo de acesso ao domicilio

Material predominante na construcdao do domicilio
Disponibilidade de energia elétrica
Abastecimento de agua no domicilio

Agua para consumo no domicilio

Forma de escoamento do banheiro ou sanitario
Destino do lixo

Animais no domicilio (quantidade por tipo de animal)
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iii) Piscina
. Familias

jji)  Cartao Nacional do Sistema Unico de Salde
kkk) Data de nascimento do responsavel familiar
[l)  Ndmero do prontuario familiar
mmm)Renda familiar

nnn) Nudmero de membros da familia

000) Residente desde

ppp) Mudanca da familia

. Instituicdo de Permanéncia

qqq) Nome da Instituicao

rrr)  Presencga de profissionais de salde

sss) Responsavel pela Instituicdo

J Termo de Recusa

ttt) Cadastro Domiciliar

uuu) Instituicdo de permanéncia

. Consideracdes profissionais

vwv) Descricao textual de outras informagoes relevantes para o profissional
3.1.4.4.3. MODULO MOBILE - CADASTRO INDIVIDUAL
. Identificagcao do Usuario/Cidadao

www) Registro Fotografico do Usuario/Cidadao
xxx) Cartdo Nacional do Sistema Unico de Satde
yyy) Nome Completo

zzz) Vinculagdo ao nucleo familiar

aaaa) Microarea / Fora de area

bbbb) Nome Social

cccc) Data de nascimento

dddd) Sexo

eeee) Raca/Etnia

ffff) Cadastro no Programa Bolsa Familia

gggg) Numero do PIS / PASEP

hhhh) Nome Completo da mae / Desconhecido
iiii)  Nome Completo do pai / Desconhecido

jjii)  Nacionalidade (Brasileira/Naturalizado/Estrangeiro)
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kkkk) Municipio e UF de Nascimento / Portaria e Data de Naturalizacdo / Pais de
Nascimento / Data de Entrada no Brasil)

111)) Contatos (Telefone e enderego eletronico)

. Informacgdes Sécio-Demograficas

mmmm)Relacdo de Parentesco Situacao conjugal com o responsavel familiar
nnnn) Ocupagao

0000) Situacao no mercado de trabalho

pppp) Escolaridade

qqqq) Situacao no mercado de trabalho

rrrr)  Responsavel pela crianca durante a auséncia dos pais

ssss) Interacdo em busca do cuidado em sadde (modalidades de assisténcia no
territdrio)

tttt) Orientagdo sexual / Identidade de Género

uuuu) Deficiéncias

. Saida do Cidadao do Territdrio

vww) Mudanca

WWWW) Obito

. Condicoes / Situacdes de Saude Gerais

xxxx) Gestante (DUM e Maternidade de referéncia)

yyyy) Situacao do peso

zzzz) Fumante

Qaaaa) Faz uso de alcool

bbbbb) Faz uso de Outas Drogas

ccccc) Hipertensao arterial

ddddd) Diabetes

eeeee) AVC

fffff) Infarto

gggaqg) Doengas cardiacas

hhhhh) Problemas renais

iiii)  Doencas respiratorias

kkkkk) Tuberculose

)  Cancer

mmmmm) InternagBes nos ultimos 12 (doze) meses
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nnnnn) Problemas de salide mental
00000) Acamado
pPPPPP) Domiciliado
qqqqq) Uso de plantas medicinais

rrrrr) - Uso de praticas integrativas e complementares
sssss) Outras condicbes de saude

J Antropometria

ttttt) Peso

uuuuu) Altura

. Situacao de Rua

vvvvv) Tempo em situagao de rua

wwwww) Acompanhamento por outra instituicao
xxxxx) Recebe beneficio

yyyyy) Referéncia familiar

zzzzz) Frequéncia de visita familiar

daaaaa) Acesso a alimentacgdo no dia / origem
bbbbbb) Acesso a higiene pessoal

. Termo de Recusa

CCccee) Cadastro Individual

. Consideracdes profissionais

dddddd) Descricao textual de outras informacOes relevantes para o profissional
3.1.4.3.4. MODULO MOBILE - VISITA DOMICILIAR E TERRITORIAL
. Identificacao

eeeeee) Turno

ffffff) Microarea

gggggg) Tipo de Imdvel

hhhhhh) N° do prontuario

iiiiii Data de Nascimento

jiiii))  Sexo
kkkkkk) Visita Compartilhada com identificacao do(s) profissional(is)

[l Motivo da Visita: Busca ativa (Consulta, Exame, Vacina e Condicionalidades do
Bolsa)

mmmmmm) Motivo da Visita: Acompanhamento (Gestante, Puérpera, Recém-Nascido,
Crianca, Pessoa com Desnutricao, Pessoa em Reabilitagdo ou com deficiéncia, Pessoa
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com Hipertensdao, Pessoa com Diabetes, Pessoa com Asma, Pessoa com
DPOC/Enfisema, Pessoa com Cancer, Pessoa com outras doencas cronicas, Pessoa com
Hanseniase, Pessoa com Tuberculose, Sintomaticos Respiratdrios, Tabagista,
Domiciliados/Acamados, Condicoes de vulnerabilidade social, Condicionalidades do
Bolsa Familia, Salide Mental, Usuério de Alcool e Usudrio de outras drogas)

nnnnnn)  Motivo da Visita: Controle ambiental/vetorial (Acdo Educativa, imdvel com
foco, Acao Mecanica, Tratamento focal)

000000) Motivo da Visita: Egresso de Internagao

pppppp) Motivo da Visita: Convite atividades/campanha de salde

qqqqqq) Motivo da Visita: Orientagao/prevencao

rrrrrr)  Motivo da Visita: Outros

J Antropometria

SSSSSS) Peso

tttttt) Altura

. Desfecho

uuuuuu) Visita realizada

VVVVVV) Visita recusada

wwwwww) Ausente

J Consideragoes profissionais

XXXXXX) Descrigao textual de outras informacoes relevantes para o profissional
3.1.4.3.5. MODULO MOBILE — ATIVIDADE COLETIVA

. Identificacao da Atividade

YYYYYY) Profissional responsavel

727777) Profissionais participantes

aaaaaaa) Turno

bbbbbbb) Local da Atividade

. Tipo de Atividade: Agoes Coletivas para organizacao da Equipe

ccececce) Reuniao de Equipe, Reuniao com outras equipes e Reuniao intersetorial /
Conselho Local de Saude / Controle de Saude

ddddddd) Temas para reuniao: Questoes administrativas/funcionamento, Processos de
trabalho, Diagndstico/monitoramento do territdrio, Planejamento/monitoramento das
acoes da equipe, Discussao de Caso/Projeto Terapéutico Singular, Educacdo
Permanente, Outros

. Tipo de Atividade: Agbes Coletivas de saude para a populagao
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eeeeeee) Educacao em Saude, Atendimento em grupo, Avaliacao / Procedimento
Coletivo e Mobilizacao Social

fffffff) Pablico Alvo, Temas de Saude e Praticas em Saude

J Identificacdo dos usuarios

ggggggg) Cartdo Nacional do SUS do usuario

hhhhhhh) Data de Nascimento

kkkkkkk)Peso / Altura
[N Programa Nacional de Controle do Tabagismo
3.1.4.3.6. MODULO MOBILE — MARCADORES DE CONSUMO ALIMENTAR

. Identificacdao dos padrdes de alimentacao e comportamentos saudaveis ou nao
saudaveis
mmmmmmm) Criangas menores de 6 meses

nnnnnnn) Criangas de 6 a 23 meses

0000000) Criangas mais de 2 anos ou mais, adolescentes, adultos, gestantes e idosos
3.1.4.3.7. MODULO MOBILE DE REGISTRO DE OCORRENCIAS

. As funcionalidades deste Modulo deverdo permitir a ampliacdo da atuacao dos
ACS e ACE, que, utilizando os dispositivos mdveis, poderdo registrar e documentar com
fotos e localizacao geografica, a ocorréncia de eventos que possam afetar a saude
publica no Municipio, usando o GPS para registrar o local dos fatos.

3.1.4.3.8. MODULO MOBILE PESQUISAS

J As funcionalidades deste Mddulo deverao permitir realizacdo de pesquisas,
previamente montadas pelos gestores de salude do Municipio, a partir de um banco de
dados de questOes personalizadas, para avaliagdo da qualidade dos servicos de saude
ofertados a populagao, assim como com a inclusdo de questdes especificas, de sua livre
escolha.

3.1.4.3.9. MODULO RETAGUARDA ACS:

ppppppp)  Este Mddulo deve ter sido desenvolvido com o uso de tecnologia “web”,
de acordo com as especificagbes da W3C(World Wide Web Consdrcio), com a finalidade
de permitir aos usudrios do sistema, principalmente os gestores, a utilizacao das
informacdes coletadas pelos Agentes Comunitarios de Saude e Agentes de Combate a
Endemias para produzir mapas, graficos, consultas e relatérios, através dos quais
poderao ser obtidas visOes sintéticas e analiticas da saude publica no Municipio.
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qqgqqqq)  Para tal, deve apresentar, no minimo, as seguintes funcionalidades:

J Serdo obrigatorios filtros (para as informagdes sobre domicilios, individuos e
ocorréncias) que possibilitem a organizacao das informacdes de acordo com os critérios
desejados pelos gestores e 0 acesso a mapas com a localizagdo geografica dessas
informacoes.

. Sera obrigatdrio realizar a geracao e exibicdo de indicadores sobre as unidades
de salde, ocorréncias pendentes, agentes cadastrados, cadastros domiciliares e
cadastros individuais.

J Os relatdrios, mapas e graficos produzidos devem ser imprimiveis.

. O Mddulo Retaguarda deve também, conter funcionalidades que permitam a
criacao e manutencao dos seguintes cadastros basicos e auxiliares do Sistema:
rrrrrrr)Unidades de saldde.

SSSSSSS) Usuarios.

ttttttt) Tipos de ocorréncias.

uuuuuuu)  Com o Moddulo Retaguarda deve ser possivel, a producgao, pelo menos, dos
seguintes conjuntos de informagoes:

VVVVVVV) Painel de Controle com Graficos de Analises:

wwwwwww) Sera obrigatério conter um Painel de Controle através do qual os dados
poderao ser filtrados e consolidados, para gerar graficos, relatorios e consultas.
XXXXXXX) Através desse Painel deve ser possivel a obtencdo das seguintes
informacoes:

. Resumo contendo as quantidades coletadas de Domicilios, Individuos, Visitas e
Ocorréncias.

J Mapa georeferenciado das Unidades de Saude do Municipio, inclusive com a
localizacao e a foto das mesmas.

. Producdo dos Agentes Comunitarios de Saude.

. Andlise Detalhada dos dados das Fichas Domiciliares coletadas, com opcao de
filtragem por qualquer campo.

. Analise Detalhada dos dados das Fichas Individuais coletadas, com opcao de
filtragem por qualquer campo.

. Andlise Simplificada dos dados das Fichas Domiciliares e Individuais.

. Fichas Domiciliares, Individuais e de Visitas Domiciliares.

. Situacao das Ocorréncias informadas.

. Micro-areas existentes nas Areas selecionadas em grafico.
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YYYYYYY) Todas essas informagdes devem ter a possibilidade de exibicado em
graficos e / ou relatorios, e devem atender as seguintes especificagoes:

7727777) Producao dos ACS:

daaaaaaa) Este grafico ou relatério deve exibir dados da producao dos Agentes
Comunitarios de Saude em um determinado periodo, relacionando todas as atividades
de coleta de executadas pelos mesmos, devidamente identificadas e contendo:

J Data.

J Hora.
J Local.
. Atividade executada (Cadastro Domiciliar, Cadastro Individual, Visita, Ocorréncia

ou Pesquisa).

bbbbbbbb) Sera obrigatdério o conhecimento do Ranking de producdo dos ACS por
periodos, e a analise do tempo dedicado pelos mesmos as atividades de campo.
ccccccec)  Analise Detalhada dos dados das Fichas Domiciliares e Individuais:
dddddddd) O Sistema deve gerar graficos e relatdrios, a partir de qualquer grupo da
Ficha Domiciliar ou da Ficha Individual, permitindo assim, a analise detalhada dessas
informacoes.

eeeeceee) Deve possibilitar também, a filtragem dos dados por Area e Micro-Area, e
a geragao de relatorios analiticos diretamente a partir dos graficos.

ffffffff)Analise Simplificada das Fichas:

gggggggg) O Sistema, a partir dos dados das Fichas, também deve possibilitar a
criacao de graficos para andlise simplificada das informacdes, especialmente analises
que apresentem apenas 2 (duas) opcOes. Por exemplo, pessoas hipertensas e que
sejam tabagistas.

hhhhhhhh) Sera obrigatério realizar também, a geracdo de relatdrios diretamente a
partir dos graficos.

Domiciliar, Cadastro Individual e Visita Domiciliar) devem ser emitidos no formato
exigido pelo Ministério da Salde, inclusive com a assinatura coletada em campo,
quando a mesma existir.

kkkkkkkk) O Sistema deve permitir a emissao de um relatdério com os dados de todos
os seus usuarios, informando a Unidade de Saude a que estdo vinculados. Deve ser
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possivel, também, a emissdo de relatdrios sintéticos ou analiticos a partir de
agrupamentos definidos pelos usuarios.

[ Ocorréncias:

mmmmmmmm) O Sistema deve permitir também que, partindo do grafico que exibe
a situacao das ocorréncias, possa ser emitido um relatério que contenha, além das
informacgdes sobre as mesmas, os dados dos responsaveis pelo seu registro.

nnnnnnnn) Para administrar as Ocorréncias, os gestores devem ainda ter acesso, as
seguintes funcionalidades:

J Deve ser possivel que criem as suas préprias ocorréncias, € que possam associa-
las a mensagens que deverao ser automaticamente enviadas pelo Sistema, ao Setor
responsavel pelo tratamento do assunto.

J Deve ser possivel a marcacdao das ocorréncias como resolvidas, a partir do
momento em que os gestores sejam informados sobre a solugao dos problemas
registrados.

00000000) Pesquisas:

pppppppp) Os gestores devem dispor de ferramentas para criar as suas proprias
pesquisas, independente do fornecedor do Sistema.

qqqqqqqq) A partir dos dados das pesquisas o Sistema deve permitir a geragao de
graficos e relatdrios, exibindo os seus resultados total ou parcialmente.

Frreeerr) Mapa da Cidade:

SSSSSSSS) O Sistema deve permitir a exibicdo de um Mapa da Cidade, incorporando
as funcionalidades do Street View do Google, onde estardao marcados os locais das
informagdes coletadas em campo através de todas as fichas (Cadastro Domiciliar,
Cadastro Individual, Visita Domiciliar, Ocorréncia e Pesquisa).

tttttttt) Esse Mapa deve estar preparado para aplicacao de filtros, permitindo
combinagoes dos dados para obtencao de informagdes georreferenciadas.

uuuuuuuu) O Sistema deve possibilitar também que, nos pontos mostrados no mapa,
sejam exibidas fotos dos domicilios e dos individuos que neles habitam. Além de
mostrar esses dados, o Sistema deve permitir ainda, que ao clicar num individuo ou
num domicilio, seja exibida a ficha completa do mesmo, de acordo com o padrdo
adotado pelo e-SUS AB.

vwwwww)  SALA DE SITUACAO:

WWWWWWWW) A sala de situacao de saude é um espaco fisico e virtual onde a
informacdo em salude é analisada sistematicamente por uma equipe técnica, para
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caracterizar a situacao de saude de uma populacdo. Espaco de inteligéncia em saude,
dotados de visdao integral e intersetorial, que partindo da analise e da avaliacao
permanente da situacao de saude, atuam como instancia integradora da informacao
que gera a vigilancia em saude publica nas diferentes areas e niveis, constituindo assim
um orgao de assessoria direta capaz de aportar informacdo oportuna e relevante para
apoiar, o processo de tomada de decisdes. Na mesma, a informacado é apresentada e
divulgada em diversos formatos como tabelas, graficos, mapas, documentos técnicos
ou relatdrios estratégicos. Em termos de seu uso e fungdo, a sala de situacdo, esta
voltada para planejar e avaliar agbes em saude; apoiar a definicdo dos programas e
politicas que melhorem a salde; avaliar a qualidade e o acesso aos servicos; apoiar a
vigilancia da saude publica, incluindo a vigilancia das doencas sujeitas a regulamento
internacional; dirigir a resposta dos servicos de salde em situacbes de emergéncia
como surtos epidémicos ou desastres naturais.

xxxxxxxx)  Os relatdrios serdo compostos por quatro modulos:

. SocioeconOmico — Apresenta aspectos socioecondmicos, demograficos e
territoriais que permitem identificar a situagdo conjuntural.

. AcOes em saude — Possibilita 0 acompanhamento das metas fisicas, coberturas e
repasses financeiros relacionados as principais acdes e programas do Ministério da
Saude.

. Situagdo de saude — Disponibiliza indicadores epidemioldgicos e operacionais
relacionados a doencas e agravos caracterizados como problema de saude publica.
Auxilia na elaboracdo de analises contextuais utilizadas na formulacdo de politicas e na
avaliacdo de intervengdes especificas no campo da saulde.

J Gestdao em salde — Exibe informagdes sobre estabelecimentos e profissionais de
saude em atuacdo no SUS. Mostra indicadores de processo e resultados do
monitoramento do Pacto pela Saude. Disponibiliza os dados referentes ao processo de
gestao.

3.1.4.5. MODULO MOBILE ACE:

3.1.4.5.1. MODULO MOBILE ENDEMIAS

. Atividades PNCD

yyyyyyyy) Agende

72777777) Tipo

daaaaaaaa) Localidade

bbbbbbbbb) Quarteirao
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cccceccec)  Tipo de Imoveis

ddddddddd) Amostras Iniciais
eeeeeeeee) Amostras Finais

Hiiiiiiid) Quantidade de Tubitos
999999999) Inspecionado

. Atividades LRI

hhhhhhhhh) Agende

kkkkkkkkk)  Quarteirao

[N Tipo de Imdveis

mmmmmmmmm) Amostras :Al, A2, B,CD1,D2eE
J Visita Domiciliar e Territorial

nnnnnnnnn) Turno

000000000) Microarea / Fora de area

ppppppppp) Tipo de Imovel

gqqgqqqaqq) N° do prontuario
FEFCrrrer) Data de Nascimento

SSSSSSSSS)  Sexo

ttttttttt) Visita Compartilhada com identificacao do(s) profissional(is)

uuuuuuuuu) Motivo da Visita: Controle ambiental/vetorial (Acao Educativa, imdvel com
foco, Acao Mecénica, Tratamento focal)

vwwwwwwvy)  Desfecho - Visita realizada, Visita recusada, Ausente

. PNEM — Formulario de visitas diarias aos imdveis

wwwwwwwww)  Endereco

XxXxxxxxxx) Tipo de Imdvel

yyyyyyyyy) Imdveis Trabalhados

zzz7z7777) ImOveis Tratados com Larvicida

aaaaaaaaaa) Imoveis Fechados

bbbbbbbbbb) Imoveis Recusados

ccccccecec)  Imoveis Recuperados (com foco e tratado com larvicida)

dddddddddd) Total de larvicida

3.1.4.6. MODULO DISPOSITIVO MOVEL SMARTPHONE DENUNCIA FOCO MOSQUITO
AEDES
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. Nome do Usuario.
J Telefone (Enviado automaticamente pela Operadora)
. Enderego Eletronico (O usuario tera a opcao de enviar ou nao)
. Tipo de Ocorréncia
o Foto

. Longitude e Latitude

3.1.4.7. MODULO RETAGUARDA ENDEMIAS:

eeeeeeeeee) Esse mddulo na retaguarda, oferece aos gestores informacdes dinamicas
do PNCD (Plano nacional de Controle de Dengue — PNCD- Vigilancia Entomologica), que
poderdo ser utilizados na gestdao também, de outros Vetores. Os dados coletados pelo
aplicativo AtendSaude Endemias, sdo consolidados em uma base de dados Unica, onde
o gestor podera criar acOes e estratégias no combate as endemias.

Hidliiiiid) Nele ficara georreferenciado os dados da amostra colhidas como:
localidade, quarteirdo, tipos de imoveis, Amostras laboratoriais e acdes. No sistema é
registrado também, as informagdes do formulario do PNEM, além dos tipos de deposito
com espécimes, imdveis e exemplares. Oferece ainda um grupo de relatérios por
periodos de amostras, ciclos, vetores e localizagao.

gggggggggqg) Obrigatoriamente a plataforma Web e a utilizacdo devera ser
desenvolvido um API do Google Maps, e permitir que os gestores visualizem, em mapas
e relatorios, todos os focos do mosquito Aedes aegypti informados pelos cidadaos.
hhhhhhhhhh) Com as denuncias, devem ficar disponiveis as localizagdes exatas
dos focos do mosquito, com foto, coordenadas e descricao detalhada.

web, através do Google Maps.

) Desta forma, devera permitir que os gestores estejam aptos a administrar
as informagOes de ocorréncias, inclusive com a possibilidade de resposta aos usuarios e
prestacdo de contas a comunidade.

kkkkkkkkkk) O aplicativo obrigatoriamente devera elaborar relatérios sintético de
ocorréncias, por data, por tipo de ocorréncia, cidade e usuario.

1. MAPA DA CIDADE:

1IN O Sistema obrigatoriamente devera permitir a exibicdo de um Mapa da Cidade,
incorporando as funcionalidades do Street View do Google, onde estejam marcados os

locais das informagbes coletadas em campo através das denuncias enviadas. Este mapa
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deve estar preparado para aplicacao de filtros, permitindo combinagdes dos dados para
obtencao de informacgdes georreferenciadas.

2. DENUNCIA DO FOCO:

mmmmmmmmmm)O sistema obrigatoriamente possibilitara que, nos pontos mostrados
no mapa, sejam exibidas fotos das ocorréncias existentes e que essas ocorréncias
possam ser filtradas por resolutividade, permitindo que se saibam quais as ocorréncias
nao resolvidas e ha quantos dias o problema persiste.

3.1.4.7. MODULO DISPOSITIVO MOVEL SMARTPHONE DENUNCIA FOCO MOSQUITO
AEDES

. Nome do Usuario.

. Telefone (Enviado automaticamente pela Operadora)

. Endereco Eletronico (O usuario tera a opcao de enviar ou ndo)
. Tipo de Ocorréncia

J Foto

. Longitude e Latitude

3.1.4.8. MODULO RETAGUARDA:

nnnnnnnnnn) Este Mddulo deve ter sido desenvolvido com o uso de tecnologia
“web”, com a finalidade de permitir aos usuarios do sistema, principalmente os
gestores, a utilizacao das informagOes coletadas pelos Agentes Comunitarios de Saude
e Agentes de Combate a Endemias para produzir mapas, graficos, consultas e
relatorios, através dos quais poderdo ser obtidas visOes sintéticas e analiticas da saude
publica no Municipio.

0000000000) Para tal, deve apresentar, no minimo, as seguintes funcionalidades:

. Sera obrigatério filtros (para as informagdes sobre domicilios, individuos e
ocorréncias) que possibilitem a organizacao das informacdes de acordo com os critérios
desejados pelos gestores e o acesso a mapas com a localizagdo geografica dessas
informacoes.

. Sera obrigatdrio realizar a geracao e exibicao de indicadores sobre as unidades
de salde, ocorréncias pendentes, agentes cadastrados, cadastros domiciliares e
cadastros individuais.

. Os relatdrios, mapas e graficos produzidos devem ser imprimiveis.

. O Moddulo Retaguarda deve também, conter funcionalidades que permitam a
criagdo e manutengao dos seguintes cadastros basicos e auxiliares do Sistema:
PPPPPPPPPP) Unidades de saude.
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FEFPTrrrer) Tipos de ocorréncias.

ssssssssss)  Com o Mddulo Retaguarda deve ser possivel, a producdo, pelo menos, dos
seguintes conjuntos de informacgodes:

. Painel de Controle com Graficos de Analises:

tttttttttt)  Serd obrigatdrio conter um Painel de Controle através do qual os dados
poderao ser filtrados e consolidados, para gerar graficos, relatorios e consultas.
uuuuuuuuuu) Através desse Painel deve ser possivel a obtencao das seguintes
informacoes:

VVWWWWWWV) Resumo contendo as quantidades coletadas de Domicilios, Individuos,
Visitas e Ocorréncias.

wwwwwwwwww) Mapa georeferenciado das Unidades de Saldde do Municipio, inclusive
com a localizagao e a foto das mesmas.

XXxxxxxxxx) Producao dos Agentes Comunitarios de Saude.

YYYYYYYYYY) Andlise Detalhada dos dados das Fichas Domiciliares coletadas, com
opcao de filtragem por qualquer campo.

zzz7z77777) Andlise Detalhada dos dados das Fichas Individuais coletadas, com opgao
de filtragem por qualquer campo.

daaaaaaaaaa) Anadlise Simplificada dos dados das Fichas Domiciliares e
Individuais.

bbbbbbbbbbb) Fichas Domiciliares, Individuais e de Visitas Domiciliares.
ccceccecece) Situagdo das Ocorréncias informadas.

ddddddddddd) Micro-areas existentes nas Areas selecionadas em gréfico.
eeeeeeeeeee) Todas essas informagdes devem ter a possibilidade de exibicao em
graficos e / ou relatdrios, e devem atender as seguintes especificagdes:

ffffffffffff)  Devera ser contemplada também pelos parametros da Lei 13709/2018 no
que tange ao tratamento de dados pessoais, inclusive de meios digitais, por pessoa
natural ou por pessoa juridica de direito publico e privado, com o objetivo de proteger
os direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da
personalidade da pessoa natural.

3.1.5. APP Paciente
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O aplicativo devera ser disponibilizado nas lojas da Google com disponibilidade de
download por qualquer pessoa, devendo contemplar obrigatoriamente:

a) Permitir a utilizagdo em dispositivos moveis;

b) Permitir o georreferenciamento;

C) Permitir a visualizacao dos agendamentos do paciente;

d) Permitir a visualizacao do histérico do paciente;

e) Permitir ao paciente acessar seus dados cadastrais;

f) Permitir ao paciente visualizar informagdes sobre seus atendimentos agendados;
g) Permitir ao paciente visualizar suas informagdes sobre visitas domiciliares;

h) Permitir ao paciente acessar suas agendas atuais;

i) Permitir ao paciente acessar suas agendas futuras;

j) Permitir ao paciente acessar suas agendas passadas;

k) Permitir ao paciente conhecer os medicamentos da cesta basica do municipio;

) Permitir ao paciente acessar informagOes Uteis e relevantes sobre a ingestao de
diversos medicamentos;

m) Permitir a visualizagao do CNS.

n) Devera ser contemplada também pelos parametros da Lei 13709/2018 no que
tange ao tratamento de dados pessoais, inclusive de meios digitais, por pessoa natural
ou por pessoa juridica de direito publico e privado, com o objetivo de proteger os
direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da
personalidade da pessoa natural.

3.1.6. Vigilancia Sanitaria

Este modulo devera contemplar os procedimentos relacionados a cadastro na Vigilancia
Sanitaria, com o objetivo de agilizar processos inerentes a fiscalizagdo, devendo,
obrigatoriamente, contemplar as seguintes funcionalidades:

a) Permitir a busca de estabelecimentos por data de validade do alvara;

b) Permitir a busca de estabelecimentos por endereco comercial;

C) Permitir a busca de estabelecimentos por nome do proprietario ou proprietarios;
d) Permitir a busca de estabelecimentos por nome fantasia;

e) Permitir a busca de estabelecimentos por nimero do alvara;

f) Permitir a busca de estabelecimentos por nimero do cadastro;

g) Permitir a busca de estabelecimentos por razao social;
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h) Permitir a busca de estabelecimentos por telefone de contato;

i) Permitir a emissao de relatdrio de visitas por area;

j) Permitir a emissao de relatdrio de visitas por estabelecimento.

K) Permitir a emissao de relatdrio de visitas por natureza;

) Permitir a emissao de relatdrio de visitas;

m)  Permitir o cadastro de modelos de inspecao definidos pelo municipio;

n) Permitir o controle de alvaras;

0) Permitir o controle e registro de boletim diario de visitas;

p) Permitir o registro do cadastro de ocorréncias por estabelecimento;

q) Permitir que a emissao de alvara ocorra online;

r) Devera ser contemplada também pelos parametros da Lei 13709/2018 no que
tange ao tratamento de dados pessoais, inclusive de meios digitais, por pessoa natural
ou por pessoa juridica de direito publico e privado, com o objetivo de proteger os
direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da
personalidade da pessoa natural.

3.1.7. APP Gestor e Painéis

Este mddulo devera disponibilizar ferramentas que permitam acessar as informacoes e

transforma-las em indicadores interativos, que auxiliardo no controle e otimizacao dos

servicos e contribuirdo na tomada de decisdes. O aplicativo devera ser disponibilizado

na loja da Google, devendo contemplar obrigatoriamente:

a- Permitir a visualizacao da Fila de espera consolidada das Unidades de Pronto
Atendimento;

b- Permitir a visualizacdo da Fila de espera por unidade em Unidade de Pronto
Atendimento;

c- Permitir consulta aos atendimentos por plantao por especialidades na Unidade de
Pronto Atendimento;

d- Permitir consulta aos atendimentos por profissional por especialidades na Unidade
de Pronto Atendimento;

e- Permitir consulta aos atendimentos por profissional por especialidades na Unidade
de Pronto Atendimento, visualizando o primeiro atendimento feito pelo profissional;
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Permitir consulta aos atendimentos por profissional por especialidades na Unidade
de Pronto Atendimento, visualizando o ultimo atendimento feito pelo profissional;
Permitir consulta da fila nas Unidades de Pronto Atendimento por unidade;

Permitir consulta da fila nas Unidades de Pronto Atendimento por risco;

Permitir consulta da fila nas Unidades de Pronto Atendimento por especialidade;
Permitir consulta da fila nas Unidades de Pronto Atendimento por atendimentos
pediatricos;

Permitir consulta da fila nas Unidades de Pronto Atendimento por atendimentos
adultos;

Permitir consulta da ocupacao de leitos por Unidade de Pronto Atendimento;
Permitir consulta a fila ambulatorial consolidada na regulagao;

Permitir consulta a fila ambulatorial detalhada na regulacao;

Permitir consulta a fila consolidada de internacao por procedimento na regulacao;
Permitir consulta a fila consolidada de internagao por risco na regulacao;

Permitir consulta a fila de internagdes consolidada na regulacao;

Permitir consulta a fila de internagdes detalhada na regulagao;

Permitir consulta a fila detalhada de internagao por procedimento na regulacao;
Permitir consulta a fila detalhada de internacao por risco na regulacao;

Permitir consulta a ocupacao de leitos no Centro de Atengao Psicossocial;

Permitir consultar a situacdao de contratos;

Permitir consultar as refeicoes dia em aberto no Centro de Atengao Psicossocial;
Permitir consultar leitos em quantidade no Centro de Atencao Psicossocial;

Permitir consultar leitos extras em quantidade no Centro de Atencao Psicossocial;
Permitir consultar o mapa de leitos consolidado na regulacao;

Permitir consultar o mapa de leitos detalhado na regulacao;

Permitir consultar o totalizador de convivéncia em aberto no Centro de Atencao
Psicossocial;

Permitir consultar o totalizador de convivéncia em aberto por dia no Centro de
Atencao Psicossocial; permitir consultar quantidade de atendimentos no Centro de
Atencao Psicossocial;

Permitir consultar quantidade de atendimentos por dia, no Centro de Atencao
Psicossocial;

Permitir consultar validade de insumos por depésito;
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ff- Permitir consultar validade de insumos por unidade;

gg- Permitir consultar validade de medicamentos por depdsito;

hh- Permitir consultar validade de medicamentos por tipo de insumo;

ii- Permitir consultar validade de medicamentos por unidade;

jj- Permitir consultas gerenciais por tipo de Unidade;

kk- Possuir Paineis para Analise e Tomada de Decisoes;

[I- Apropriar dados de base institucionais do SUS, como AIH e SIA;

mm- Planilha de controle de pagamento aos prestadores de servigo;

nn- Acessar painéis gerenciais dinamicamente via web browser sem a necessidade de
instalacao de plugins (full web);

00- Rodar sem a necessidade de construcao de Data Warehouse ou Data Marts;

pp- Rodar sem a necessidade de uso de mecanismos OLAP de banco de dados;

qqg- Possibilitar analise de dados e informacOes através da rede interna, web ou off-line;

rr- Possuir interface rica e interativa para acesso e navegacao nos painéis via web;

ss- Possuir ferramenta integrada de ETL;

tt- Possuir ferramenta integrada de criacao e controle de JOBS;

uu- Possuir ferramenta integrada de envio de alertas administrativos e gerenciais por
email;Permitir que os processos ETL sejam construidos sem a necessidade de uso
de linguagem de programacao;

vv- Possuir ferramenta integrada de exploracao de dados;

ww-  Possuir ferramenta integrada de geragao de relatérios com acesso e visualizacdo
via web browser;

xx- Permitir construcdo de painéis gerenciais combinando mudltiplas pastas, tabelas,
graficos, indicadores;

yy- Gerenciar a preparacao e entrega de informacOes analiticas no servidor, estacdes
de rede, intranet ou e-mail;

zz- Disponibilizar informagdes Validade dos Insumos Gerenciados pelo controle de
estoque;

aaa- Disponibilizar informacdes em tempo sobre situacao das filas de atendimento;

bbb- Permitir inserir labels nos painéis;

ccc-Permitir configurar fontes (tipo, tamanhos, cores);

ddd- Possuir repositério centralizado de metadados e objetos de informacao;

eee- Permitir separacao de forma transparente de dados e metadados;
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fff- Possuir controle de conteldo e acesso por usuario, grupos de usuario e perfil de
informacao;

ggg- Acesso por nivel minimo de informacao (colunas de dados) por usuario/grupo;

hhh- Acesso por cenario e visdo por usuario/grupo;

iii- Permitir compartilhar informacdes e visdes com outros usuarios/grupos;

jji- Permitir controlar o acesso as aplicacbes, fontes de dados, repositério de
“metadados”, objetos e painéis;

kkk- Permitir criar, analisar e compartilhar informacbes sem a necessidade de
conhecimento técnico avancado;

lll- Permitir automatizar os processos de atualizagdao de dados e informagbes por meio
de agenda de servicos;

mmm-Painel de Urgéncia e emergéncia - Fila de espera adulto;

nnn- Apresenta os dados em tempo real da quantidade de pacientes e o respectivo
tempo de espera para atendimento de pacientes nado classificados, riscos verde,
azul e amarelo;

000- Painel de Urgéncia e emergéncia - Fila de espera pediatria;

ppp- Apresenta os dados em tempo real da quantidade de criangas e o respectivo
tempo de espera para atendimento de criangas nao classificadas, riscos verde, azul
e amarelo;

qqqg- Painel de Urgéncia e emergéncia - Ocupacao de Leitos;

rrr- Apresenta o total de leitos por especialidade/ risco, a quantidade de ocupados x
livres, e ainda sinaliza os pacientes que estao em observacao por mais de 24 horas.
Indica também a taxa de ocupagao;

sss-Painel de Urgéncia e emergéncia - Atendimento por plantdo;

ttt- Apresenta o numero de atendimentos por especialidade do plantao em curso, e o
total de atendimentos em geral;

uuu- Painel de Urgéncia e emergéncia - Atendimento por profissional;Apresenta o
nome dos profissionais por plantdao, a especialidade deste, o total de atendimentos,
o horario do primeiro atendimento, do pendltimo e do ultimo, para se ter uma
estimativa de tempo de atendimento, fora a producao por professional;

vvv-  Painel de Urgéncia e emergéncia - Avalia a porta de entrada;
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www- Dimensionando a produtividade por especialidade, identificando o perfil de
gravidade dos pacientes assim como o fluxo operacional. E possivel adequar os
recursos humanos e materiais a demanda existente;

xxx- Painel de Urgéncia e emergéncia - Avaliacao da escala médica das unidades com
informacdo dos profissionais escalados, presentes e ausentes por turno. Historico
diario das escalas com possibilidade da avaliagao por profissional;

yyy- Painel gestdo Hospitalar - Identificar se a unidade esta atendendo a populagao
da sua area de atuacdo assim como o seu perfil epidemioldgico. Identificando
possiveis surtos de patologias e permitir o planejamento de aquisicdo de
medicamentos conforme este perfil;

zzz-Painel de Regulacao UTI;

aaaa- Distribuicdo das solicitagdes por Regido. Demonstrativo por solicitagdes,
Unidade/Tipo de Gestao;

bbbb- Painel de Regulagao Ambulatorial - Agendas livres x perdidas;

cccc- Total de agendas abertas, vagas consumidas, agendas bloqueadas ou perdidas
por periodo,especialidade e tipo (consulta/ exame);

dddd- Painel de Analise de Estoque;

eeee- Painel de Andlise de Insumos a vencer em 30 dias, 60 dias, lotes vencidos, saldo
por insumo, saldo por unidade.

ffff- Devera ser contemplada também pelos parametros da Lei 13709/2018 no que
tange ao tratamento de dados pessoais, inclusive de meios digitais, por pessoa
natural ou por pessoa juridica de direito publico e privado, com o objetivo de
proteger os direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre
desenvolvimento da personalidade da pessoa natural.

3.1.8. Modulo de Comunicacao

Este modulo devera prover troca de mensagens instantaneas e chamadas de voz para
smartphones, devendo contemplar, obrigatoriamente, as seguintes funcionalidades:

a) Permitir a personalizacao de layout do painel por contatos;

b) Permitir a personalizacao de layout do painel por operadores;

C) Permitir a personalizacao de layout do painel por protocolos abertos;

d) Permitir a personalizacao de layout do painel por atendimentos realizados;
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e) Permitir a interagdo com cidadaos por unidades de saude;
f) Permitir a interagdo com cidadaos por programas de salde;
g) Permitir a interagdo com cidadaos por calendario de vacina;
i) Permitir o recebimento de notificagdes de atendimentos na lista de espera;
j) Permitir o acompanhamento de atendimento em tempo real;
k) Permitir vincular Imagem e Texto como resposta automatizada;
) Permitir a segmentacdo de contatos através de etiquetas de cidades;

m)  Permitir a segmentacdo de contatos através de etiquetas de bairros;

n) Permitir a segmentacdo de contatos através de etiquetas de interesses;

0) Permitir o gerenciamento de atendimentos por departamentos;

p) Permitir o gerenciamento de atendimentos por horario de atendimento;

q) Permitir o gerenciamento de atendimentos por setor;

r Permitir a visualizagdo de relatorios de atendimentos cotidianos em
porcentagens;

S) Permitir a visualizagdo de relatérios de atendimentos cotidianos em indices
diarios;

t) Permitir o agendamento de campanhas de envio de mensagens com capacidade
de categorizacao por idade;

U) Permitir o agendamento de campanhas de envio de mensagens com capacidade
de categorizagao por sexo;

V) Permitir o agendamento de campanhas de envio de mensagens com capacidade
de categorizacao por cidade;

w) Permitir o agendamento de campanhas de envio de mensagens com capacidade
de categorizacao por bairros;

X) Permitir o agendamento de campanhas de envio de mensagens com capacidade
de categorizacao por interesses;

Y) Permitir a execugao de campanhas de envio de mensagens com capacidade de
categorizacao por idade;

Z) Permitir a execucao de campanhas de envio de mensagens com capacidade de
categorizagao por sexo;

aa) Permitir a execucao de campanhas de envio de mensagens com capacidade de
categorizagao por cidade;

bb)  Permitir a execucao de campanhas de envio de mensagens com capacidade de
categorizacao por bairros;
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cc) Permitir a execucao de campanhas de envio de mensagens com capacidade de
categorizagao por interesses;

dd) Permitir que o municipio informe ao paciente o dia, hora e local de sua consulta
agendada;

ee) Permitir gue o municipio informe ao paciente o dia, hora e local de seu exame
agendado;

ff) Permitir que o direcionamento do cidadao para a relacao de unidades, quando
clicar na opgao “Unidades de Saude”;

gg) Permitir que o cidaddo registre sua desisténcia da realizacdo de consulta
agendada;

hh)  Permitir que o cidaddo registre sua desisténcia da realizacdo de exame
agendado;

i) Permitir que a desisténcia registrada pelo cidadao seja demonstrada no sistema
de regulagao;

ji) Permitir que a desisténcia registrada pelo cidadao seja demonstrada no sistema
de atencdo basica;

kk)  Permitir o envio de fotos;

[)} Permitir o envio de audios;

mm) Permitir o envio de arquivos em PDF;

nn)  Permitir o envio de contatos;

00) Permitir o envio de localizacao (georreferenciamento);

pp) Permitir o recebimento de fotos;

qq) Permitir o recebimento de audios;

rr) Permitir o recebimento de arquivos em PDF;

ss)  Permitir o recebimento de contatos;

tt) Permitir o recebimento de localizacao (georreferenciamento);

uu) Permitir a recuperacao de histérico de atendimentos finalizados;

vw)  Permitir a recuperagao de historico de atendimentos anteriores;

ww) Permitir armazenar lista de mensagens enviadas;

xx)  Permitir armazenar lista de mensagens recebidas;

yy) Permitir armazenar lista de contatos que fizeram comunicagao com o canal de
atendimento;

zz)  Permitir armazenar lista de atendimentos executados, por idade;

aaa) Permitir armazenar lista de atendimentos executados, por sexo;
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bbb) Permitir armazenar lista de atendimentos executados, por cidade;

ccc) Permitir armazenar lista de atendimentos executados, por bairro;

ddd) Permitir armazenar lista de atendimentos executados, por interesse;

eee) Permitir armazenar lista de atendimentos em execucao, por idade;

fff)  Permitir armazenar lista de atendimentos em execucao, por sexo;

ggg) Permitir armazenar lista de atendimentos em execucao, por cidade;

hhh) Permitir armazenar lista de atendimentos em execugao, por bairro;

iii) Permitir armazenar lista de atendimentos em execugao, por interesse;

jji)  Devera ser contemplada também pelos parametros da Lei 13709/2018 no que
tange ao tratamento de dados pessoais, inclusive de meios digitais, por pessoa natural
ou por pessoa juridica de direito publico e privado, com o objetivo de proteger os
direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da
personalidade da pessoa natural.

3.1.9. Solucao de Regulacao

O sistema de regulacdo, compreendera no gerenciamento, estruturacao, integracao de
acoes e servicos de todo complexo regulador, por meio de mddulos ambulatorial e
hospitalar que permitem a insercdo da oferta, da solicitacdo até a confirmacdao do
atendimento ao usuario, bem como a regulacdo de leitos hospitalares, com
planejamento estratégico, a contratualizacdo dos servigos, a avaliagdo tecnolégica em
salde, a avaliagdo econdmica dos servicos de salde, o sistema de acesso regulado a
atencao, o desenvolvimento de recursos humanos, a normalizagao dos processos de
trabalho, o controle e a avaliacdo dos servicos de salde, a auditoria em salde, a
vigilancia em salude e o desenvolvimento cientifico e tecnoldgico, fortalecendo os
mecanismos e estratégias de gestdo, devendo o CONTRATADO apresentar como
requisitos técnicos funcionais do software de sistema de regulacdo atendendo as
especificacdes como descrito abaixo:
a)  Filtros de Regulacdo que possibilitam a organizacdo das filas de procedimentos sujeitos a
regulacdo. Tais filtros podem ser criados tomando por base quaisquer atributos
constantes das tabelas: paciente, procedimento e solicitacdo, etc.;

b) Definicdo de prioridades dentro da fila;
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Customizacdo do Ambiente de Trabalho do Regulador, através da configuracdo de Filtros
Default, grupos de perfis associados e tipos de regulacao;

Visualizagdo de solicitacbes pendentes, a espera de uma posicdo pela Central de
Regulagdo;

Compatibilidade com CNES, CADSUS (Cadastro Nacional dos Estabelecimentos de Saude).
A migrac¢do dos dados vinculados ao CNES e ao CADSUS para a base da Central de Saude
devera ocorrer através de softwares especificos e ser efetivada no ato da implantacgao;
Manutencdo das tabelas de enderecamento no padrdo do Diretério Nacional de
Enderecos — DNE com tabelas de Paises, Estados, Municipios, Distritos, Bairros,
Logradouros, e relagdo de CEP’s por bairro, logradouro ou distrito;

Manutencdo da tabela de Procedimentos de Saude, SIH e SIA;

Manutencdo do cadastro de Unidades que integram o Sistema Municipal de Saulde,
mantendo o perfil de procedimentos de solicitacio e realizacdo, a relacdo dos
profissionais, dos equipamentos e dos servicos de salde oferecidos por cada uma.
Manutencdo do cadastro dos Profissionais vinculados a Secretaria de Saude com suas
respectivas especialidades;

Manutencdo do cadastro de leitos das unidades que integram o Sistema Unico de Saude;
Deve possibilitar a regulacdo através de gestdo da Linha de cuidado, com o conceito de
unidade condutora do processo terapéutico (unidade que inseriu o paciente na Linha) e
unidades de referéncia para o tratamento (unidade que recebeu o encaminhamento para
a execucdo de procedimentos da Linha de cuidado, através do processo regulatério),
permitindo a visualizacdo das Linhas de cuidado, organizadas pelo gestor do sistema,
disponibilizando quantos pacientes estdao em tratamento em cada Linha e em cada etapa
da Linha de cuidado, apresentando os procedimentos e seus status de execucdo,
solicitacdo, agendado e realizado;

Deve possibilitar para procedimentos com regulacdo clinica de acesso, a criacdo de
protocolo de acesso definido para o procedimento solicitado, a prioridade (classificacdo
de risco), que pode ser definida pelo médico solicitante ou pela pontuacao do protocolo,
caso este tenha critérios de priorizacdo automatica;

Permitir a parametrizacdo da acdo do regulador, autorizacdo clinica ou autorizacdo com
agendamento do servico, a que mddulo esta vinculado (Unidade, ambulatorial, hospitalar,
procedimentos ou vinculagdo a uma Linha de cuidado);

Lancamento dos contratos das prestadoras publicas e privadas, das unidades solicitantes

e da Programacdo Pactuada Integrada com cotas por niveis gerais (toda unidade), por
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grupo de procedimento, por subgrupo de procedimento e/ou individual por
procedimento inclusive com cota por quantitativo fisico (quantidade de procedimentos),
é imprescindivel que as cotas possam ser por competéncia e/ou anuais;

Regras de distribuicdo de recursos (cotas) por unidades solicitantes com possibilidade de
definicdo de reservas técnicas e administrativas com finalidade de regulagao;

Criacdo de agendas com profissional por procedimentos e individual (por procedimento);
Criacdo de agendas de plantdes por especialidade médica;

Criacdo de impedimentos das agendas com manutencdo do histérico e possibilidade de
criar os impedimentos com antecedéncia;

Controle de lotes de autorizagdo para AlH, APAC e BPA Individualizado (ambulatorial);
Acompanhamento e Controle da distribuicdo e do consumo de vagas e recursos fisicos e
financeiros;

Mecanismo de alertas e avisos (mensagens) para toda a rede que utilizar o sistema
(marcadores, prestadores, gestores, etc.);

Perfis de Regulacdo diferenciados;

Emissdo de Boletos de Identificacdo de Cidadao (Cartdo Provisério);

Emissdo de Boletos de Solicitacdo de procedimentos;

Agendamento de procedimentos com data/hora ou periodo de atendimento;
Preenchimento de laudos APACs (Quimioterapia, Radioterapia, Saude mental, Litotripsia);
Verificagao de Status das Solicitacdes efetuadas;

Envio e recebimento de mensagens entre Marcador e Regulacdo (Referéncia e Contra
Referéncia);

Histérico do paciente;

Marcacao compativel com centralizagdo em centros de marcagdao ou descentralizada na
prépria unidade de salde;

Leitos: controle de leitos ocupados, de maneira individual ou integrada;

Leitos: controle de leitos disponiveis de maneira individual ou integrada;

Acesso aos nomes e registros dos ocupantes dos leitos da unidade de saude ou instituicdo
de saude;

Registro de alta médica permitindo a indicacdo do médico responsdvel, motivo da alta,
declaracdo de nascido, declaracdo de dbito, motivo do dbito materno e observacao;
Agendamento de solicitacdes;

NegativacOes de solicitacGes;

Referéncia e Contra referéncia;
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Consulta sobre o histérico de solicitacGes realizadas pelo paciente na Rede de Saude;
Extrapolacdo de Solicitaces, encaminhadas para a Regulagcdo Administradora;

Nivel de Regulagdao Administrador, com permissdao para agendamento de solicitagdes,
extrapolando limites financeiros e contratuais preestabelecidos e criagdo de vaga no
momento da regulagao;

Emissdo de Relatdrios sobre a produtividade dos reguladores;

Confirmacgdo de atendimento, relativo as solicitacdes agendadas na unidade prestadora;
Informacado de falta de pacientes agendados

Extrato de consumo dos limites financeiros da unidade prestadora;

Extrato de atendimentos realizados por profissionais;

Administracdo da Rede de Leitos;

Solicitagao de procedimentos Média, Alta complexidade (APAC) e Internagdes (AlH);
Cadastro de Cidad3os;

Integracdao com o CADWEB;

Identificacdo da hipdtese diagndstica (CID-10);

Informar o motivo de alta conforme legislacdo do Ministério da Saude;

Emissdo de Comprovante e relatério de Alta do Paciente;

Gerenciamento de Consultas: Controle local de marcacao de consultas por vaga e por
encaixe;

Gerenciamento de Consultas: central de Visualizacdo de consultas (gerenciamento do
consultorio);

Determinacao do status de atendimento no agendamento de consultas;

Marcar consulta, inclusive entre diferentes regionais, respeitando obrigatoriamente o
sistema de referéncia regionalizada e hierarquizado;

Marcar consulta por especialidade e profissional médico com base na escala e
disponibilidade de horario;

Determinar a situacdo da consulta;

Determinar se a consulta é de primeira vez ou retorno;

Emitir o comprovante de marcagdo da consulta para o paciente;

Confirmar a realizacdo do atendimento;

Emitir a agenda dos profissionais médicos por especialidade;

Gestdo de fila de consulta, exames e procedimentos;

Gerenciamento de exames: Controle local de marcacdo de exames por vaga e por

encaixe;
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mmm) Gerenciamento de Exames: central de Visualizacdgo de Exames agendados
(Gerenciamento da sala de exames);

nnn) Determinagao do status de atendimento no agendamento de exames;

000) Central de Marcag¢do de Exames: procedimentos tipo cirurgico;

ppp) Gerenciamento de procedimentos cirdrgicos: Controle local de marcagdao de
procedimentos cirdrgicos por vaga e por encaixe;

gqq) Determinacdo do status de atendimento no agendamento de centro cirurgico;

rrr)  Gerenciamento de procedimentos cirdrgicos: central de Visualizacdo de procedimentos
cirargicos (gerenciamento do centro cirurgico);

sss) Consulta aos atendimentos anteriores;

ttt) Registrar a transferéncia dos pacientes entre os diversos servicos do Hospital
identificando em tempo real a sua localizacao;

uuu) Registro de alta administrativa permitindo a indicacdo do médico responsavel, motivo da
alta, declaracdo de nascido, declaracdo de 6ébito, motivo do ébito materno e observacéao;

vwv) Gestdo de fila de internagao;

www) Acesso aos prontudrios dos pacientes por meio da listagem de leitos ocupados;

xxx) Informar na internagao o procedimento médico conforme tabela atualizada do MS e o
diagndstico conforme tabela de CID décima versao;

yyy) Permitir o agendamento da internagao por especialidade;

zzz) Informar relacdo de pacientes agendados para internagdo com os seguintes dados: n2 do
pedido, nome do paciente, data da solicitacdo, data do agendamento;

aaaa) Permitir realizar o censo didrio do Hospital;

bbbb) Controlar a internagao e alta dos pacientes, refletindo na Central de Regulacao;

ccce) Informar o diagndstico e procedimento médico com cédigo na alta;

3.1.10. Prontuario Eletronico das UBS s / Especializadas Ambulatoriais

O sistema de prontuario eletronico das UBS, atendendo as especificagdes conforme

descrigao que se segue:

e Interface simplificada e intuitiva para os registros assistenciais;

e Ofertar ao profissional de saide uma folha de rosto com informacdes relevantes
acerca da saude do cidadao, contendo minimamente:
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Ultimos contatos, lista de problemas ativos, lista de alergias e medicamentos em
uso; Ofertar ao profissional as anotagdes do item Subjetivo pelo método SOAP, de
acordo com as definicbes do modelo RCOP, observando a especificidade de cada
item;

Ofertar ao profissional as anotacdes do item Objetivo pelo método SOAP, de acordo
com as definicdes do modelo RCOP, observando a especificidade de cada item;
Permitir o registro integrado ao bloco objetivo do SOAP, os resultados de exames
avaliados durante o atendimento;

Ofertar ao profissional as anotacdes do item Avaliacdo pelo método SOAP, de
acordo com as definicdes do modelo RCOP, observando a especificidade de cada
item;

Ofertar ao profissional as anotacdes do item Plano pelo método SOAP, de acordo
com as definicdes do modelo RCOP, observando a especificidade de cada item;
Ofertar ao profissional o uso do cddigo CIAP2 para Motivo da Consulta, Problemas
detectados/avaliados e Procedimentos e intervencoes;

Ofertar ao profissional o uso do cbédigo CID10 para Problemas
Avaliados/Diagnostico; Ofertar a impressdao de atestados e declaragdes de
comparecimento assim como guardar estes documentos vinculados ao prontuario
do cidadao;

Permitir a adicdo de Profissional / Usuario do Sistema;

Permitir redefinicao de Senha do Usuario;

Possibilitar a lotacao um profissional;

Permitir a definicao de Agenda dos Profissionais;

Permitir o fechamento de Agenda do Profissional e/ou outras opcOes para um
Profissional; Possibilitar o gerenciamento de tipo de Perfil de acesso;

Possibilitar a geracdo de painel online de monitoramento didrio dos atendimentos
realizados em cada Unidade Basica de Salde; Possibilitar a exportacao e
gerenciamento dos dados, a serem enviados para a base nacional do SISAB, por
meio do Layout e-SUS AB de Dados e Interface (LEDI AB);

Permitir a operagao integrada do cadastro univoco do cidaddao com o cadastro da
atencao basica (Cadastro Individual e Cadastro Domiciliar);

Possibilitar a reserva de espacos na agenda do profissional para a realizacdao de
outras atividades para além da consulta;
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Permitir o agendamento de consulta para o cidaddo; Informar se o cidadao
compareceu ou hao compareceu a consulta agendada;

Possibilitar o cancelamento de um agendamento;

Possibilitar a visualizagao do agendamento;

Visualizar histérico de agendamento do cidadao;

Localizar agendamento do cidadao, para qualquer profissional;

Disponibilizar ambiente de configuracdo ao administrador do sistema, gestor
municipal e gerente de Unidade Basica de Salde;

Possibilitar a importacao e atualizacdao da base de dados do CNES referente aos
servigos de atengao basica do municipio;

Permitir a integragao com as Tabelas do SIGTAP;

Permitir a geragao de Login e senha para todos os usuarios do Sistema;

Permitir a inclusdo de profissionais/usuarios do sistema, com informagdes do CNES;
Permitir, por meio da lista de atendimento, a inclusdao de cidadao a ser atendido a
partir de uma demanda espontanea;

Possibilitar a geracdo de Prontudrio do paciente parametrizavel e integrado;
Garantir que o cidadao, com agendamento, ndao seja incluido como demanda
espontanea;

Registrar as acOes de escuta inicial durante o processo de acolhimento as
demandas espontaneas dos cidadaos, identificando o motivo da consulta através da
CIAP2 e classificacao de risco segundo protocolo definido no Caderno de Atengao
Basica (CAB) n° 28;

Permitir aos profissionais de saude iniciar o atendimento em prontuario eletronico
por meio da lista de atendimento;

Realizar o registro de prescricdes/solicitacoes de exames comuns e de alto custo;
Permitir os procedimentos de exames sao referenciados pela Tabela do SIGTAP;
Possibilitar que as solicitacdes de exames de alto custo estejam adequadas ao
modelo minimo de informacOes da APAC, de acordo com as normas do Ministério
da Saude;

Registrar solicitagdes de encaminhamentos para consultas especializadas ou outros
servigos; Ofertar funcao de prescricao de medicamentos;

Ofertar prescricdo adequada as normas ANVISA e MS, histérico de prescrigoes,
gestao da terapia medicamentosa, impressao da receita etc.;
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Ofertar opgbes de acompanhamento de medicamentos em uso com dados
referentes as prescricoes anteriores, identificacdo do medicamento com
apresentacdo, forma farmacéutica, posologia, quantidade dispensada, inicio e fim
previsto de tratamento;

Realizar impressao da receita de acordo com as normativas vigentes em relacao a
todos os tipos e classes de medicamentos;

Possibilitar a geracdo de painéis de diagndstico;

Possibilitar a geracdo de painéis interativos de monitoramento de exames,
medicamentos e procedimentos;

Possibilitar que todas as validacdes de consisténcia do registro em prontuario para
o sistema de informagao sejam feitas apenas ao finalizar o atendimento, evitando
interromper o profissional no seu raciocinio clinico;

Contar com modulo de geragao dinamica de relatdrios;

Possibilitar a geracdo de graficos e relatdrios de pesquisa de satisfagao de usuarios;
Gerar relatorios que permitam a visualizacdo de informagdes agregadas, dos
registros de producao do sistema, tais como:

o atendimento individual, odontoldgico, atividade coletiva, procedimentos, entre
outros, bem como relatérios de resumo de producao pelos blocos de agbes e por
categorias profissionais;

Gerar relatorios estatisticos sobre 0 mapeamento do territorio;

Gerar relatdrios que permitam a visualizacdo da situagao cadastral consolidada do
territorio, minimamente considerando o cadastro individual e o cadastro domiciliar e
territorial. Disponibilizar lista de problemas e condicdes do cidad3ao, quando da
necessidade do profissional, observando as definicoes de problema ativo, resolvido
e latente.

Os registros da lista devem estar integrados, quando possivel, aos problemas
detectados/avaliacao do SOAP;

Ofertar cards de acompanhamento sobre condicdes especificas de saude do
cidadao;

Disponibilizar folha de acompanhamento do pré-natal com dados da gestante,
medicdes essenciais da gestacao (Peso, IMC, PA, Glicemia, AU, BCF etc.)
Disponibilizar folha de acompanhamento do crescimento e desenvolvimento da
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crianca com dados de medicOes essenciais como peso, altura, IMC, perimetro
cefalico, de acordo com a idade;

e Apresentar folha com antecedentes clinicos individuais e familiares do cidaddo. Os
antecedentes clinicos devem possuir integracdo com a Lista de Problemas e
Condicdes; Permitir o registro do historico de parto e nascimento do cidadao;

e Permitir a visualizacao integrada ao prontuario dos dados de cadastro do cidadao;
Apresentar o histdrico de registros clinicos de agdes de saude anteriores a data
atual.

o Disponibilizar o detalhamento das agGes de saude que foram registradas para o
cidadao (consultas, procedimentos, vacinas, visitas domiciliares etc.)

o Disponibilizar ferramenta digital interativa para o registro da consulta odontoldgica
apresentando todos os elementos dentarios, evolucao por dente, registro de agdes
e procedimentos, histdrico por atendimento;

e Gerar relatdrios que permitam a visualizacdo de informagles individualizadas e
identificadas de situacdao de salde dos cidaddos do territorio. Estes relatdrios
devem ser acessados apenas pelas equipes de saude, pois contém dados
relacionados ao cuidado individual do cidadao.

e Devera ser contemplada também pelos pardmetros da Lei 13709/2018 no que
tange ao tratamento de dados pessoais, inclusive de meios digitais, por pessoa
natural ou por pessoa juridica de direito publico e privado, com o objetivo de
proteger os direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre
desenvolvimento da personalidade da pessoa natural.

3.1.11. Controle de Compras e Estoque

O sistema de controle de compras e de estoque, atendendo as especificagdes conforme

descricao que se segue:

a) Gerar relatorio com dados sobre os precos e entrega, praticados anteriormente;

b) Gerar relatério e consulta ao mapa comparativo de precos, por unidade de salde,
com informagdes necessarias a decisao e sugestdao da melhor condicao de compra;

c) Gerar solicitacao de compras;

d) Permitir o envio eletronico para a farmacia das prescricdes dos profissionais de
salde;
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e) Permitir que as prescricoes sejam aprovadas pelo farmacéutico;

f) As prescricOes deverao ser dispensadas para o paciente;

g) Apds liberacao pela enfermagem, devera ocorrer o débito dos produtos do estoque;
Permitir Cadastrar materiais e medicamentos;

h) Permitir Controle de estoque, de lotes e validades;

i) Controlar os tipos de fornecimentos; Permitir a montagem de uma lista de materiais
a ser solicitado;

j) Permitir a solicitacdo entre unidade de trabalho em uma mesma unidade de salde;

k) Permitir a solicitacdo entre unidades de saude diferentes em uma mesma instituicdo;

[) Permitir a solicitacao entre instituicOes diferentes;

m)  Permitir a monitoragao das solicitagdes;

n) Permitir a liberagao parcial, completa ou rejeicao da solicitacao com justificativa;

0) Permitir cadastramento de produtos;

p) Permitir cadastramento de Fabricantes;

q) Permitir cadastramento de Fornecedores;

r) Permitir cadastramento de associacao fabricante produto;

s) Permitir cadastramento de associagao fornecedor produto;

t) Permitir controle de entrada de produtos por compra;

u) Permitir cadastramento de entrada de produto por transferéncia;

v) Permitir Inventario e inventario selecionado;

w)Permitir controle de saida de medicamentos e materiais por prescricdo;

x) Permitir controle de saida de produto por receituario;

y) Permitir controle de saida de produto por perda;

z) Permitir controle de saida de produto por transferéncia;

aa) Permitir controle de estoque entre diversas unidades de armazenamentos
integradas e em rede;

bb) Permitir controle de entrada e saida integradas entre unidades de
armazenamento so consumadas apos transacdao completada;

cc)  Permitir o controle de todos os subestoques dentro de uma mesma unidade;

dd) Permitir controle de data de validade de produtos;

ee) Permitir controle de produtos por lotes de fabricacao;

ff) Permitir controle de estoque minimo e maximo de produtos;
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gg) Permitir estabelecimento e controle de ponto de ressuprimento, com emissao de
alertas;

hh)  Permitir Alertas de produto em estoque minimo;

ii) Permitir cancelamento de compras;

jj) Permitir coleta de precos;

kk)  Permitir consulta aos catalogos de pregos de produtos por fornecedor;

II) Permitir controlar solicitacdes pendentes por setor, comprador e data prevista de
entrega;

mm) Permitir emissao automatica das Ordens de Compra nos Estoques (almoxarifado)
com limitacdo estipulada pelo gestor ou pelo estoque maximo para o produto;
Permitir emissao de cartas convite dos fornecedores dos produtos e servigos;

nn) Permitir emissdao de ordens de compras de produtos e servicos com limitacao
estipulada pelo gestor ou pelo estoque maximo para o produto;

00) Permitir geragdo automatica de uma solicitacdo de compra para ressuprimento
baseando-se nas curvas ABC;

pp) Baixa do estoque automatica ao término da transacao (solicitacdo, liberacao,
recebimento);

qq) Administracdo de estoques por cotas de reposicao nos postos de enfermagens e
farmacias satélites;

rr)Calcular: Estoque Maximo, Estoque Minimo, Quantidade Ponto de Pedido, Médio
Movel Ponderado, Quantidade Demanda, Tempo de Reposigao;

ss) Permitir controle da validade dos medicamentos por lote e fabricante;

tt) Permitir controle de devolugdes e atualizacao das posicoes dos estoques;

uu) Permitir controle de doagdes e notas fiscais;

vv) Permitir controle de empréstimos; Permitir entrada de produtos no estoque a partir
de ordens de compras, notas, doagdes, empréstimos ou consignados;

ww) Gerar ficha de estoque por item contendo movimentacgao detalhada do produto;

xx) Permitir gerar ordens de compras a partir de sugestdo eletronica do pedido;

yy) Permitir gerenciamento da localizagao e saldos dos produtos nos subestoques do
hospital;

zz) Permitir Identificacao de produtos sem movimentagao;

aaa) Permitir controle de entregas parciais de pedidos de compras;

bbb) Permitir transferéncia de produtos entre os subestoques do hospital;
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ccc)Permitir auditoria detalhada de consumo; Efetuar as compras, respeitando a lei de
licitagOes e contratos administrativos, em todas as modalidades;

ddd) Possibilitar a realizagao de Pregao Presencial pelo sistema;

eee) Possuir interface automatica com software de Governo de Pregao Eletronico;

fff) Devera ser contemplada também pelos parametros da Lei 13709/2018 no
que tange ao tratamento de dados pessoais, inclusive de meios digitais, por pessoa
natural ou por pessoa juridica de direito publico e privado, com o objetivo de
proteger os direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre
desenvolvimento da personalidade da pessoa natural.

3.1.12. Gestao de Cumprimento de Ordens Judiciais

O sistema de gestao de cumprimento de ordens judiciais, atendendo as especificagdes

conforme descricao que se segue:

a) Demanda judicial;

b) Demandas a vencer;

c) Laudo médico;

d) Parecer técnico Assessoria Juridica CAD], NAT; Prazo de cumprimento de processo;

e) Receita médica;

f) Recursos;

g) Termo de acautelamento, autorizacao, dispensacao de medicamentos, entrega de
terceiros, doagao, entrega;

h) Agendamento do termo;

i) Autorizacao;

j) Bloqueio de produto;

k) Cadastro de Advogado;

) Cadastro de produto, Cadastro de representante TJ], Cadastro de solicitante,
Cadastro profissional médico;

m)  Calendario;

n) Cancelamento termo acautelamento;

0) Configuracdo usuario;

p) Consulta de Itens mais solicitados (consolidado e detalhado);

q) Consulta de medicamento por categoria;
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r) Consulta de paciente agendado e atendido;

s) Consultas de advogados e médicos;

t) Devera ser contemplada também pelos parametros da Lei 13709/2018 no que tange
ao tratamento de dados pessoais, inclusive de meios digitais, por pessoa natural ou
por pessoa juridica de direito publico e privado, com o objetivo de proteger os
direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da
personalidade da pessoa natural.

3.1.13. Solugao de Atendimento de Urgéncia e Emergéncia

Implantar sistema de controle da porta de entrada de urgéncia e emergéncia, que
deve funcionar no modelo de acolhimento e classificacdo de risco com
encaminhamento, na saida do paciente, para a rede de saude, para os casos que
atenderem ao protocolo definido por esta Secretaria Municipal de Saude,
contemplando as seguintes caracteristicas:

a) Realizar o agendamento das Equipes, Salas e Centro Cirdrgico;

b) Possibilitar que as cirurgias sejam agendadas com controle dos procedimentos, da
equipe cirlrgica, do tipo de anestesia, das necessidades de materiais, equipamentos,
kits e sangue;

c) Emitir alerta e controlar a reserva de recursos: kits de materiais, medicamentos,
equipamentos, sangue e derivados;

d) Agendar cirurgias, informando o tipo e se eletiva, de urgéncia ou emergéncia;

e) Informar o tempo médio padrdo previsto por tipo de cirurgia, quando do
agendamento;

f) Informar a equipe cirtrgica escalada;

g) Guiché de abertura de atendimentos de Urgéncia / Emergéncia;

h) Emitir a guia de atendimento emergencial;

i) Permitir classificacdo de risco do paciente baseado em critérios clinicos;

j) Permitir a criacdo do modelo de Classificacdo de Risco, com seu critério de
prioridade;

k) Informar o(s) médico(s) do(s) atendimento(s);

I) Informar o(s) setor(es) de atendimento(s) e horario(s) do(s) atendimento(s);
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m)  Identificar os atendimentos por origem dos pacientes;

n) Identificar o tipo da alta e saida do paciente, sendo que no caso de transferéncia
devera informar obrigatoriamente o seu destino hospitalar;

0) Identificar os pacientes na fila para atendimento;

p) Permitir triagem médica do paciente;

q) Permitir o registro do atendimento de urgéncia / emergéncia: historia, exame fisico,
antecedentes pertinentes, diagndstico, escala de trauma e evolugdo;

r) Solicitar exames laboratoriais (analises clinicas, ECG, endoscopias, etc.) de
urgéncia/emergéncia;

s) Solicitar exames de imagem de urgéncia / emergéncia;

t) Prescrever medicagdes de urgéncia / emergéncia;

u) Permitir acessar resultados de exames de urgéncia / emergéncia;

v) Alocar pacientes nos leitos de urgéncia / emergéncia;

w)Verificar fila de solicitagdes de medicagdes;

X) Visualizacdo da fila de atendimento por critério de gravidade;

y) Visualizagao da fila de reavaliacdo apds o primeiro atendimento;

z) Chamada automatica de paciente com localizacdo do local de chamada;

aa) Integracao com painéis eletrOnicos para a convocacao do paciente;

bb)  Emitir o mapa de cirurgias escaladas;

cc) Informar a cirurgias realizadas e suspensas;

dd) Permitir cancelamento de cirurgias agendadas, informando os motivos de
cancelamento;

ee) Permitir o cadastro eletronico de saida destas pessoas do item anterior, com
caracterizacdo de data e hora da saida;

ff) Permitir o cadastro eletronico de acompanhantes de pacientes;

gg) Permitir o cadastro eletronico de visitantes para os pacientes internados;

hh)  Permitir o controle eletrénico de entrada e saida de acompanhantes e visitantes,
de acordo com as normas do setor onde o paciente se encontra, registrando data e
hora de entrada e saida;

ii) Permitir cadastro de restricoes de visitas para pacientes;

jj) Permitir a integracdo da entrada de ambulancia com a emissdao do boletim de
atendimento;

kk)  Emitir Relatdrio de entrada e saida de pessoas por unidade de destino;



ESTADO DO RIO DE JANEIRO Processo:
PREFEITURA DE CABO FRIO 15613/2023

SECRETARIA DE SAUDE =T

Rubrica:

II) Cadastrar os seguintes tipos de atuacgao profissional:

mm) Cirurgidao, Anestesista, Auxiliares, Instrumentador, Circulante, Enfermeira;
Classificar as cirurgias em: limpa, infectada, potencialmente infectada e outros;

nn)  Acompanhamento da recuperacao pds-anestésico;

00) Administracao das salas com controle da ociosidade;

pp) Permitir acesso rapido a consulta/avaliacdo pré-anestésica;

qq) Administrar os tipos de anestesia realizada por procedimento;

rr)Consultas e relatorios sobre as Cirurgias Realizadas, Nao Realizadas ou Canceladas;

ss)  Possibilitar a consulta e a emissdo de relatdrios sobre as agendas das equipes
médicas, equipamentos e salas de cirurgia;

tt) Possibilitar a Reserva de recursos: kits de materiais, medicamentos, equipamentos,
sangue e derivados;

uu) Possibilitar o registro médico do ato cirlrgico (descricdo da cirurgia, risco
cirurgico e acidentes) e de todos os dados da folha de sala, com assinatura médica
ratificando os materiais e medicamentos utilizados em sala;

vv)  Permitir as descri¢des das cirurgias;

ww) Registrar os procedimentos realizados, tempo cirlrgico, gastos com materiais
(separando as OPMs) e medicamentos;

xx)  Registrar os cancelamentos de cirurgias por motivo;

yy)  Permitir o cadastro de entrada de ambulancias;

zz)  Permitir o cadastro de saida de ambulancias, com caracterizacdo de data e hora
da saida;

aaa) Emitir relatério de entrada e saida de ambulancias;

bbb) Devera ser contemplada também pelos parametros da Lei 13709/2018 no que
tange ao tratamento de dados pessoais, inclusive de meios digitais, por pessoa
natural ou por pessoa juridica de direito publico e privado, com o objetivo de
proteger os direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre
desenvolvimento da personalidade da pessoa natural.

3.1.14. Solucao de Gestao Hospitalar

a) Permitir a abertura automatica da conta hospitalar no momento da internagao.
b) Permitir controle de reservas de leitos.
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c) Permitir a solicitagdo de exames integrada aos mddulos de SADT,;

d) Permitir a instalacao de painel de monitoramento de enfermaria, com dados de
necessidades dos pacientes;

e) Permitir alteracao de CID e procedimento da internacao, computando
automaticamente no faturamento;

f)  Permitir o registro de coleta de exames, checagem de prescricoes e
procedimentos e cuidados de enfermagem, durante o internamento;

g) Registrar a alta médica ou administrativa permitindo a indicacao do médico
responsavel e motivo da alta;

h)  Permitir classificacao de risco do paciente baseado em critérios clinicos, de acordo
com o PNH — MS;

i)  Emitir o boletim de atendimento emergencial;

j)  Controlar a chamada de pacientes para atendimento médico;

k) Controlar as filas de atendimento, respeitando os critérios de prioridade, data e
hora de chegada;

[)  Permitir a administracao das filas de espera para atendimento;

m) Apresentar a fila de espera para atendimento e de pacientes em atendimento na
unidade;

n) Informar o(s) médico(s) do(s) sobre finalizacdo de exames ou medicacoes
solicitadas para os pacientes;

0) Gerar informacgdes para o faturamento SIA — SUS;

p) Gerar informacgOes integradas ao gerenciamento de leitos da unidade;

q) Gerenciar o movimento de entrada e saida de ambulancias e demais veiculos,
identificando origem e destino dos pacientes, a identificacggo e o acesso de
acompanhantes e visitantes de pacientes internados

r)  Registrar a admissdo hospitalar eletiva ou de urgéncia;

s)  Gerenciar os leitos disponiveis de maneira individual ou integrada a central de
regulacao;

t) Acessar os nomes e registros dos ocupantes dos leitos das Unidades de
internagao.

u) Acessar o prontuario eletronico através da listagem de listagem de leitos
ocupados.



ESTADO DO RIO DE JANEIRO Processo:
PREFEITURA DE CABO FRIO 15613/2023

SECRETARIA DE SAUDE =T

Rubrica:

v) Informar o procedimento médico conforme tabela atualizada do MS e o
diagndstico conforme tabela de CID décima versao.

w) Informar internagdes por unidade de trabalho.

X)  Permitir realizar o censo diario do Hospital.

y) Informar o motivo da alta conforme legislacdo do Ministério da Saude.

z) Guardar as seguintes informacOes de internamento: enfermaria, leito, tipo de
servico, data de entrada e hora.

aa) Registrar o tipo de alta e/ou saida do paciente, indicando seu destino no caso de
transferéncia hospitalar.

bb) Gerar relatérios com todos dados cadastrados do paciente (idade, sexo,
procedimentos e cddigos, CID, tipo de alta, procedéncia e outros).

cc) Acessar o prontuario eletronico a partir da fila de pacientes a atender e em
atendimento;

dd) Confirmar verificacdao de sinais vitais.

ee) Verificar historico de medicagdes administradas.

ff)  Controlar o cadastro dos pacientes ambulatoriais integrados ao PEP.

gg) Realizar o agendamento de consultas.

hh) Determinar se a consulta é de primeira vez ou retorno.

ii) Marcar consulta por especialidade e profissional médico com base na escala e
disponibilidade de horario.

jj)  Emitir a agenda dos profissionais médicos por especialidade.

kk) Permitir encaixes de pacientes nao agendados.

Il)  Controlar as agendas ordinarias e extraordinarias.

mm) Administrar a chegada dos pacientes.

nn) Prover a integracdo com modulo de consultério médico.

00) Registrar o sumario do atendimento contendo os procedimentos realizados, CID e
tipo de alta.

pp) Controle dos atendimentos de retorno.

qq) Determinar o status de atendimento no agendamento de consultas.

rr)  Emitir o comprovante de marcagao da consulta para o paciente.

ss) Confirmar a realizacao do atendimento.

tt) Emitir atestado e receitas.

uu) Estatisticas de atendimentos e produtividade.
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vv) Possibilitar a prescricao médica eletronica.

ww) Possibilitar a solicitacao eletronica de medicamentos e exames.

xx) Solicitar exames laboratoriais de analises clinicas de urgéncia / emergéncia.

yy) Solicitar exames de imagem de urgéncia / emergéncia.

zz) Prescrever medicacoes de urgéncia / emergéncia.

aaa) Permitir acessar resultados de exames de urgéncia / emergéncia apos a liberacao
do profissional responsavel.

bbb) Alocar pacientes nos leitos de urgéncia / emergéncia.

ccc) Permitir prescrever em receituario para casa.

ddd) Permitir inclusao dos resultados dos exames solicitados e realizados.

eee) Avisar o0 médico que o exame solicitado de urgéncia ja foi aprovado e
disponibilizado em PEP.

fff) Verificar fila de solicitagbes de medicagodes.

ggg) Confirmar administracdao de medicacoes.

hhh) Possibilitar a consulta as agendas confirmadas de pacientes por atender.

iii) Prover acesso ao prontuario eletronico completo do paciente a partir da listagem
do paciente no agendamento.

jji) Prover o lancamento automatico dos procedimentos e consultas realizadas.

kkk) Realizar o agendamento das Equipes, Salas e Centro Cirlrgico.

) Possibilitar que as cirurgias sejam agendadas com controle dos procedimentos, da
equipe cirurgica, do tipo de anestesia, das necessidades de materiais, equipamentos,
kits e sangue.

mmm) Agendar cirurgias, informando o tipo.

nnn) Informar a equipe cirdrgica escalada.

000) Emitir o mapa de cirurgias escaladas.

ppp) Informar as cirurgias realizadas e suspensas.

qqq) Permitir cancelamento de cirurgias agendadas, informando os motivos de
cancelamento.

rrr) Cadastrar os seguintes tipos de atuacao profissional: Cirurgiao, Anestesista,
Auxiliares, instrumentador, Circulante, Enfermeira.

sss) Cadastrar a necessidade de hemoderivados.

ttt) Classificar as cirurgias em: limpa, infectada, potencialmente infectada e outros.
uuu) Acompanhar a recuperagao pos-anestésica.
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vwv) Permitir acesso rapido a consulta/avaliagdo pré-anestésica.

www) Administrar os tipos de anestesia realizada por procedimento.

xxx) Consultas e relatorios sobre as Cirurgias Realizadas, Nao Realizadas, Canceladas.
yyy) Controlar o estoque do bloco cirdrgico.

zzz) Emitir o Aviso de Cirurgia.

aaaa) Emitir os relatérios de comprovante de Aviso de Cirurgia, Agenda Diaria e Mapa
cirurgico.

bbbb) Possibilitar a consulta e a emissao de relatérios sobre as agendas das equipes
médicas, equipamentos e salas de cirurgia.

cccc)Possibilitar a reserva de recursos: kits de materiais, medicamentos e
equipamentos.

dddd) Possibilitar consultas e relatdrios de Cirurgias Previstas por Centro Cirlrgico,
Fichas de Cirurgias, Cirurgias Realizadas no Periodo, por Sala, por Equipe Médica e por
Médico.

eeee) Prover a confirmagao da cirurgia.

ffff) Permitir as descricOes das cirurgias.

gggg) Registrar os cancelamentos de cirurgias por motivo.

hhhh) Instituir o Prontuério Eletrdnico Unico.

iiii) Estabelecer vinculo entre o registro do prontuario em papel com o identificador
Unico do prontuario eletronico.

jjji) Instituir solicitacdo automatica do prontuario para atendimentos eletivos —
consultas e internagoes.

kkkk) Controlar o destino de remessa de documentos, para o médico, funcionario ou
setor.

ll) Possibilitar a emissao de atestados.

mmmm) Registrar o controle de entrada, saida e devolugdao de documentos ou
pastas.

nnnn) Oferecer ferramentas de unificacdo de cadastros e histérico assistencial.

0000) Contemplar os dados do Cartdo Nacional de Saude-CNS no cadastro do
paciente.

pppp) Possibilitar o cadastro basico ou completo do cidadao.

qqqq) Possibilitar impressao, se necessario, dos resultados de exames laboratoriais
por paciente.
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rrrr) Permitir a personalizacdo dos laudos pelo laboratério dentro dos padroes oficiais
da documentacao médica, padronizado pela coordenacao de Patologia clinica.

ssss) Informar laudos de resultados anteriores.

tttt) Controlar faixas de normalidades por sexo e tipo material coletado.

uuuu) Controlar faixas de normalidades por idade em anos, meses e dias.

vwwv) Controlar faixas de normalidade em dois niveis alerta e panico.

wwww) Agrupar resultados nos laudos.

xxxxX) Administrar os atendimentos por tipo.

yyyy) Administrar rejeicdes e glosas.

zzzz) Administrar as faturas do SIA/SUS.

aaaaa) Administrar os cadastros de classificacao do hospital e do faturamento.

bbbbb) Administrar os cadastros e configuracbes dos procedimentos do SIA-SUS,
servigos do hospital, dados do hospital.

cccec)  Permitir consulta e alteragao dos langamentos.

ddddd) Permitir faturamento automatico das contas de acordo com as regras do SUS.
eeeee) Integracao do faturamento com Diagndstico por Imagem, outros exames,
ambulatdrio e urgéncia/ emergéncia.

fffff) Permitir Geracao de faturamento a partir dos lancamentos realizados no
prontuario do paciente.

ggggg) Administrar pacientes homonimos.

hhhhh) Emitir AIH simulada, conferéncia e a guia de internacao.

respeitando a tabela de compatibilidade de procedimentos e CID 10.

kkkkk) Prover a atualizagdo automatica e permanente com as regras do DATASUS,
eliminando a possibilidade de rejeigoes.

) Realizar o lancamento automatico de longa permanéncia, permitindo ao usuario
gerenciar a informacao.

mmmmm) Implementar prontudrio eletronico multidisciplinar em todos os setores de
atendimento médico do hospital.

nnnnn) Incluir medicagdes.

00000) Incluir cuidados.

ppppp) Incluir restricoes de Dietas.
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gqqqq) Possibilitar o aproveitamento de prescricao anterior.

rrrrr) Finalizar a prescrigao.

sssss) Organizar a informacao clinica de cada paciente de acordo com a estrutura
SOAP — Subijetivo, Objetivo, Avaliacao e Plano.

ttttt) Proporcionar acesso, em tempo real, a episddios anteriores, incluindo dados
coletados e armazenados em outros sistemas de informacao.

uuuuu) Acessar laudos dos exames laboratoriais (via sistema integrado).

vww) Acessar laudos e imagens dos exames de imagem (via sistema integrado).
wwwww)  Alertar ao médico no caso de falta de produtos registrados na prescricao.
xxxxx) Alertar ao médico no caso de dose maxima acima do recomendado, por
administracao e dose total no dia.

yyyyy) Calcular a dose, baseado no peso do paciente.

zzzzz) Aprazar a medicagao pela enfermagem e complementos de produtos na
prescricao pela enfermagem.

aaaaaa)Enviar prescricdo médica para a farmacia, identificando medicamentos,
unidades, quantidades e frequéncia de aplicacao.

bbbbbb) Registro eletronico e on-line da checagem da enfermagem.

ccceec) Permitir a checagem de enfermagem em tela.

dddddd) Registrar intercorréncias, identificando se de enfermagem ou médica.
eeeeee)Estabelecer prescricoes médicas pré-definidas;

ffffff) Inserir evolugoes.

gggggqg) Inserir diagndsticos.

hhhhhh) Inserir diagndsticos executados.

kkkkkk) Mapear horarios e controlar a checagem da medicacao por paciente;

[l Possibilitar o controle das devolucdes para a farmacia e/ou almoxarifado, bem
como de estoque nas unidades;

mmmmmm) Receber exames laboratoriais eletivos de dentro do prontuario eletronico
do paciente;

nnnnnn) Marcar automaticamente os exames laboratoriais emergenciais no
momento da solicitagdo dos exames na consulta médica emergencial ou de rotina;
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000000) Possibilitar a impressao local dos exames laboratoriais solicitados.

pPPPPPP) Listar todos os exames solicitados e marcados por dia e por laboratério de
analises clinicas.

gqqqqqq) Acompanhamento e disponibilizacao da situacao do exame laboratorial
marcado: coletado, resultado lancado e resultado liberado.

rrrrrr) - Visualizar exames laboratoriais preenchidos para aprovacao (liberacao) por
profissional capacitado.

ssssss) Devera ser contemplada também pelos parametros da Lei 13709/2018 no que
tange ao tratamento de dados pessoais, inclusive de meios digitais, por pessoa natural
ou por pessoa juridica de direito publico e privado, com o objetivo de proteger os
direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da
personalidade da pessoa natural.

3.1.2. DETALHAMENTO DOS SERVICOS

3.1.2.1 Contratacdo de licencas de uso de Sistemas de Gestdao Publica, na area de
saude com servicos destinados a manutencao de seu funcionamento:

3.1.2.2 LICENCA DE USO:

Disponibilizacdao de Solugdes Tecnoldgicas, especificas e dinamicas, proprias para a
gestao da saude publica, em conformidade e atendimento aos requisitos técnicos
descritos neste Termo de Referéncia, cujas funcionalidades atendam as necessidades
da secretaria de saude de Cabo Frio.

3.1.2.3 O objeto envolve a Implantagao, a Licenca de Uso, com Manutengao e Suporte
Técnico e as Customizacdes do Software, como a seguir detalhados:

3.1.2.4 ATUALIZAGAO PROCESSUAL:

Servicos destinados a instalacao;

configuracao de codigos executaveis;

carga e configuracao de bases de dados, disponibilidade e operacionalizacao da Solucao
nas plataformas de computacao e comunicacao de dados da Secretaria Municipal de
Saude; treinamento, educacao continuada, reciclagem e capacitagdao dos operadores,
técnicos e gerentes/gestores indicados pela Secretaria Municipal de Salde.
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3.1.2.5 Os servigcos de implantagao, que incluem a instalacao da Solucao, o treinamento
dos usuarios e a configuracdao da Solucao devem ser iniciados no prazo maximo de 5
(cinco) dias corridos, contados a partir da assinatura do Contrato.

3.1.2.6 Antes do inicio da instalacao, deve ser realizada uma reunido para alinhamento
de expectativas entre as equipes técnicas da CONTRATADA e da CONTRATANTE. Nessa
oportunidade, a CONTRATADA devera apresentar o planejamento para realizacao do
servico de instalagao.

3.1.2.7 A CONTRATANTE indicara um servidor para responder pela geréncia executiva
do projeto.

Entretanto, a responsabilidade pela implantacdo do Sistema sera da CONTRATADA, que
devera apresentar um técnico para conduzir e responder tecnicamente por todo o
processo.

3.1.2.8 Os servigos sé serdao considerados concluidos quando os usuarios estiverem
treinados e todas as funcionalidades exigidas neste Termo de Referéncia estiverem
funcionando corretamente

nos ambientes computacionais da contratante.

3.1.2.9 A contratada deve oferecer treinamentos da Aplicacao mobile para os Agentes
Comunitarios de Salde, e da Solugdo para os gestores, e para os técnicos de TI
indicados pela CONTRATANTE, capacitando cada grupo de usuarios e/ou técnicos, para
o desempenho das fungdes que sao da sua competéncia na operacao do Aplicativo e da
Solucao.

3.1.2.10 A solucdo devera ser implantada na rede Municipal de Saude de Cabo Frio,
compreendendo as 61 (sessenta e uma) Unidades constantes no CNES — CADASTRO
NACIONAL DE ESTABELECIMENTOS DE SAUDE, conforme quadro abaixo:

3.1.2.10.1. DO LOCAL DE PRESTACAO DOS SERVICOS/ENTREGA DOS
PRODUTOS:

ITEM ADJ] UNIDADES ENDERECO
1 SECADJAB AB- IMUNIZAGAO R. Visc. do Rio Branco, 130 - Sao Cristévao, Cabo Frio
2 SECADJAB AB - SAUDE COLETIVA R. Visc. do Rio Branco, 130 - Sao Cristévao, Cabo Frio

SECADJAB AB - VIGILANCIA AMBIENTAL R. Visc. do Rio Branco, 130 - S&o Cristévdo, Cabo Frio
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4 SECADJIAB AB - VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA R. Visc. do Rio Branco, 130 - Sao Cristévao, Cabo Frio
5 SECADJAB AB - VIGILANCIA SANITARIA R. Visc. do Rio Branco, 130 - Sdo Cristévao, Cabo Frio
6 ADM AGENCIA TRANFUSIONAL Rua Governador Valadares, n°® 22 - Sdo Cristovdo
7 ADM ALMOXARIFADO Avenida Joaquim Nogueira, n® 1330 - Sdo Cristovao
8 SEADSA AMBULATORIO JD ESPERANCA Estr. dos Bulzios, s/n - Jardim Esperanca, Cabo Frio - RJ
9 SEADSA CADHI Rua Governador Valadares, n° 22 - S3o Cristdvao
10 SEADSA CAPS AD Rua Antonio Duarte Guimaraes, n° 17 - Braga
11 SEADSA CAPS II Rua General Alfredo Bruno Gomes Martins s/n° - Braga
12 SEADSA CAPSI Travessa Vereador Victorino Carrigo, n® 93 - Portinho
13 SEADSA CASA DA CRIANCA Estr. dos Buzios, s/n - Jardim Esperanca, Cabo Frio - RJ
14 SEADSA CEAD - CENTRO DE ESPECIALIDADES R. Tatui - Tamoios, Cabo Frio - RJ
15 SEADSA CEMAN Rua Professor Edilson Duarte, n® 141 - Jardim Caicara
16 SEADSA CENTRAL DE AMBULANCIA - CABO FRIO Rua Expedicionarios da Patria, S/N - Sdo Cristovdo
17 SEADSA CENTRAL DE AMBULANCIA — CEAD R. Tatui - Tamoios, Cabo Frio - RJ
18 SEADSA CENTRAL DE LEITOS Rua Fagundes Varela s/n° - Sdo Cristévao
19 SEADSA CENTRAL DE REGULACAO DE EXAMES Rua Fagundes Varela s/n° - Sdo Cristdvao
20 SEADSA CENTRAL FARMACEUTICA Avenida Teixeira e Souza, no2104 - Sdo Cristdvao
21 SEADSA CENTRO DE SAUDE OSVALDO CRUZ Rua Florisbela Rosa da Penha s/n° - Braga
22 SECADJAB CEO - CENTRO ODONTOLOGICO R. Visc. do Rio Branco, 130 - Sdo Cristévao, Cabo Frio
23 ADM CEREST Rua Expedicionarios da Patria, n°® 370 - Sdo Cristdvao
24 ADM CIHDOTT Rua Governador Valadares, n° 22 - S3o Cristévao
25 SEADSA CMR - JARDIM ESPERANCA Estrada Velha de Bulzios s/n°® - Jardim Esperanca
26 SEADSA CMR - NOVO PORTINHO Avenida Quatro Estagdes s/n - Novo Portinho
27 SEADSA CMR - SAO CRISTOVAO transferido paraa unidade do novo portinho
28 SECADJAB COMABTE A VETORES Rua José Maria Gil, s/n°® - Braga
29 ADM CONSELHO MUNICIPAL DE SAUDE Rua Fagundes Varela s/n° - Sao Cristévao
30 SECADJAB COORDENACAO AB R. Visc. do Rio Branco, 130 - Sdo Cristdvado, Cabo Frio
31 SECADJAB COORDENACAO ESF / CEO Avenida Teixeira e Souza, n® 632 - Vila Nova
32 SECADJAB COORDENAGAO SAUDE BUCAL R. Visc. do Rio Branco, 130 - Sao Cristévao, Cabo Frio
33 SECADJAB ESF ANGELIM Estr. da Agrisa, S/N© - Tamoios, Cabo Frio - R]
34 SECADJAB ESF ARACA Estrada do Araca, s/n° - Araca
35 SECADJAB ESF BOCA DO MATO Rua Rosalina Cardoso da Fonseca n® 200 - Boca do Mato
36 SECADJAB ESF BOTAFOGO Rodovia Amaral Peixoto km 121 - Botafogo
37 SECADJAB ESF CAJUEIRO Rua Machado de Assis, S/N° - Cajueiro
38 SECADJAB ESF CAMINHO DE BUZIOS Rua Horténcia, Quadra 07 Lote 37 - Caminho de Buzios
39 SECADJAB ESF COORDENACAO R. Visc. do Rio Branco, 130 - Sdo Cristdvdo, Cabo Frio
40 SECADJAB ESF FLORESTINHA Rua Espera Feliz, s/n° Est. do Gargoa - Florestinha, Unamar
41 SECADJAB ESF GAMBOA Rua Jorge Veiga, s/n° - Gamboa
42 SECADJAB ESF GUARANI Rua Governador Valadares, s/n° - Guarani
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43 SECADJAB ESF JACARE Rua do Pomar, n° 25 - Jacaré
44 SECADJAB ESF JARDIM CAICARA Rua Inglaterra n® 476 - Jardim Caicara
45 SECADJAB ESF JARDIM NAUTILLUS Rua Guiana, s/n° - Jardim Nautilus
46 SECADJAB ESF JARDIM PERO Rua Amazonas, s/n° - Jardim Pero
47 SECADJAB ESF MANOEL CORREA Rua Guiana n°24 - Jardim Nautilus
48 SECADJAB ESF MARIA JOAQUINA Rua Harmonia, s/n° - Maria Joaquina
49 SECADJAB ESF MONTE ALEGRE Rua Dr° Cardoso da Fonseca, s/n° - Monte Alegre
50 SECADJAB ESF NOVA CALIFORNIA Rua das Pacas, n° 381 - Loteamento Quadra B — Gravata II
51 SECADJAB ESF PARQUE BURLE Rua Budapeste, n° 10 - Parque Burle
52 SECADJAB ESF PERO Rua Olivia Lopes, s/n°® - Perd
53 SECADJAB ESF PORTO DO CARRO Av. Rosalina Cardoso da Fonseca, s/n° - Porto do Carro
54 SECADJAB ESF PRAIA DO SIQUEIRA Travessa Amapa, s/n° - Praia do Siqueira
55 SECADJAB ESF SAMBURA Rodovia Amaral Peixoto, s/n°, Km 135 - Sambura
56 SECADJAB ESF SAO JACINTO Estrada de Campos Novos, s/n° - S3o Jacinto
57 SECADJAB ESF TANGARA Rua Castro Alves, s/n° - Tangara
58 SECADJAB ESF VILA DO AR Ernesto de Melo, n° 1293 - Vila do Ar
59 SECADJAB ESF VILA DO SOL Rua 3, n° 246 - Vila do Sol
60 SECADJAB ESF VILA NOVA Rua Teixeira e Souza, n°632 Vila Nova
61 SEADSA HOSP. DIA Rua Expedicionarios da Patria s/n° - Sdo Cristdvao
62 SEADSA HOSP. M. DA MULHER Rua Florisbela Rosa da Penha s/n° - Braga
63 SEADSA HOSP. M. OTIME CARDOSO DOS SANTOS Estr. dos Buzios, s/n - Jardim Esperanca, Cabo Frio - RJ
64 SEADSA HOSP. MUNICIPAL SAO JOSE OPERARIO Rua Governador Valadares, n° 22 - S&o Cristévao
65 SEADSA HOSPITAL DA CRIANCA Rua Florisbela Rosa da Penha s/n° - Braga
66 SEADSA LABORATORIO DE ANALISES CLINICAS Rua Fagundes Varela s/n° - Sdo Cristévao
67 SECADJAB MELHOR EM CASA — PORTINHO Avenida Quatro Estagdes s/n - Novo Portinho
68 SECADJAB MELHOR EM CASA TAMOIOS Av Independéncia Shopping Unapark bloco B -Unamar
69 ADM OUVIDORIA - CABO FRIO Rua Fagundes Varela s/n° - Sdo Cristévao
70 ADM OUVIDORIA — TAMOIOS Av Independéncia Shopping Unapark bloco B -Unamar
71 SEADSA PAM - SANTO ANTONIO Avenida Beira Mar, S/ n° - Aquarius/Santo Antonio
72 SEADSA PAM - SAO CRISTOVAO Rua Fagundes Varela s/n° - Sdo Cristévao
73 SECADJAB PICS R. Carlos Gomes, 11 - Jacaré, Cabo Frio - R]
74 ADM POLO Rua Governador Valadares, n°® 22 - Sdo Cristovao
75 SEADSA SEC. ADJUNTA DE ATENCAO EM SAUDE Rua Fagundes Varela s/n° - Sdo Cristévao
76 SECADIT SEC. ADJUNTA DE TAMOIOS R. Tatui - Tamoios, Cabo Frio - RJ
77 ADM SECRETARIA DE SAUDE Rua Fagundes Varela s/n° - Sao Cristévao
78 SEADSA SERVICOS DE VERIFICAGAO DE OBITO Praca Da Igualdade N° 1 - Portinho
79 SEADSA TFD — TAMOIOS Av Independéncia Shopping Unapark bloco B -Unamar
80 SEADSA TFD TRATAMENTO FORA DO DOMICILIO Rua Expedicionarios da Patria s/n° - S3o Cristdvao
82 SEADSA UBS ANTONIO LIMA FILHO Rua José Gomes da Silva s/n
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83 SEADSA UBS PORTO DO CARRO Rua Leonor Fonseca da Costa s/n° - Porto do Carro
84 SEADSA UBS PRAIA DO SIQUEIRA Rua Ronddnia s/n° - Praia do Siqueira
85 SEADSA UBS UNAMAR Rodovia Amaral Peixoto — K 133 S/n© - Unamar
86 SEADSA UBS VILA DO AR Ernesto de Melo, n° 1293 - Vila do Ar
87 SEADSA UPA I - CABO FRIO Avenida Vitor Rocha, s/n° - Parque Burle
88 SEADSA UPA II — TAMOIOS Rodovia Amaral Peixoto, n°® 42, Km 136 - Unamar

Tabela de Unidades de Saude x sistemas
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SECA ~ X X X
1 AB- Imunizagao
DJAB X X
SECA
2 AB - Saude Coletiva
DJAB X X
3 SECA AB - VIGILANCIA
DJAB AMBIENTAL X
4 SECA AB - Vigilancia
DJAB epidemioldgica
c SECA AB - VIGILANCIA
DJAB SANITARIA X
6 ADM AGENCIA TRANFUSIONAL
7 ADM ALMOXARIFADO X
8 SEAD AMBULATORIO JD X
SA ESPERANCA X
SEAD
9 CADHI X X X
SA
1 SEAD
CAPS AD X X X
0 SA
1 SEAD
CAPS 11 X X X
1 |S|sA
)
1 = | SEAD CAPSI X X X
(5]
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2 SA
1 SEAD
CASA DA CRIANGA X X
3 SA
1 SEAD CEAD - CENTRO DE < |y
4 SA ESPECIALIDADES
1 SEAD
CEMAN X X
5 SA
CENTRAL DE
1 SEAD
AMBULANCIA - CABO
6 SA X
FRIO
1 SEAD CENTRAL DE
7 SA AMBULANCIA - CEAD X
1 SEAD
CENTRAL DE LEITOS
8 SA X
1 SEAD CENTRAL DE REGULAGAO «
9 SA DE EXAMES
2 SEAD .
CENTRAL FARMACEUTICA X |X
0 SA
2 SEAD CENTRO DE  SAUDE N
1 SA OSVALDO CRUZ
2 SECA CEO - CENTRO < Ix
2 DJAB ODONTOLOGICO
2
5 ADM CEREST X
2
. ADM Cihdott X
2 SEAD CMR - JARDIM X
5 SA ESPERANCA X
2 SEAD
CMR - NOVO PORTINHO X X
6 SA
2 SEAD N o
CMR - SAO CRISTOVAO X X
7 SA
2 SECA
COMBATE A VETORES
8 DJAB X
2 CONSELHO  MUNICIPAL
ADM
9 DE SAUDE
3 SECA .
COORDENAGAO AB X |x
0 DJAB
3 SECA COORDENACAO ESF / «
1 DJAB CEO X
3 SECA COORDENAGCAO  SAUDE < |x
2 DJAB BUCAL
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3 SECA
ESF ANGELIM X X X
3 DJAB X
3 SECA ,
ESF ARACA X X X
4 DJAB X
3 SECA
ESF BOCA DO MATO X X X
5 DJAB X
3 SECA
ESF BOTAFOGO X X X
6 DJAB X
3 SECA
ESF CAJUEIRO X X X
7 DJAB X
3 SECA B
ESF CAMINHO DE BUZIOS X X X
8 DJAB X
3 SECA .
ESF COORDENAGCAO X X X
9 DJAB X
4 SECA
ESF FLORESTINHA X X X
0 DJAB X
4 SECA
ESF GAMBOA X X X
1 DJAB X
4 SECA
ESF GUARANI X X X
2 DJAB X
4 SECA ,
ESF JACARE X X X
3 DJAB X
4 SECA
ESF JARDIM CAICARA X X X
4 DJAB X
4 SECA
ESF JARDIM NAUTILLUS X X X
5 DJAB X
4 SECA ;
ESF JARDIM PERO X X X
6 DJAB X
4 SECA
ESF MANOEL CORREA X X X
7 DJAB X
4 SECA
ESF MARIA JOAQUINA X X X
8 DJAB X
4 SECA
ESF MONTE ALEGRE X X X
9 DJAB X
5 SECA
ESF NOVA CALIFORNIA X X X
0 DJAB X
5 SECA
ESF PARQUE BURLE X X X
1 DJAB X
5 SECA ;
ESF PERO X X X
2 DJAB X
5 SECA
ESF PORTO DO CARRO X X X
3 DJAB X
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5 SECA
ESF PRAIA DO SIQUEIRA X X |x
4 DJAB X
5 SECA
ESF SAMBURA X X |x
5 DJAB X
5 SECA N
ESF SAO JACINTO X X |x
6 DJAB X
5 SECA ]
ESF TANGARA X X |x
7 DJAB X
5 SECA
ESF VILA DO AR X X |x
8 DJAB X
5 SECA
ESF VILA DO SOL X X |x
9 DJAB X
6 SECA
ESF VILA NOVA X |X |x
0 DJAB X
6 SEAD
HOSP. DIA X X X
1 SA
6 SEAD
HOSP. M. DA MULHER X X X
2 SA
6 SEAD HOSP. M. OTIME . . <
3 SA CARDOSO DOS SANTOS
6 SEAD HOSP. MUNICIPAL SAO ) ) .
4 SA JOSE OPERARIO
6 SEAD
HOSPITAL DA CRIANCA X X X
5 SA
6 SEAD LABORATORIO DE . < x X
6 SA ANALISES CLINICAS
6 SECA MELHOR EM CASA -
7 DJAB PORTINHO X X
6 SECA MELHOR EM  CASA
8 DJAB TAMOIOS X |X
6
ADM OUVIDORIA - CABO FRIO
9 X |X
7
ADM OUVIDORIA — TAMOIOS
0 X |X
7 SEAD
PAM - SANTO ANTONIO X X |x
1 SA
7 SEAD R .
PAM - SRO CRISTOVAO X X |x
2 SA
7 SECA
PICS X
3 DJAB
7
ADM POLO X X
4 X
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Rubrica:
7 SEAD Sec. Adjunta de Atencdo
5 SA em Salde X X X X X
7 SECA
Sec. Adjunta de Tamoios X X X X
6 DIT X
7 X
ADM SECRETARIA DE SAUDE
7 X X X X X X X X
7 SEAD SERVICOS DE
8 SA VERIFICACAO DE OBITO X X
7 SEAD
TFD — TAMOIOS X X X X
9 SA X
8 SEAD TFD TRATAMENTO FORA
, X X X X
0 SA DO DOMICILIO X
8 SEAD UBS ANTONIO LIMA
X X X
1 SA FILHO
8 SEAD
UBS PORTO DO CARRO X X X
2 SA
8 SEAD
UBS PRAIA DO SIQUEIRA X X X
3 SA
8 SEAD
UBS UNAMAR X X X
4 SA
8 SEAD
UBS VILA DO AR X X X
5 SA
8 SEAD
UPA I - CABO FRIO X X X
6 SA
8 SEAD
UPA II - TAMOIOS X X X
7 SA

3.1.2.11 MANUTENCAO

Os servicos de manutencao destinam-se a melhorias e modificacdes no sistema, que
poderao ser corretivas, adaptativas e evolutivas do software e aplicativos, durante todo
o periodo contratual (exceto as demandas consideradas como Customizagdo Onerosa
do Sistema);

As atualizagdes de cunho corretivo, originadas a partir da verificacao de erros de
processamento, serao fornecidas sem custo para a Contratante;

AcOes exercidas na Solucao para manutencao de sua utilizacdo segura e eficaz por todo
o periodo contratual, sendo elas:
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3.1.2.11.1 MANUTENGAO CORRETIVA:

Atuacoes exercidas na Solucao, com o objetivo de restabelecer a normalidade de
operacao e funcionamento mediante saneamento de ocorréncias de erros, faltas e
falhas decorrentes do desenvolvimento, implantacao, operacao e manutencao da
Solucao.

As atualizagdes de cunho corretivo, originadas a partir da verificacao de erros de
processamento, serao fornecidas sem custo para a Contratante;

3.1.2.11.2 MANUTENCAO ADAPTATIVA

Atuagdes exercidas na Solugdo com o objetivo de adequar a Solugdo a exigéncias de
carater legal, impostas por legislacOes federais, estaduais e municipais ou por
solicitacdao do contratante.

3.1.2.11.3 MANUTENCAO EVOLUTIVAS

As modificagdes/melhorias evolutivas ou adaptativas serao introduzidas nos sistemas
originalmente licenciados e distribuidas toda vez que a Contratada as concluir, cabendo
a Contratante autorizar a implantagao de cada nova versdo no prazo de até 30 (trinta)
dias de seu recebimento, findos os quais a Contratada deixara de fornecer suporte a
versao antiga;

3.1.2.11.4. MANUTENGCAO PREVENTIVA

3.1.32.11.4.1. Entende-se como sendo 0s servicos programados para manter os
softwares funcionando em condicdes normais, tendo como objetivo diminuir as
possibilidades de paralisacao.

3.1.2.11.5. ATUALIZAGAO DE VERSAO

3.1.2.11.5.1. Também denominada projeto de melhoria, neste caso um modulo que ja
é sustentado passa por mudangas que justificam um projeto préprio seguindo os
mesmos passos da construgao de um sistema novo.

3.1.2.11.5.2. Todas as atualizacdes previstas devem ser divulgadas a CONTRATANTE
pela CONTRATADA, bem como devera disponibilizar lista com contetido das novidades
e/ou corregoes.

3.1.2.11.6. MANUTENCAO PROGRAMADA

3.1.2.11.6.1. Executada em datas pré-determinadas, onde ha avaliacdo do estado das
instalacdes para verificar se ha instabilidades ou ndo conformidade do Sistema e até
substituicao de equipamentos/componentes, caso necessario.

3.1.2.12. SUPORTE
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O suporte técnico compreende o esclarecimento de duvidas e suporte a operacao dos
sistemas objetos deste Termo de Referéncia, bem como a anadlise, diagndstico e
solugdo de problemas relacionados as funcionalidades do software;

O suporte técnico podera ser acionado por meio de telefone, localmente ou plataforma
web, a qual podera ser componente da plataforma objeto deste termo de referéncia ou
nao, a critério da Contratada.

3.1.2.12.1. SUPORTE TECNICO REMOTO

Assisténcia tecnoldgica com o fim de solucionar problemas técnicos relacionados as
funcionalidades da Solugao.

3.1.2.12.2. SUPORTE TECNICO LOCAL

Assisténcia profissional local com disponibilizacdao de profissional da CONTRATADA apto
ao acompanhamento, instrucdo e agdes imediatas de solucdo de duvidas aos
operadores municipais, com disponibilizacdao em horario comercial.

3.1.2.12.2.1. Para as solicitacdes de Suporte Remoto ou Local, a empresa devera
ofertar portal Web para abertura de chamados técnicos.

3.1.2.12.2.2. Essa ferramenta devera abrir chamados com registro do ndimero do
atendimento. Para que essa ferramenta funcione e, caso, dependa de hospedagem, a
empresa contratada devera fornecer servidor proprio, sem qualquer custo adicional por
parte da Secretaria Municipal de Saude.

3.1.2.12.2.2. Da mesma forma, o atendimento devera dar cobertura aos sabados,
domingos e feriados.

3.1.2.12.2.3. O suporte técnico local devera ser disponibilizado, preferencialmente, in
loco junto aos locais onde o sistema encontra-se implantado, durante expediente
comercial, de segunda a sexta-feira para:

3.1.2.12.2.3.1. Prestar suporte técnico aos usuarios no tocante ao uso dos sistemas;
3.1.2.12.2.3.2. Diagnosticar problemas no software, a partir de solicitacoes recebidas
dos usuarios, buscando solugdo para 0s mesmos;

3.1.2.12.2.3.3. Realizar o acompanhamento do funcionamento dos sistemas em
processamento, solucionando irregularidades ocorridas durante a operacao;
3.1.2.12.2.3.4. Avaliar e especificar necessidades de treinamento e de suporte técnico
a0s usuarios;

3.1.2.12.2.3.5. Executar acoes de treinamento e de suporte técnico;

3.1.2.12.2.3.6. Executar outras tarefas correlatas conforme necessidade ou a critério
de seu superior.
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3.1.2.12.3. EDUCAGCAO CONTINUADA

Com o objetivo de desenvolver e acompanhar os procedimentos profissionais da presente contratacao,
ficara estabelecido um Programa de Educagdo Continuada, com o objetivo de atendimento aos gestores,
coordenadores e profissionais. Atenderd também, os novos trabalhadores inseridos no curso do
desenvolvimento, de forma a ndo sofrer solucdo de continuidade, estabelecendo um processo de
qualificacdo permanente.

3.1.2.12.2.1. Caberd a CONTRATADA executar o referido programa permanente de capacitacdo em
conjunto com a CONTRATANTE, estabelecendo levantamento diagnostico das necessidades de
aprimoramento profissional. As atividades serdo preferencialmente presenciais no ambito da
CONTRATANTE.

3.1.2.12.2.2. Todos os mddulos e funcionalidades das ferramentas detalhados serdo reforcados e as
alteracdoes de legislacdes ou operacdes, serdo obrigatoriamente ministradas neste processo de
recapacitagao.

3.1.2.12.2.3. Estas atividades serdo ministradas a cada semestre do presente contrato.

3.1.2.12.2.4. As atividades serdo divididas em dois Mddulos, a saber: Modulo Gerencial e Modulo
Operacional.

3.1.2.12.2.5. A CONTRATADA ficara responsavel pelo planejamento e execug¢do das atividades, cabendo
ao CONTRATANTE o estabelecimento de local e disponibilidade dos profissionais.

3.1.2.13 CUSTOMIZACOES

Adaptacdes dos Softwares, de maneira onerosa, nao exigiveis por alteracdes na
Legislacdo, que impliquem em novos relatdrios, telas, fungles, rotinas ou alteragdes
nos arquivos.

A customizacdo caracteriza-se pela configuracao inicial da solucao instalado nos
ambientes de PRODUCAO e HOMOLOGAGAO;

3.1.2.13.1. Compete a contratada realizar os servigos de:

3.1.2.13.1.1. Preparacao das tabelas basicas do sistema;

3.1.2.13.1.2. Preparacao dos cadastros basicos dos profissionais e seus vinculos com
a CONTRATANTE.

3.1.2.13.1.3. Preparacao dos cadastros basicos dos Usuarios.

3.1.2.13.1.4. Preparacao dos grupos, perfis, usuarios e senhas para acesso a solucao
de acordo com os perfis e papéis da atividade profissional.

3.1.2.13.1.5. Demais parametros necessarios a operacao do sistema

3.1.2.14. Treinamento:
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3.1.2.14.1. Treinamento continuado.
3.1.2.14.1.1. O treinamento inclui a capacitagao dos usuarios da Contratante.

3.1.2.14.1.1.1. A contratada devera fornecer treinamento operacional aos usuarios
que farao uso dos Sistemas de forma direcionada, para as funcionalidades que atendam
cada uma das areas, este treinamento deve capacitar os profissionais tanto na
utilizacdo dos Sistemas quanto ao conhecimento dos recursos do mddulo especifico por
ele utilizado.

3.1.2.14.1.1.2. A proponente vencedora devera realizar o treinamento dos sistemas,
para os técnicos/usuarios do municipio.

3.1.2.14.1.3. O numero estimado de pessoas a serem treinadas nos Sistemas
destinado da CONTRATADA deve ser levantado no CNES dos setores/Unidades de
Saude constantes no item 3.1.2.10.1. DO LOCAL DE PRESTA(;KO DOS
SERVICOS/ENTREGA DOS PRODUTOS, seguindo as categorias profissionais abaixo:

3.1.2.14.1.3.1 Técnico Auxiliar - Atendentes;
3.1.2.14.1.3.2 Médicos;

3.1.2.14.1.3.3 Enfermeiros;

3.1.2.14.1.3.4 Técnicos e auxiliares de enfermagem;
3.1.2.14.1.3.5 Técnicos Administrativos;
3.1.2.14.1.3.6 Agentes Comunitarios de Saude;

3.1.2.14.1.3.7 Gerentes, Diretores, Gestores, Coordenadores, todos os profissionais
de gestao.

3.1.2.14.1.4. A contratada devera fornecer acompanhamento dos consultores, aos
usuarios de cada uma das areas atendidas pelo Sistema, durante a implantacdo e inicio
da operacao do sistema.

3.1.2.14.1.5. A contratada devera fornecer treinamento técnico, a respeito do sistema,
em especial das ferramentas de tecnologia disponibilizadas pelo sistema.
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3.1.2.14.1.6. A contratada devera fornecer todos os recursos, materiais e softwares
necessarios aos treinamentos.

3.1.2.14.1.7. O treinamento dos profissionais envolvidos no processo de utilizagao do
sistema devera ocorrer de duas formas:

3.1.2.14.1.7.1. No formato de apresentacao do Sistema, para todos os usuarios
independente de qual mddulo ou ferramenta que o colaborador ird suas rotinas diarias
de trabalho;

3.1.2.14.1.8. Treinamento no formato de apresentacao dos Sistemas dirigido a todos
0s usuarios independentemente de sua area de atuagao:

3.1.2.14.1.8.1. A CONTRATADA definira e disponibilizara local e data para realizagao
do treinamento, podendo com a anuéncia da contratante, utilizar espaco da mesma
para treinamentos coletivos com grande quantidade de funcionarios;

3.1.2.14.1.8.2. A empresa Contratada devera oferecer treinamento e capacitacdo para
os servidores municipais indicados pela CONTRATADA que serao os multiplicadores de
informacOes, garantindo de forma genérica que todos os funcionarios tenham
conhecimento das ferramentas disponiveis no sistema, para turmas que ndo excedem a
quantidade de 10 (dez) servidores, até que, a totalidade dos servidores indicados pela
administracao participe da capacitacao;

3.1.2.14.1.9. Abordagem e Carga horaria

3.1.2.14.1.9.1. O treinamento ministrado pela empresa Contratada, direcionado aos
usuarios dos Sistemas devera abordar os conteldos necessarios ao conhecimento
basico das ferramentas disponibilizadas pelo sistema, proporcionando conhecimento de
fundo basico para sua operacao, obrigatoriamente:

3.1.2.14.1.10. Requisitos gerais do Sistema;
3.1.2.14.1.10.1. Caracteristicas gerais e operacionais para todos os mddulos

3.1.2.14.1.10.2. Caracteristicas e critérios de obtencao de suporte a solucao bem
como eventuais duvidas.
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3.1.2.14.1.10.3. A capacitacao deve priorizar o0 método pratico para o melhor
aprendizado, com a adocao de metodologias que levem em consideracao situacoes
reais vividas no dia a dia do trabalho do servidor, bem como deve haver equipamentos
a disposicao dos servidores e estes devem participar ativamente, sendo envolvidos em
tarefas de trabalhos de aprendizagem com o uso direto dos aplicativos e programas de
forma individual e em grupo.

3.1.2.14.1.10.4. Os servidores que participarem de mais de 85% das
atividades/aulas, deverao receber certificados de participagao, os quais devem, entre
outras informag0es, conterem a carga horaria e os titulos dos contetdos ministrados.

3.1.2.15. O Treinamento sera dividido em moddulos funcionais e por perfil profissional e
sera realizado por técnicos especializados da CONTRATADA, preferencialmente nas
unidades da Contratante, em horario comercial, sendo a CONTRATADA obrigada a:

3.1.2.15.1. Preparar os mddulos de treinamento;
3.1.2.15.2. Identificar o publico-alvo de cada mddulo;
3.1.2.15.3. Informar a carga horaria por modulo;
3.1.2.15.4. Informar grade curricular por médulo;
3.1.2.15.5. Montar turmas.

3.1.2.16. Ao final do treinamento, os usuarios operadores da solucao deverao estar
habilitados ao uso efetivo da solugao e aptos a manter o seu pleno uso nas rotinas que
envolvem a atividade diaria da Contratante.

3.1.2.17. Os insumos (papel, lapis, canetas, bloco de anotacdes e apostilas) deverado
ser todos fornecidos pela CONTRATADA.

3.1.2.19. Operagao Assistida:

3.1.2.19.1. A operacao assistida consiste na orientagao e acompanhamento “in loco”
dos usuarios na utilizacdo do sistema em sua rotina diaria de trabalho.
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3.1.2.19.2. A operacao assistida devera ocorrer durante toda a fase de implantacao,
nas dependéncias da Contratante, de acordo com os turnos de trabalho e apds
finalizada completamente a etapa de TREINAMENTO.

3.1.2.19.3. A CONTRATADA devera disponibilizar um quantitativo de técnicos
suficientes para durante a atividade de operacao assistida, prestar orientacao aos
usuarios quanto a utilizagdo de toda a solugao.

3.1.2.20. Até o final destas atividades, devera ser elaborado um termo de aceite (TAC)
com a descricdo das atividades desenvolvidas durante o periodo. Este relatdrio sera
submetido a equipe técnica do Contratante para conhecimento e validacdo do término
da implantacao.

3.1.2.21. O local das aulas sera definido e cedido pela CONTRATANTE que garantira a
infraestrutura apropriada para treinamento dos servidores e colaboradores.

3.1.4. IMPLANTACAO

3.1.4.1. Os servicos de implantacao, que incluem a instalacdo do software, parte do
treinamento inicial da equipe técnica e a configuracao dos sistemas e equipamentos,
devem ser iniciados no prazo maximo de até 15 (quinze) dias corridos, contados a
partir da assinatura do Contrato, e devem ser concluidos dentro do cronograma que
devera ser apresentado no momento da assinatura do contrato.

3.1.4.2. Antes do inicio da instalacdo, devera ser realizada uma reunido para
alinhamento de expectativas entre as equipes técnicas da contratada e da contratante.
Nessa oportunidade, a contratada devera apresentar o planejamento para realizacao do
servico de instalacdao da solucdo e o plano apresentado devera ser aprovado pela
contratante.

3.1.4.3. A CONTRATANTE indicard os servidores para responder pela geréncia do
projeto. Entretanto, a responsabilidade pela implantacao do Sistema sera da licitante
vencedora, que devera apresentar um dos seus consultores para conduzir e responder
tecnicamente por todo o processo.

3.1.4.4. Apds notificacdo da contratada acerca do término da implantacdo do Sistema,
a contratante tera o prazo de 10 (dez) dias corridos para confirmar a aceitacdao do
Servigo.



ESTADO DO RIO DE JANEIRO Processo:
PREFEITURA DE CABO FRIO 15613/2023

SECRETARIA DE SAUDE =T

Rubrica:

3.1.4.5. A contratante provera meios de acesso a sua infraestrutura de TI, para a
prestacao de servico, via telefone ou presencial. Para fazer uso desse acesso, a
contratada e a sua equipe técnica deverao se comprometer a seguir as normas de
seguranca da informacao da contratante. O acesso remoto pela contratada pode ser
auditado e monitorado pela contratante.

3.1.5. INFRAESTRUTURA DE COMUNICAGCAO PARA AS UNIDADES DE SAUDE
3.1.5.1. INFRAESTRUTURA DE COMUNICAGCAO PARA AS UNIDADES DE
SAUDE(CONECTIVIDADE):

3.1.5.1.1 Internet — Tipo I — banda larga (compartilhada)

a) O que se prop0e para 0 acesso a Internet, é através de uma solucdo de banda larga
de Internet, preferencialmente em fibra O&ptica, com relacdo de banda
download/upload de 100/20, com atendimento e monitoracao 24 horas, 7 dias por
semana (operagao 24 x 7).

b) Em locais onde ndo exista disponibilidade em fibra Optica, sera considerado
alternativa em enlace de radio de frequéncia, par metalico ou satélite.

c) As taxas de transmissdo média e instantanea devem atender, no minimo, 10Mbps
Para a configuragdo de uma rede de comunicacao via satélite, em especial as redes
de comunicacao de dados com caracteristicas bidirecionais.

3.1.5.1.2Internet — Tipo Il — banda larga (dedicada)

a) O que se propbe para o acesso a Internet, é através de uma solucdo de banda larga de
Internet dedicada, em fibra déptica, com relacdo de banda download/upload de 100/100,
com atendimento e monitoracdo 24 horas, 7 dias por semana (operagao 24 x 7).

b) As taxas de transmissao média e instantanea devem atender, no minimo, 20Mbps.

3.1.5.1.3Servico de disponibilizacdo de Internet

a) Servico de telecomunicagdes, incluindo a instalacdo, ativacdo, operacdo e manutencdo de
conexdes de acesso a Internet, para atendimento das Unidades, conforme item 3.1.5.2.2.
TABELA DE QUANTITATIVO POR UNIDADE, que define os tipos de Internet
(compartilhada/dedicada).
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b) A administracao pretende contratar o servico de comunicacao fim-a-fim o que inclui
o fornecimento de todos os equipamentos necessarios para tal, inclusive o
fornecimento das estacOes remotas, que ficarao instaladas nas unidades de Saude.

c) Acesso direto a internet, ndo necessitando de contratacao de terceiros;

d) O link de acesso podera possuir restricoes de uso,

e) A Contratada devera fornecer os servicos de manutencao do link de acesso a internet
durante a vigéncia do contrato, sem nenhum custo adicional.

f) O link de acesso a internet devera possuir dimensionamento correto para garantir a
transmissao de dados de acordo com a velocidade contratada.

3.1.5.2. INFRAESTRUTURA DE EQUIPAMENTOS/INTERNET:

DESCRI(}KO DE EQUIPAMENTOS ESTIMADOS
3.1.5.2.1. Especificagoes:

3.1.1.5.2.2. Para que todas as fungdes do sistema possam ser disponibilizadas a
Administragdo sera necessario que a empresa Contratada mantenha alocados nas
Unidades da Contratante equipamentos e dispositivos de alta performance que
fornecam toda infraestrutura necessaria para implantacdo, manutencdo preventiva e
corretiva, bem como fornecer garantias de seguranca para as transacoes via WEB do

objeto ora proposto, durante a vigéncia contratual, atendendo, no minimo, os seguintes

requisitos:
Equipamento Descricao minima
servidor de seguranca linux, poweredge t340, processador
SERVIDOR DE . ..
SEGURANCA intel xeon e-2244g, memoria 16gb (2x8), ssd 2x 480gb, duas
fontes redundantes (ou capacidade de processamento
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similar)

SERVIDOR APP - TIPO

I

servidor de aplicagago para ambiente hospitalar e
abastecimento, poweredge t440, processador intel xeon
silver 4208 x2, memodria 48gb (6x8), ssd 4x 480gb, duas
fontes redundantes (ou capacidade de processamento
similar);

SERVIDOR APP - TIPO

II

servidor de aplicagao para ambiente centralizado, poweredge
t440, processador intel xeon silver 4208 x2, memdria 64gb
(4x16), ssd 4x 480gb, duas fontes redundantes (ou
capacidade de processamento similar)

SERVIDOR DE BANCO

DE DADOS

servidor de banco de dados do ambiente centralizado,
processador poweredge t440, intel xeon silver 4208 x2,
memoria 64gb (4x16), ssd 6x 480gb, duas fontes
redundantes (ou capacidade de processamento similar)

ESTACAO
TRABALHO - TIPO I

DE

estacao de trabalho — tipo I: processador: padrao x64 com
no minimo 4 nucleos de 3.6 ghz de frequéncia de base,
memodria cache de no minimo 6mb tdp maximo de 65w;
memoria ram tipo: ddr4, minimo 8gb sendo 2400mhz
frequéncia minima; licenca: windows 10 pro placa mae:
compativel com processador, contendo no minimo 2 slots
para ddr4, barramento com suporte a 2400mhz e memoria
expansivel a no minimo 32g de ram.; controladora de audio:
onboard de alta definicdo; usb: minimo 6 portas (2 portas
dianteira padrao 2.0 e 4 portas traseiras padrao 3.0).; canais
sata: minimo 4x conectores sata de 6gb/s, 1x conector m.2;
pci-express x16: minimo 1 slot; pci-express x1: minimo 1
slot; placa de video: onboard, com processador grafico
integrado interface de rede: integrada 10/100/1000mbps;
disco rigido: 01 (um) disco ssd de no minimo 240gb w 01
(um) disco rigido padrdo serial ata-iii ou superior, com
capacidade de no minimo de 1tb e 7200 rpm
teclado padrdo abnt2: com no minimo 107 teclas, com
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conexao usb; mouse: 6ptico com dispositivo de rolagem
(scroll), com conexao usb; gabinete atx preto/prata;
fonte de alimentacdo atx,- poténcia + ou -450 w,- conector
de saida atx 20 + 4 pinos,- fonte bivolt,- compativel com
placas-mae de 20 e 24 pinos,-conector de alimentacao para
hd sata,-cabo de forca certificado inmetro nbr14136,-
protecao contra curto circuito ovp/ocp/scp,- 1 conector atx
20 + 4 pinos,-1 conector pci express 6 pinos,-1 conector 8
pinos cpu (4+4),- 4 conectores sata,-3 conectores 4 pinos
molex,-1 conector fdd 4 pinos. especificacoes
monitor led, widescreen 21,5 pol 22b1lh possui tela led de
alto contraste trazendo mais ,profundidade e cores.
acompanha também a tecnologia dcr proporcionando
melhor, contraste em imagens escuras. possui resolugao full
hd com 1920 x 1080p e um painel, de 16,7m de cores
consegue apresentar até 0,5 milhdo de tons a mais do que
um ,painel de monitores convencional. design slim, conexao
hdmi conexao que entrega imagem full hd e som de
qualidade em apenas um cabo, garantindo a melhor
performance de seu monitor, conexao vga tipo de painel:
led, tamanho do painel: 21,5" widescreen, tamanho da
imagem visivel (diagonal): 54,7 cm, pixel pitch: 0,248 mm,
contraste estatico: 600:1,frequéncia do painel: 60 hz,
tratamento da tela: anti-reflexivo, angulo de visao horizontal:
900, contraste (dindmico): 20.000.000:1,angulo de visdo
vertical: 60° ,brilho: 200 cd/m2 ,resolucao maxima: 1920 x
1080 @ 60 hz (full hd),tempo de resposta: 5 ms, resolugao
recomendada: 1920 x 1080 @ 60 hz (full hd),suporte de
cores: maior que 16 milhoes; estabilizador de voltagem 300
va, 04 tomadas, 110 v.

estacdo de trabalho — tipo II: processador core i5; memoria

ESTACAO DE _ L

ram: 8gb ;armazenamento: disco rigido interface sata 160gb
TRABALHO - TIPO II _ ) _

ou ssd de 120 gb ;monitor: svga 18” ; sistema operacional:
(TELE CONSULTA)

ms windows 8 (64 bits) ou superior; teclado e mouse Opticos
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;conexao rede padrao ethernet rj45 10/100 ;portas usb: 03
;estabilizador de voltagem 300 va, 04 tomadas, 110 v.

NOBREAK

poténcia: 3000 va, 2700w; padrdao rack; gerenciavel;
tomadas: minimo de 04; portas de comunicacdo: usb e
serial; tensao de entrada: 120 v; tensdo de saida: 120 v;
frequéncia de tensao de entrada de 50/60hz; saida senoidal
com linha interativa e estabilizado; tempo real de recarga
das baterias de até 3 horas; baterias seladas de chumbo-
acido, livre de manutencao.

SERVIDOR

processador 02 x quad core, 8 Ttreads” ;
frequéncia: 2,26 ghz ghz; cache: 8 mb; barramento
processador: 5,8 gt/s; memodria: 16 gb; armazenamento: 02
x hd sata 500 gb 7200 rpm ou superior, 01 ssd 480 gb,
configurados em raid 1; gabinete rack; fonte: 02 x 350 w
“real”, bivolt (110 — 240 v). fontes redundantes; conexao:
minimo de 02 conexdes ethernet rj 45 10/100/1000 mbps;
sistema operacional: ms windows 2012 r2 standard;

IMPRESSORA  LASER
MONO CROMATICA

velocidade de impressao: minima 25 ppm; ciclo de trabalho:
minimo 45.000 paginas/més;velocidade do processador:
minima 350 mhz;memédria de impressdao: minima 16mb
padrao, conectividade: 10/100 basetx ethernet, high-speed
usb 2.0; impressaio frente e verso: padrao
impressao; resolugdo minima de impressao: 1200 x 1200
dpi;tempo de saida da primeira impressdo: apenas 8,5
segundos; linguagem de descricdo de paginas (pdl)
emulacao pcl® 5e, emulacao pcl® 6, emulagao ,postscript
3.; mapa de bits, 136  fontes postscrip®
drivers de impressao; suporte sistema operacional mac os,
suse, redhat, windows® 2003 server, windows® 7,
windows® vista, windows® xp; manuseio do papel,
capacidade de papel bandeja padrao: 250 folhas; capacidade
maxima de papel: 500 folhas; capacidade de saida: 150
folhas; bandeja multi-funcional 1 folha de tamanho
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personalizado: 76 x 126 mm até 216 x 356mm;bandeja
opcional : 250 folhas;tipo do papel : papel liso, envelopes,
transparéncias, etiquetas, papel cartdo; gramaturas : 75 a
90g/m2;

alimentacdo; elétrica 127~220vac 50/60hz;consumo de
energia em espera maximo 75w;consumo de energia em
impressdao  maximo : 450w;compativel com energy
star®;outros componentes
cabo de forca; fornecer estabilizador 500va bivolt para uso
exclusivo em conjunto com a impressora. a licitante se
;responsabilizara pela compatibilizagdo do ponto de energia a
ser usado com o equipamento;

IMPRESSORA TIPO II
TERMICA

Impressora Térmica: Tecnologia de impressdao: Impressao
térmica de linhas

Resolucao de impressao: 203 dpi x 203 dpi

Velocidade de impressdo: Max. 200 mm/s (textos e graficos)
Temperatura: Operation 10% - 90%, Storage 10% - 90%
Umidade: Operation 5° C - 45° C, Storage -10° C - 50° C
Nivel de ruido: Operation: 55 dB (A)

Cor da carcaca: Preta

Garantia: 3 anos balcdo

Fontes de impressao: Fonte A: 12 pts. x 24 pts. | Fonte B: 9
pts. x 17 pts. (largura x altura)

Capacidade de colunas: Padrao: largura do papel 80 mm:
Fonte A: 48 colunas | Fonte B: 64 colunas; Modo de 42
colunas: largura do papel 80 mm: Fonte A: 42 colunas |
Fonte B: 60 colunas

Tamanho dos caracteres: Fonte A: 1,25 mm x 3 mm | Fonte
B: 1,88 mm x 2,13 mm (largura x altura)

Fontes: 9 x 17 y 12 x 24 puntos/caracter (ancho x altura)
Conjunto de caracteres: 95 alfanumérico, 18 conjuntos de
caracteres internacionais, 128 x 43 gracos estendidos.
Caracteres por polegada: 22.6 cpi / 16.9 cpi

Codigo de barras: UPC-A, UPC-E, JAN13 (EAN13), JANS8
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(EAN8), CODE39, ITF, CODABAR (NW-7), CODES93,
CODE128, GS1-128, GS1 DataBar. Cddigo bidimensional:
PDF417, QRCode, MaxiCode, 2D GS1 DataBar, simbologia
composta.

Dimensdes da midia:

80 mm: 79,5 mm £ 0,5 mm x 83 mm diametro
Conectividade: Ethernet

Confiabilidade:

MTBF 360.000 horas

MCBF 60.000.000 linhas

Guilhotina: 1,5 milhdo de cortes

Mecanismo: 15 milhdes de linhas

Cabeca de impressao: 100 km

Funcao D.K.D. (gaveta):

2 drivers (controladores)

Energia:

Voltagem nominal:

100 V - 230 V AC, 50/60 Hz

Corrente nominal:

Aprox. 1,0 A

Consumo de energia:

Standby (modo de espera) aprox. 0,96 W

Impressao aprox. 28,7 W

Fonte de energia:

Interna (cabo de energia incluso)
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IMPRESSORA TIPO III
MULTIFUNCIONAL

Impressora Multifuncional Laser Monocromatica

Painel de controlo: LCD de 5 linhas

Velocidade: Até 40 paginas por minuto em A4

Resolugao: 300 dpi, 600 dpi, 1,200 dpi

Tiragem maxima mensal: Maximo de 50.000 paginas
mensais

Tempo de aquecimento: Cerca de 17 segundos ou menos
Tempo para a primeira impressao: Aproximadamente 6,4
segundos ou menos

Tempo para a primeira cOpia: Aproximadamente 6,4
segundos ou menos

CPU: 800 MHz

Memodria: Standard 512 MB, maximo 1,536 MB

Interface Standard: USB 2.0 (Hi-Speed), USB Host (High
Speed), Gigabit Ethernet1(0 Base-T/100Base-TX/1000 Base-
T), slot para cartdao SD/SDHC opcional

Dimensdes (largura x profundidade x altura): Unidade
principal: 417 x 412 x 437 mm

Peso: Unidade principal: Aproximadamente 19 kg
Alimentagdo eléctrica: AC 220 ~ 240 V, 50/60 Hz

Ruido (ISO 7779/1SO 9296):

Copia/impressao: 48.3 dB(A) LpA

Ready/Stand-by: 44.1 dB(A) LpA

MANUSEAMENTO DO PAPEL

Capacidade de entrada: 100 folhas no alimentador
multipropdsito; 60 — 220 g/m2 A4, A5, A6, B5, B6, Letter,
Legal, envelopes, Custom (70 x 148 mm — 216 x 356 mm)
250 folhas na cassete universal; 60 — 163 g/m2 A4, A5, A6,
B5, Letter, Legal, Custom (105 x 148 mm — 216 x 356 mm)
Capacidade maxima de alimentacao de papel, incluindo
opcionais: 850 folhas

Unidade duplex: Impressao frente e verso standard, suporta
gramagens de 60 a163 g/m2; A4, A5, B5, Letter, Legal
Processador inversor de documentos dual scan: 50 folhas, 50
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a 160 g/m2; A4, A5, A6, B5, B6, Letter, Legal, Custom (100
mm X 148 mm a 216 mm x 356 mm) Capacidade de saida:
150 folhas com a face para baixo com deteccao de limite de
papel

FUNCOES DE IMPRESSAO

Emulagoes: PCL 6 (PCL 5e/PCL-XL), PostScript 3 (KPDL 3),
PDF Direct Print, XPS/OpenXPS

Sistemas operativos: Todos os sistemas Windows
actualmente disponiveis, Mac versao OS X versao 10,5 ou
mais elevada, Unix, Linux, bem como outros sistemas
operativos mediante pedido.

Fontes/Cddigos de Barras: 93 fontes escalaveis para
PCL6/KPDL3, 8 fontes para Windows Vista, 1 fonte bitmap,
45 codigos de barras unidimensiaonais (e.g. EANS, EAN13)
com geracao automatica de comprovacao de erros, 1 codigos
de barras bidimensionais PDF-417, (PCL e outros cddigos de
barras disponiveis como uma opcao)

FUNCOES DE COPIA

Dimensdao maxima do original: A4 (vidro de exposicao)/ Legal
(Processador de originais)

Copia em continuo: 1 — 9 99 (com memoria opcional
instalada)

Zoom: 25 —400% em passos de 1%

Ratios de ampliacdao pré-definidos: 7R /5E

Modo de exposicao: Manual: 9 passos

Ajustes de imagem: Texto + Foto, Foto, Texto, Mapa
Caracteristicas: Scan-once-copy-many, separagao
electronica, 2 em 1; 4 em 1, cdpia de cartdo de identificacao,
impressao prioritaria, controlo de densidade de copia,
programa, copia auto duplex, cdépia dividida, digitalizagdo
continua, mudanca automatica de cassete

FUNCOES DE DIGITALIZAGAO

Funcionalidade: Scan-to-Email, Scan-to-FTP (FTP sobre SSL),
Scan-to-SMBv3, Scan-to-USB Host, TWAIN scan (USB,
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network), WSD (WIA) scan (USB, network) Velocidade de
digitalizacao: 40 ipm (300 dpi, A4, preto, simplex), 23 ipm
(300 dpi, A4, cores, simplex), 32 ipm (300 dpi, A4, preto,
duplex), 16 ipm (300 dpi, A4, cores, duplex)

Resolucdao de digitalizacao: 300dpi x 300dpi, 200dpi x
200dpi(Default), 200dpi x 100dpi, 600dpi x 600dpi, 400dpi x
400dpi, 200dpi x 400dpi

Dimensao maxima de digitalizacdo: A4 (vidro de exposicao),
Legal (processador de originais)

Reconhecimento do original: Texto + Foto, Foto, Texto, Light
Text/Fine Line, Texto (para OCR)

Tipos de ficheiros: TIFF, PDF, PDF/A-1 , PDF alta
compressao, PDF encriptado, JPEG, XPS

Método de compressao: MMR/JPEG

Caracteristicas: Livro de enderecos integrado, LDAP,
transferéncia de dados encriptada, salto de pagina em
branco.

SUPRIMENTO  PARA

IMPRESSORAS Bobina ribbon 40 colunas

TERMICA
computador; processador: padrao x64 com no minimo 4
nucleos de 3.6 ghz de frequéncia de base, memoria cache de
no minimo 6mb tdp maximo de 65w; memoria ram tipo:
ddr4, minimo 8gb sendo 2400mhz frequéncia minima;
licenca: windows 10 pro.
placa made: compativel com processador, contendo no

PAINEL DE |minimo 2 slots para ddr4, barramento com suporte a

CHAMADAS 2400mhz e memoria expansivel a no minimo 32g de ram.;

controladora de audio: onboard de alta definicao; usb:
minimo 6 portas (2 portas dianteira padrao 2.0 e 4 portas
traseiras padrao 3.0),;
canais sata: minimo 4x conectores sata de 6gb/s, 1x
conector m.2; pci-express x16: minimo 1 slot; pci-express
x1: minimo 1 slot; placa de video: onboard, com processador
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grafico  integrado; interface de rede: integrada
10/100/1000mbps; disco rigido: 01 (um) disco ssd de no
minimo 240gb w 01 (um) disco rigido padrao ,serial ata-iii ou
superior, com capacidade de no minimo de 1tb e 7200 rpm;
teclado padrdo abnt2: com no minimo 107 teclas, com
conexao usb; mouse: optico com dispositivo de rolagem
(scroll), com conexao; usb; gabinete atx preto/prata; fonte
de alimentagao atx:- poténcia + ou -450 w.- conector de
saida atx 20 + 4 pinos;- fonte bivolt;- compativel com
placas-mae de 20 e 24 pinos;-conector de alimentacao para
hd sata;-cabo de forca certificado inmetro nbr 14136;-
protecao contra curto circuito ovp/ocp/scp;- 1 conector atx
20 + 4 pinos;-1 conector pci express 6 pinos;-1 conector 8
pinos cpu (4+4);- 4 conectores sata;-3 conectores 4 pinos
molex;-1 conector fdd 4 pinos

monitor led; widescreen 32 pol 22b1h possui tela led de alto
contraste trazendo mais; profundidade e cores. acompanha
também a tecnologia dcr proporcionando melhor; contraste
em imagens escuras. possui resolucao full hd com 1920 x
1080p e um painel ;de 16,7m de cores consegue apresentar
até 0,5 milhdo de tons a mais do que um
painel de chamadas - audio
canais: ;01 entradas: ;01 p10 microfone; 01 p10 guitarra /
violao; 01 auxiliar rca (tape, cd); equalizacao: controle
tonalidade;sistema eletro acustico:01 alto falante de 6" ¢/
difusor de agudo; poténcia: 10w rms;alimentagdo:
110/220v;saida auxiliar de forca: ac;dimensdes (mm):
(h)320 x (1)235 x (p)153

computador do painel: processador core i5; memdria ram:
PAINEL DE GESTAO - |8gb ;armazenamento: disco rigido interface sata 160gb ou
70 POLEGADAS ssd de 120 gb ; sistema operacional: ms windows 8 (64 bits)
ou superior; teclado e mouse opticos ;conexao rede padrao
ethernet rj45 10/100 ;portas usb: 03 ;estabilizador de
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voltagem 300 va, 04 tomadas, 110 v.

tv monitor led: polegadas: 70", resolucao: 4k, tecnologia:
led, caracteristicas: nvidia geforce, thing ai, filmmaker mode,
hdr ativo, frequéncia: 60hz, sistema operacional: webos,
conectividade: wi-fi, bluetooth, conexdes: 3 hdmi, 2 usb,
cabo Optico, processador: a5 gen5 ai, resolucdo da tela:
3.840x2.160, formato da tela: 16:09, contraste: 4000,
poténcia dos alto-falantes: 2.0 ch/20w, sistema de som: ai
acoustic tuning, voltagem: bivolt.

TABLET

Processador: Octa Core; Memodria interna: 64GB; Suporte ao
cartdo de memoria: até 128GB micro SD; Memodria RAM:
3GB; Tamanho da tela: 10"; Tecnologia 4G; 3G;
Conectividade: WiFi, Bluetooth; Conexdes: USB C, Sistema
operacional: Android; Tipo de tela: IPS HD; Resolucao da
tela: 1280x800; Recursos da camera Camera traseira:
8.0mp; Camera frontal: 5.0mp; Recursos: Entrada cartdo
micro SD; Quantidade de chips: Single; Tipo de chip: SIM
card micro; Localizagao: GPS; Sensores: G-SENSOR;
Capacidade da bateria: 6000 mAh.

Internet — Tipo I

Conforme especificado no item: 3.1.5.1.1 Internet — Tipo I -
banda larga (compartilhada).

Internet — Tipo II

Conforme especificado no item: 3.1.5.1.2 Internet — Tipo II -
banda larga (dedicada).

CHIP INTERNET 4G

Chip 4G com no minimo de 3GB de internet mensal.

3.1.5.2.2. TABELA DE QUANTITATIVO POR UNIDADE
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UNIDADES DESKTOPS IMPRESSORAS TABLET INTERNET REDE ELETRICA
TIPO I TIPO TIPO TIPO TIPO TIPO TIPO PONTO PONTO
II | ] II1 | Il
AGENCIA TRANFUSIONAL 3 1 1
ALMOXARIFADO 7 3 1
AMBULATORIO JD ESPERANCA 8 3 2 1
CADHI 3 3 2
CAPS AD 5 3 2 1
CAPS II 5 3 2 1
CAPSI 5 3 2 1
CASA DA CRIANCA 6 1 2 1
CEAD - CENTRO DE ESPECIALIDADES 25 8 5 1
CEMAN 4 5 2 1
CENTRAL DE AMBULANCIA - CABO FRIO 1
CENTRAL DE AMBULANCIA - CEAD 1
CENTRAL DE LEITOS 4 1 1
CENTRAL DE REGULACAO DE EXAMES 14 3 1 4
CENTRAL FARMACEUTICA 8 1
CENTRO DE SAUDE OSVALDO CRUZ 16 4 2 1
CEO - CENTRO ODONTOLOGICO 6 1 2 1
CEREST 3 1 1
CIHDOTT 4 1
CMR - JARDIM ESPERANCA 4 1 2 1
CMR - NOVO PORTINHO 8 1 2 1
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COMABTE A VETORES 4 1 3
CONSELHO MUNICIPAL DE SAUDE 1 1
COORDENAGAO AB 8 1 2
COORDENAGAO SAUDE BUCAL 4 1
ESF ANGELIM 8 1 1 1 1 4 1
ESF ARACA 7 1 1 1 1 7 1
ESF BOCA DO MATO 9 1 1 1 1 12 1
ESF BOTAFOGO 8 1 1 1 1 9 1
ESF CAJUEIRO 8 1 1 1 1 6 1
ESF CAMINHO DE BUZIOS 8 1 1 1 1 6 1
ESF COORDENAGAO 8 1 1 1 1 8 1
ESF FLORESTINHA 8 1 1 1 1 7 1
ESF GAMBOA 8 1 1 1 1 7 1
ESF GUARANI 12 1 1 1 1 20 1
ESF JACARE 12 1 1 1 1 14 1
ESF JARDIM CAICARA 8 1 1 1 1 5 1
ESF JARDIM NAUTILLUS 1 1 1 1 7 1
ESF JARDIM PERO 1 1 1 1 12 1
ESF MANOEL CORREA 9 1 1 1 1 21 1
ESF MARIA JOAQUINA 10 1 1 1 1 10 1
ESF MONTE ALEGRE 7 1 1 1 1 10 1
ESF NOVA CALIFORNIA 7 1 1 1 1 1
ESF PARQUE BURLE 7 1 1 1 1 1
ESF PERO 9 1 1 1 1 1
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ESF PORTO DO CARRO 10 1 1 1 1 4 1
ESF PRAIA DO SIQUEIRA 9 1 1 1 1 9 1
ESF SAMBURA 7 1 1 1 1 9 1
ESF SAO JACINTO 8 1 1 1 1 8 1
ESF TANGARA 9 1 1 1 1 12 1
ESF VILA DO SOL 8 1 1 1 1 5 1
ESF VILA NOVA 7 1 1 1 1 6 1
HOSP. DIA 8 2 1 0
HOSP. M. DA MULHER 20 7 1 0
HOSP. M. OTIME CARDOSO DOS SANTOS 46 6 4 0
HOSP. MUNICIPAL SAO JOSE OPERARIO 32 5 1 0
HOSPITAL DA CRIANCA 4 0
LABORATORIO DE ANALISES CLINICAS 2 1

MELHOR EM CASA TAMIOS

8
4
MELHOR EM CASA - PORTINHO 2
2
3
3

OUVIDORIA - CABO FRIO 1 1
OUVIDORIA — TAMOIOS 1 1
PAM - SANTO ANTONIO 18 1 6 3
PAM - SAO CRISTOVAO 18 1 15 3
PICS 5 2 2
POLO 3 2 1
SECRETARIA DE SAUDE 25

SERVICOS DE VERIFICAGAO DE OBITO 2 1

SMS - Imunizacdo 6
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SMS - Salde Coletiva 8 2
SMS - Secretaria Adjunta de Saude - MAC 11 2
SMS - Sub Secretaria de Saide Tamoios 6 2
TFD — TAMOIOS 2 2 1
TFD TRATAMENTO FORA DO DOMICILIO 6 2 2
UBS ANTONIO LIMA FILHO 11 1 3 2 1
UBS Anténio Lima Filho 11 1 3 2 1
UBS Itajuru 1 3 2 1
UBS VILA DO AR 1 3 2 1
UPA T - CABO FRIO 25 8 1
UPA IT - TAMOIOS 18 8 1
VIGILANCIA AMBIENTAL 6 1
Vigilancia epidemioldgica 8 1
VIGILANCIA SANITARIA 5 1
SUBTOTAL 730 33 182 28 124 237 53 10 0 0
RESERVA TECNICA 20 10 5 270 270
TOTAL 750 33 182 28 124 237 63 15 270 270




3.1.5.2.3. Reserva técnica

ESTADO DO RIO DE JANEIRO
PREFEITURA DE CABO FRIO
SECRETARIA DE SAUDE

Processo:
15613/2023

Fls.:

Rubrica:

O quantitativo de equipamentos, fornecimento de Internet e instalacao de

pontos de rede logica e elétrica, foram incluidos neste registro de precos,

como reserva técnica, devido a necessidade de expansao da rede de saude

publica municipal, como implantacao de novas unidades e ampliacao das

unidades de salde existentes. Outra utilizacdo dos itens constantes na

reserva técnica serdo as instalacoes destes equipamentos e servicos, nos

casos de mudancas de endereco das unidades de salde atuais.

3.1.5.2.4. Total de Equipamentos/Internet 4G:
QUANTIDA
TIPO MODELO
DE
SERVIDOR DE
SEGURANCA 1
SEGURANCA
AMBIENTES HOSPITALARES E PRE
SERVIDOR APP - TIPO I 5
HOSPITALARES
SERVIDOR APP - TIPO II APLICACOES CENTRALIZADAS 1
SERVIDOR DE BANCO DE
BANCO DE DADOS 1
DADOS
IMPRESSORA LASER MONO 129
CROMATICA
IMPRESSORAS .
TIPO II TERMICA 69
TIPO III MULTI FUNCIONAL 69
PAINEL DE CHAMADAS - 32
PAINEL DE CHAMADA 16
POLEGADAS
PAINEL DE GESTAO 70 POLEGADAS 10
ESTACAO DE TRABALHO TIPO I 730
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TIPO II (TELE CONSULTA) 33
NOBREAK 12
TABLET 237
CHIP INTERNET 4G 30
BOBINA TERMICA RIBBON 40 colunas 690
CONECTIVIDADE INTERNET — TIPO I 53
INTERNET — TIPO II 10
DESKTOP — TIPO 1 20
IMPREISSORA LASER MONO 10
CROMATICA
RESERVA TECNICA TIPO III MULTI FUNCIONAL 10
INTERNET — TIPO I 10
INTERNET — TIPO II 5
REDE — PONTOS 300
ELETRICA — PONTOS 300

3.1.5.2.5. Instalacdo dos equipamentos, Suporte Técnico e Manutencao

a) Da instalagao devera ser de responsabilidade da empresa Contratada durante todo o

periodo de vigéncia do contrato, obedecendo as condicdes e quantidades dos itens

3.1.5.1.1 e 3.1.5.1.2. deste termo de referéncia.

b) Do suporte e manutencdao a empresa Contratada devera prestar servicos de suporte

e manutencdo dos equipamentos durante a vigéncia do contrato, visando garantir o

perfeito funcionamento, obedecendo as condicoes dos itens 3.1.5.2.1 e 3.1.5.2.2,

deste termo de referéncia.

c) Contratada devera prestar servicos de suporte e manutencao durante a vigéncia do

contrato, visando garantir o perfeito funcionamento do objeto contratado, obedecendo

as condigdes do termo de referéncia.
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d) A empresa contratada devera possuir servico de atendimento a clientes com
funcionamento durante o horario comercial, que possibilite a abertura de chamados por
telefone e confirmagao por correio eletronico. Para equipamentos alocados em unidade
24 horas, a contratante devera ter suporte noturno para realizar a imediata

manutencao do equipamento ou substituicao.

e) A licitante vencedora devera atender aos pedidos de manutencao dos equipamentos
no prazo de 06 (seis) horas a contar da solicitacdo da unidade requisitante,
solucionando o problema em até 1 (um) dia Util através de manutencdo ou substituicdo
do equipamento por idéntico em especificagdes, performance, configuragdo, sem custo

para a contratante.

f)  Toda e qualquer despesa de manutencdo € de responsabilidade exclusiva da
contratada tais como com pessoal, deslocamento, alimentagao, conducao, pegas,

Servigo.
3.1.5.2.6. Rede Ldgica:

3.1.5.2.6.1. Também conhecido pela sigla KET, rede organizada e padronizada de
conectores e meios de transmissdo para redes de informatica, permitindo a ligacao a
uma rede de: computadores, servidores, estacoes, impressoras, switches, hubs e

roteadores.

3.1.5.2.6.2. O sistema de cabeamento estruturado utiliza o conector 8P2C e o cabo
UTP como midias-padrdo para a transmissao de dados, analogo ao padrao da tomada
elétrica que permite a alimentacdo elétrica de um equipamento independentemente do

tipo de aplicagao.
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3.1.5.2.6.2.1. * Cabo UTP Capa Azul: cabo constituido por fios metalicos trancado aos

pares com 4 pares de fios bitola 24 AWG e impedancia de 100 ohms, em conformidade
com o padrao EIA 568A categoria 5e (enhanced);

3.1.5.2.6.2.2.  Com plugs/conector especial 8P2C nas extremidades.

3.1.5.2.6.3. Todo ponto de rede na area de trabalho, deve terminar em Unica tomada
RJ-45 fémea, categoria 6 e nos racks devem ser instalados em patch panels 24 portas
de mesma categoria. Em nenhuma hipdtese serdo aceitos condutores expostos, sem o

devido acabamento nos centros de distribuicao.

3.1.5.2.6.4. Toda a execucao de servicos e fornecimentos € de inteira
responsabilidade da CONTRATADA, devendo ser planejados, gerenciados e controlados

pela mesma.

3.1.5.2.6.5. Todos os componentes utilizados e todos os procedimentos adotados
devem obedecer rigorosamente a normas internacionais especificas, de forma a
garantir a qualidade e a padronizacao das instalacdes envolvidas. As normas aplicaveis,
em sua versao atualizada.

3.1.5.2.7. Rede Elétrica:

3.1.5.2.7.1. Fazer o desmembramento da rede elétrica, nos quadros de distribuicao de
uso comum da rede, dedicando uma rede elétrica saudavel e confiavel aos
equipamentos, em fung¢do das cargas a serem instaladas, da circulacao de harmonicas,
reativos, picos de tensao e corrente, cuidar que nao ocorra desligamentos ou danos aos

equipamentos instalados, estudando seu dimensionamento de consumo elétrico.
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3.1.5.2.7.2. Toda a execucao de servicos e fornecimentos é de inteira

responsabilidade da CONTRATADA, devendo ser planejados, gerenciados e controlados

pela mesma.

3.1.5.2.7.3. Todos os componentes utilizados e todos os procedimentos adotados
devem obedecer rigorosamente a normas internacionais especificas, de forma a
garantir a qualidade e a padronizacdo das instalacdes envolvidas. As normas aplicaveis,

em sua versao atualizada.

3.1.5.2.7.4. CABOS ELETRICOS

3.1.5.2.7.4.1. Caracteristicas: em conformidade com a ABNT NBR NM 243:2009:
Tensao de isolamento 750V, constituido de fios de cobre nu eletrolitico, de secao
circular, témpera mole, Classe 5 de encordoamento (de acordo com a NBR NM 280),
isolamento a base de composto termoplastico poliolefinico ndo halogenado, anti-

chama, classe térmica 70°C.

3.1.5.2.7.5. TOMADAS

3.1.5.2.7.5.1. Em conformidade a Norma Técnica da ABNT, a NBR 14136 Plugues e

tomadas para uso até 20A/250V em corrente alternada — Padronizagao.

Capacidades: 20A/250V

* permite ajuste de inclinagao.

» Superficie lisa, sem frisos ou ranhuras.

» Sem parafusos aparentes.
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» Nao propaga fogo.
» Contato em prata que oferece maior vida Util ao conjunto.
e Tratamento anti-UV na placa e nos modulos para maior durabilidade da cor original.

3.1.5.2.7.5.2. Todos os materiais e/ou equipamento a ser utilizado, satisfazendo as
especificacdbes da ABNT, do INMETRO, e das demais normas, e ainda, serem de
qualidade, modelo, marcas e tipos especificados no projeto e nesta especificacao

técnica.

3.1.5.3. ESPECIFICACAO PARA FORNECIMENTO DE ANTIVIRUS:

3.1.5.3.1. Fornecimento de solucao de tecnologia da informagao para a protecao de
computadores contra software malicioso (malware), composta por sistema de software
antivirus para ambiente corporativo e servicos de suporte técnico, resumida a seguir é
detalhada no restante deste documento (secdes 2 e 3):

3.1.5.3.1.1. Sistema de software antivirus com gerenciamento centralizado para
ambiente corporativo, incluindo licengas de uso, servigos de instalacao e configuracao
inicial e subscricao de atualizagdes para o sistema e suas bases de dados de definicoes
de malware durante o periodo de vigéncia do contrato;

3.1.5.3.1.2. Servicos de suporte técnico ao sistema do item 3.1.5.3.1.1., na
modalidade "24x7" (disponivel vinte e quatro horas por dia, sete dias por semana),
prestados mensalmente, pelo periodo do contrato;

3.1.5.3.2. Os quantitativos dos itens que compdem a solucao sao de 120 licencas.

3.1.5.3.3. Detalhamento
3.1.5.3.3.1. Sistema de software antivirus
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3.1.5.3.3.1.1. Devera ser entregue documentacao comprobatdria do licenciamento do
software ofertado nas condicdes deste Termo de Referéncia dentro do prazo de 20
(vinte) dias Uteis a contar da assinatura do contrato.

3.1.5.3.3.1.2. Todas as ferramentas de software fornecidas devem pertencer a uma
solucdo integrada produzida por um Unico fabricante/desenvolvedor.

3.1.5.3.3.1.3. A solucdao fornecida devera prover protecao contra software mal-
intencionado (malware) para estagdes de trabalho (desktops e notebooks) com
sistemas operacionais Microsoft Windows.

3.1.5.3.3.1.4. A solucao fornecida deve possuir um Servidor de Administracao e
Console Administrativa.

3.1.5.3.3.2. Estagdes Windows:

3.1.5.3.3.2.1. Compatibilidade:

3.1.5.3.3.2.1.1. Microsoft Windows Embedded 8.0 Standard x64;

3.1.5.3.3.2.1.2. Microsoft Windows Embedded 8.1 Industry Pro x64;

3.1.5.3.3.2.1.3. Microsoft Windows Embedded Standard 7* x86 / x64 SP1;
3.1.5.3.3.2.1.4. Microsoft Windows Embedded POSReady 7* x86 / x64;
3.1.5.3.3.2.1.5. Microsoft Windows XP Professional x86 SP3 e superior;
3.1.5.3.3.2.1.6 Microsoft Windows Vista x86 / x64SP2 e posterior;

3.1.5.3.3.2.1.7. Microsoft Windows 7 Professional/Enterprise/Ultimate x86 / x64 e
posterior;

3.1.5.3.3.2.1.8. Microsoft Windows 8 Professional/Enterprise x86 / x64;
3.1.5.3.3.2.1.9. Microsoft Windows 8.1 Pro / Enterprise x86 / x64;

3.1.5.3.3.2.1.10. Microsoft Windows 10 Pro / Enterprise x86 / x64.

3.1.5.3.4. Caracteristicas

3.1.5.3.4.1. Antivirus de Arquivos residente (anti-spyware, anti-trojan, anti-malware,
ramsonwares, etc) que verifique qualquer arquivo criado, acessado ou modificado;
3.1.5.3.4.2. Antivirus de Web (mddulo para verificacao de sites e downloads contra
virus);

3.1.5.3.4.3. Antivirus de E-mail (mddulo para verificacdo de e-mails recebidos e

enviados, assim como seus anexos);
3.1.5.3.4.4. Antivirus de Mensagens Instantdneas (modulo para verificacdo de
mensagens instantaneas,como ICQ,MSN, IRC, etc);
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3.1.5.3.4.5. O Endpoint deve possuir opcao para rastreamento por linha de comando,
parametrizavel, com opcao de limpeza;
3.1.5.3.4.6. Firewall com IDS;
3.1.5.3.4.7. Autoprotecao (contra-ataques aos servicos/processos do antivirus);
3.1.5.3.4.8. Controle de dispositivos externos;
3.1.5.3.4.9. Controle de acesso a sites por categoria;
3.1.5.3.4.10. Capacidade de escolher quais modulos serdo instalados, tanto na

instalacao local quanto na instalagao remota;

3.1.5.3.4.11. As vacinas devem ser atualizadas pelo fabricante e disponibilizada aos
usuarios de, no maximo, uma em uma hora independentemente do nivel das ameagas
encontradas no periodo (alta, média ou baixa);

3.1.5.3.4.12. Capacidade de deteccdo de presenca de antivirus de outro fabricante
que possa causar incompatibilidade, bloqueando a instalagao;

3.1.5.3.4.13. Capacidade de adicionar pastas/arquivos para uma zona de exclusao, a
fim de exclui-los da verificacdo.

3.1.5.3.4.14. Capacidade, também, de adicionar objetos a lista de exclusdo de acordo
com o veredicto do antivirus, (ex: “Win32.Trojan.banker”) para que qualquer objeto
detectado com o veredicto escolhido seja ignorado;

3.1.5.3.4.15. Capacidade de adicionar aplicativos a uma lista de “aplicativos
confidveis”, onde as atividades de rede, atividades de disco e acesso ao registro do
Windows nao serdao monitoradas;

3.1.5.3.4.16. Possibilidade de desabilitar automaticamente varreduras agendadas
quando o computador estiver funcionando a partir de baterias (notebooks);
3.1.5.3.4.17. Capacidade de pausar automaticamente varreduras agendadas caso
outros aplicativos necessitem de mais recursos de memoria ou processamento;
3.1.5.3.4.18. Capacidade de verificar arquivos por conteldo, ou seja, somente
verificara o arquivo se for passivel de infeccdo. O antivirus deve analisar a informacao
de cabecalho do arquivo para fazer essa decisao e nao tomar a partir da extensao do
arquivo;

3.1.5.3.4.19. Capacidade de verificar somente arquivos novos e alterados;
3.1.5.3.4.20. Capacidade de verificar objetos usando heuristica;

3.1.5.3.4.21. Capacidade de agendar uma pausa na verificacao;

3.1.5.3.4.22. Deve permitir a filtragem de conteldo de URL avancada efetuando a
classificacao dos sites em categorias;
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3.1.5.3.4.23. Capacidade de pausar automaticamente a verificacdo quando um
aplicativo for iniciado;

3.1.5.3.4.24. Anteriormente a qualquer tentativa de desinfeccao ou exclusao
permanente, o antivirus deve realizar um backup do objeto;

3.1.5.3.4.25. Capacidade de verificar e-mails recebidos e enviados nos protocolos
POP3, IMAP, NNTP, SMTP e MAPI, assim como conexoes criptografadas (SSL) para
POP3 e IMAP (SSL);

3.1.5.3.4.26. Capacidade de verificar trafego de ICQ, MSN, AIM e IRC contra virus e
links phishings;

3.1.5.3.4.27. Capacidade de verificar links inseridos em e-mails contra phishings;
3.1.5.3.4.28. Capacidade de verificar trafego nos browsers: Internet Explorer, Firefox
e Opera;

3.1.5.3.4.29. Capacidade de verificagao de corpo e anexos de e-mails usando
heuristica;

3.1.5.3.4.30. Possibilidade de verificar somente e-mails recebidos ou recebidos e
enviados;

3.1.5.3.4.31. Capacidade de filtrar anexos de e-mail, apagando-os ou renomeando-0s
de acordo com a configuragao feita pelo administrador;

3.1.5.3.4.32. Capacidade de verificagdo de trafego HTTP e qualquer script do
Windows Script Host (JavaScript, Visual Basic Script, etc), usando heuristicas;
3.1.5.3.4.33. Deve ter suporte total ao protocolo IPv6;

3.1.5.3.4.34. Capacidade de alterar as portas monitoradas pelos modulos de Web e E-
mail;

3.1.5.3.4.35. O antivirus de web deve realizar a verificacdo de, no minimo, duas
maneiras diferentes, sob escolha do administrador:

3.1.5.3.4.36. Verificacao on-the-fly, onde os dados sao verificados enquanto sao

recebidos em tempo-real, ou;

3.1.5.3.4.37. Verificacao de buffer, onde os dados sao recebidos e armazenados para
posterior verificacao;

3.1.5.3.4.38. Possibilidade de adicionar sites da web em uma lista de exclusao, onde
nao serao verificados pelo antivirus de web;

3.1.5.3.4.39. Deve possuir moédulo que analise as acdoes de cada aplicacao em
execucao no computador, gravando as acOes executadas e comparando-as com
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sequéncias caracteristicas de atividades perigosas. Tais registros de sequéncias devem
ser atualizados juntamente com as vacinas;

3.1.5.3.4.40. Deve possuir modulo que analise cada macro de VBA executada,
procurando por sinais de atividade maliciosa;

3.1.5.3.4.41. Deve possuir médulo que analise qualquer tentativa de edicdo, exclusao
ou gravacao do registro, de forma que seja possivel escolher chaves especificas para
serem monitoradas e/ou bloqueadas;

3.1.5.3.4.42. Deve possuir mddulo de blogueio de Phishing, com atualizacdes incluidas
nas vacinas, obtidas pelo Anti-Phishing Working Group (http://www.antiphishing.org/);
3.1.5.3.4.43. Capacidade de distinguir diferentes subnets e conceder opcao de ativar
ou nao o firewall para uma subnet especifica;

3.1.5.3.4.44. Deve possuir modulo IDS (Intrusion Detection System) para protecdo
contra port scans e exploragao de vulnerabilidades de softwares. A base de dados de
analise deve ser atualizada juntamente com as vacinas;

3.1.5.3.4.45. O mddulo de Firewall deve conter, no minimo, dois conjuntos de regras:
3.1.5.3.4.45.1. Filtragem de pacotes: onde o administrador podera escolher portas,
protocolos ou direcdes de conexao a serem bloqueadas/permitidas;

3.1.5.3.4.45.2. Filtragem por aplicativo: onde o administrador podera escolher qual
aplicativo, grupo de aplicativo, fabricante de aplicativo, versao de aplicativo ou nome de
aplicativo tera acesso a rede, com a possibilidade de escolher quais portas e protocolos
poderao ser utilizados

3.1.5.3.4.46. Deve possuir modulo que habilite ou ndo o funcionamento dos seguintes
dispositivos externos, no minimo:

3.1.5.3.4.46.1. Discos de armazenamento locais;

3.1.5.3.4.46.2. Armazenamento removivel;

3.1.5.3.4.46.3. Impressoras;

3.1.5.3.4.46.4. CD/DVD;

3.1.5.3.4.46.5. Drives de disquete;

3.1.5.3.4.46.6. Modems;

3.1.5.3.4.46.7. Dispositivos de fita;

3.1.5.3.4.46.8. Dispositivos multifuncionais;

3.1.5.3.4.46.9. Leitores de smart card;

3.1.5.3.4.46.10. Dispositivos de sincronizagao via ActiveSync (Windows CE, Windows
Mobile, etc);
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3.1.5.3.4.46.11. Wi-Fi;

3.1.5.3.4.46.12. Adaptadores de rede externos;

3.1.5.3.4.46.13. Dispositivos MP3 ou smartphones;

3.1.5.3.4.46.14. Dispositivos Bluetooth;

3.1.5.3.4.46.15. Cameras e Scanners.

3.1.5.3.4.47. Capacidade de liberar acesso a um dispositivo e usuarios por um periodo
de tempo especifico, sem a necessidade de desabilitar a protecdo e o gerenciamento
central ou de intervengao local do administrador na maquina do usuario;

3.1.5.3.4.48. Capacidade de limitar a escrita e leitura em dispositivos de
armazenamento externo por usuario;

3.1.5.3.4.49. Capacidade de limitar a escrita e leitura em dispositivos de
armazenamento externo por agendamento;

3.1.5.3.4.50. Capacidade de configurar novos dispositivos por Class ID/Hardware ID;
3.1.5.3.4.51. Capacidade de limitar o acesso a sites da internet por categoria, por

contetdo (video, audio, etc), com possibilidade de configuracdo por usuario ou grupos
de usuarios e agendamento;

3.1.5.3.4.52. Capacidade de limitar a execugao de aplicativos por hash MD5, nome do
arquivo, versao do arquivo, nome do aplicativo, versao do aplicativo,
fabricante/desenvolvedor, categoria (ex: navegadores, gerenciador de download, jogos,
aplicacao de acesso remoto, etc);

3.1.5.3.4.53. Capacidade de bloquear execucdo de aplicativo que estd em
armazenamento externo;
3.1.5.3.4.54. Capacidade de limitar o acesso dos aplicativos a recursos do sistema,

como chaves do registro e pastas/arquivos do sistema, por categoria, fabricante ou
nivel de confianca do aplicativo;

3.1.5.3.4.55. Capacidade de, em caso de epidemia, ativar politica alternativa onde
qualquer configuracdo possa ser alterada, desde regras de firewall até controle de
aplicativos, dispositivos e acesso a web;

3.1.5.3.4.56. Capacidade de, caso o computador cliente saia da rede corporativa,
ativar politica alternativa onde qualquer configuracdo possa ser alterada, desde regras
de firewall até controle de aplicativos, dispositivos e acesso a web.

3.2 DOS BENEFICIOS ESPERADOS E RESULTADOS A SEREM ALCANCADOS:
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O cenario pretendido pela Prefeitura, apds o desenvolvimento e implantacao de outras
Ferramentas de Gestdo da Salde Publica, é dotar a Secretaria Municipal de Saude de
servicos, operando, mais que nunca, como instrumento de modernizagao da gestao
publica Municipal, através de resultados técnico-administrativos especificos oriundos da
utilizacao dos Sistemas e demais Ferramentas, como:

- Manutencao e, possivelmente, incremento da agilidade de geracao de informacdes
fazendo com que as mesmas estejam disponiveis e suficientes para tomada de decisdo
pelos Gestores Publicos;

- Maior integragao dos dados gerados pelos Sistemas e Ferramentas pretendidas.

- Sustentar o conhecimento das atuais condicdes de funcionamento dos
Estabelecimentos Assistenciais de Salude nos aspectos operacionais e gerenciais de
forma a permitir constante geracao de condigdes de elaboragao da programacao,
controle e avaliagdo da assisténcia prestada, permitindo um gerenciamento eficaz
baseado na realidade socio sanitaria para a formulagao de politicas de saude;

- Sustentar as condigdes de identificacdo dos usudrios do Sistema Unico de Satde e
seus domicilios, visando maior eficiéncia na realizacdo de acdes de natureza individual e
coletiva desenvolvidas nas areas de abrangéncia dos servicos de saude, permitindo
imediata identificacdo do usuario, com agilizacdo no atendimento;

- Otimizacdao e racionalizacdo dos servicos de saude prestados para a populacao,
através de agendamento de atendimentos por médico, por especialidade e por paciente
permitindo: o gerenciamento de faltas de pacientes, o registro das observagoes e
recomendagdes para os pacientes, o gerenciamento de cotas dos estabelecimentos
solicitantes, a oferta de prestadores, a emissao de comprovantes de agendamento e a
geracao de relatdrios estatisticos e gerenciais por unidade de atendimento;

- Acompanhamento do quadro clinico do paciente, possibilitando consultas aos
medicamentos disponiveis para dispensacao, permitindo a visualizacao de todos os
atendimentos, medicamentos receitados, exames solicitados e encaminhamentos dos
pacientes para outros profissionais da rede;

- Manter as condicdes de classificacdo do grau de urgéncia para priorizar os
atendimentos, através de controles do processo de triagem classificatéria, permitindo
que se defina o perfil do atendimento que ocorre nas unidades;

- Controle e registro dos esquemas de vacinagao, incluindo informacdes de estoque,
validade dos lotes, restricoes de idade/sexo e fornecimento de informacbes como
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mapas e relatérios de vacinacao por faixa etaria, vacina e dose, gerando todas as
informagdes necessarias para o SI-PNI;

- Gestao de estoques de medicamentos e materiais do almoxarifado central e
farmacias, que permitem o acompanhamento da disponibilidade de medicamentos entre
as unidades em tela;

- Obtencao das informagOes precisas quanto a relacao de doencas de notificacao
obrigatoria, possibilitando a geracdo de relatdrios para a SISVAN, notificagdo
compulsdria de todas, as patologias, com relatérios de doencas de notificacao
obrigatdria, conforme a semana epidemioldgica, permitindo a realizacdao de controle
sobre os diagnosticos atribuidos a populacdo com controle de pacientes por diagndstico
ou por grupo de diagnodsticos, proporcionando uma gestao completa da vigilancia
epidemioldgica;

- Manutengdo de politicas de atendimento e controle das atividades de regulacdo das
agendas, das atividades e das pactuacoes realizadas;

- Informacgdes sobre o perfil das familias acompanhadas pelos agentes comunitarios de
saude contemplando os dados cadastrais e realizando a busca ativa dos pacientes dos
principais fatores de risco a salde e vulnerabilidade social;

- Consolidacdo de dados de interesse para a saude do municipio com informacoes
relevantes capazes de subsidiar os processos de formulacao, gestao e avaliacao de
politicas e acdes publicas de importancia estratégica, contribuindo na tornada de
decisOes e expansdo dos servicos prestados pela Secretaria Municipal da Saude;

- Acompanhamento dos resultados dos compromissos politicos do Governo Federal para
o setor da saude;

- Acompanhamento das prioridades definidas pelo Ministério da Salde, integradas sob a
forma de pactos: pela vida, em defesa do SUS e de Gestao;

- Disponibilizacdo de informagdes epidemioldgicas, demograficas, socioecondmicas e
orcamentario-financeiras sobre acles de salde para subsidiar atividade de
planejamento, a tomada de decisdo e a realizar inferéncias e projecoes situacionais;

- Avaliacao das acbes de saude e possiveis correcoes de trajetoria;

- Avaliacao da alocacao equitativa de recursos orgamentarios bem como da implantacao
de novos modelos de distribuicao.

Sendo assim, é de extrema necessidade que se mantenha os Sistemas em adequada
condicOes de uso para enfrentar as inUmeras dificuldades que sempre permeiam a
gestdo da saude, entre as necessidades de manutencdo dos Sistemas a de maior
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relevancia &, sem duvida, a obtencao de informacdes para assegurar e criar mais
politicas de prevencao e promocao da salde, necessidade que se explica pela grande
diversidade de sistemas de informacgoes disponibilizados pelo SUS, gerando uma gama
enorme de dados que sem a manutencao adequada dos Sistemas e a implantagao e
implementacao de outra Ferramenta nao se traduzem em conhecimento, por isso, a
manutencdao dos Sistemas ja em uso no Municipio e a implantacao de ferramentas
informatizadas para auxilio a Gestao da Saude, através de funcionalidades, por
exemplo, de emissao de lembretes e alertas aos gestores da salde, permitindo assim a
antecipacdo na elaboracdo de agles voltadas a promocao da saude e do bem estar do
cidadao possibilitando o monitoramento, controle e avaliacao dos servicos prestados
criando condicdes para que seja possivel aperfeicoar e fortalecer a Saude Publica,
estabelecendo assim, um modelo de gestdao que opere com maior eficiéncia e
qualidade, assegurando aos cidaddos o acesso integral a saude de acordo com as
diretrizes do Sistema Unico de Satde (SUS).

A Secretaria Municipal de Saude tem como missdo melhorar a qualidade de vida da
populacdo através de planejamento e execugdo de politicas publicas de saude, de
acordo com as necessidades da populagdo, com respeito aos principios do SUS e com a
garantia da participagao popular.

Os estudos e levantamentos ja realizados demonstraram que os métodos e técnicas
utilizados atualmente para a Gestdo da Saude Municipal vém sendo executadas
atendendo satisfatoriamente aos processos de trabalho, o que elimina a necessidade de
se demandar equipe e tempo desnecessario para a execugao, garantindo a qualidade,
ja que se evita a ocorréncia de erros e producao insuficiente das informagoes,
favorecendo o campo gerencial e estratégico.

Em todos os 6rgaos Municipais e Estaduais hd uma preocupacdo crescente em
desenvolver uma administracao eficiente baseada em resultados, com consequente
diminuigao dos custos.

Pretende ainda o atual governo desenvolver um processo permanente de capacitacao
da Rede Publica de Salde e, a implantacdo de ferramentas de gestdo de saude,
utilizacao de informagbes em tempo real, acompanhamento de metas e resultados de
indicadores para a tomada de decisdo, implantacdo de prontudrio eletrénico em toda a
rede e melhorias da qualidade do acesso a rede municipal de salde.
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Considerando a importancia de a implementagao de sistemas informatizados na rede de
salde disporem de um Unico Banco de Dados Integrado para se evitar informagoes
descentralizadas e nao integradas.

4 - DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO:

4.1. QUALIFICAGAO TECNICA:

Para a comprovacao da experiéncia e qualificacdao técnica, a licitante devera apresentar:

4.1.1. Certidao(0es) ou Atestado(s), que demonstrem capacidade operacional na
execucdo de servigos similares de complexidade tecnoldgica e operacional equivalente
ou superior, ao presente objeto;

4.1.2 A(s) Certidao(0es) ou Atestado(s) devera(ao) demonstrar que o licitante tenha
executado servigos similares ao objeto da licitacao, em periodos sucessivos ou nao, pelo
prazo minimo de 03 (trés anos), por se tratar de um servigo continuo.

4.1.3. A(s) Certidao(6es) ou o(s) Atestado(s) de Capacidade Técnica, emitido(s) por
pessoa juridica de direito publico ou privado, em nome da licitante, onde comprove(m)
que a licitante executou servigos similares e compativeis ao objeto desta licitacdo,
deverao conter:

4.1.3.1. Nome do érgao/empresa, timbre, dados de identificacao do emitente;
4.1.3.2. Local e data da emissao;

4.1.3.3. Nome, cargo, telefone e e-mail do responsavel pela veracidade das
informagdes, bem como sua assinatura;

4.1.4. A licitante, quando solicitada, disponibilizara, todas as demais informacoes
necessarias a comprovacao da legitimidade das Certidoes ou Atestados fornecidos,
apresentando também, dentre outros documentos, cdpia do contrato e/ou cdpia da
nota fiscal do servico objeto das Certidoes ou Atestados fornecido(s), enderego atual do
orgao(aos)/empresa(s) emitente(s) e local(is) onde foram prestados os servicos.
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4.1.5. Sera admitida a soma das Certidoes ou dos Atestados apresentados pelas
licitantes, desde que os mesmos sejam tecnicamente pertinentes e compativeis em
caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto da licitacao.

4.2. VISTORIA PREVIA:

I. Para fins de avaliagdo prévia do local de execucao dos servicos, podera ser realizada
a Vistoria Prévia, a qual devera ser agendada e realizada em dias Uteis, das 09:00 as
12:00hs e das 13:00 as 17:00hs, devendo o agendamento ser efetuado através do e-
mail ti@saude.cabofrio.rj.gov.br, em até 02 (dois) dias uteis antes do certame
licitatdrio, sendo vedada a visita de mais de uma licitante no mesmo momento.

I.I. Caso a licitante tenha realizado a Vistoria Prévia acima, devera apresentar, na
licitacdo, Declaracdo de que realizou a Vistoria Técnica e que tomou conhecimento de
todas as informacOes e das condicOes locais para o cumprimento das obrigacdes objeto
da licitacao;

II. Caso a licitante opte por nao realizar a Vistoria Prévia, devera apresentar Declaracdo
formal assinada pelo responsavel técnico da licitante, acerca do conhecimento pleno
das condigdes e peculiaridades da contratacao, para o cumprimento das obrigacdes
objeto da licitacao.

4.3. A empresa licitante devera apresentar Declaracao de que atende aos requisitos de
habilitacdo, e sujeitara o licitante as sangbes previstas no edital e Leis Federais n°
10.520/02 e 8.666/93 em caso de declaracgao falsa.

4.4. A empresa licitante devera apresentar sob pena de desclassificacao, Declaracao de
que sua proposta econdmica compreende a integralidade dos custos para atendimento
dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicao Federal, nas leis trabalhistas, nas
normas infralegais, nas convencoes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento
de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

4.5. VERIFICACAO DE CONFORMIDADE DO OBJETO (PROVA DE CONCEITO):
A licitante melhor classificada serd convocada pelo Pregoeiro, em até 05 (cinco) dias
Uteis, para realizacdo da apresentacdo do sistema (Prova de Conceito). A
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demonstracao ocorrera visando comprovar o atendimento dos moddulos descritos e
demais requisitos especificados neste Termo de Referenda.

4.5.1. PROCEDIMENTOS:

4.5.1.1. A presente prova de conceito tem por objetivo aferir via demonstracao que a
LICITANTE, classificada provisoriamente em primeiro lugar, ja dispde de um Sistema
Integrado de Gestdao em Saude, objeto deste TR, com 0s requisitos minimos previstos
neste Documento, bem como detém o conhecimento sobre sua operacionalizagao.
4.5.1.2. A Equipe Responsavel pela realizacdgo da POC, composta pelos Integrantes
Técnicos e o Integrante Demandante da contratacdao, convocara a LICITANTE
selecionada, provisoriamente, para realizagdo da POC nas dependéncias da Secretaria
Municipal de Salde, localizada na Rua Fagundes Varela, S/N, Sdo Cristdvao - Cabo
Frio/RJ, no 5° (quinto) dia util, contados a partir data da convocacao.

4.5.1.2.1. O ato de convocagao sera expedido preferencialmente por meio eletronico,
com confirmacao de resposta, e informara a data, local e horario da realizacao da POC.
4.5.1.3. Para realizar a POC, a CONTRATANTE se limitara a disponibilizagdo do circuito
de Internet, deste modo cabera a LICITANTE dispor de todos os equipamentos
necessarios, a fim de que possa ser realizado procedimento de verificagdo com os
requisitos técnicos requeridos nesta contratacao.

4.5.1.4. Sera permitida a participacdo das demais licitantes no acompanhamento da
Prova de Conceito, na condicao de ouvintes.

4.5.1.5. As demais licitante interessadas em acompanhar a Prova de Conceito deverao
manifestar-se por meio de mensagem para o e-mail (Xxxxxx@xxxxx.gov.br), onde serao
tempestivamente avisadas da data e horario previstos para o seu inicio.

4.5.1.6. Apos iniciada a POC, ndo sera permitida a alteracdao de codigos, compilagdo,
correcao, update e outros.

4.5.1.6.1. Caso esse fato seja constatado pela equipe avaliadora, a licitante terad sua
proposta desclassificada.

4.5.1.7. Realizada a POC, a CONTRATANTE emitira parecer conclusivo sobre a
realizacao da prova, do qual conste manifestacao sobre o atendimento de pelo menos
95% das funcionalidades requeridas pela Equipe Responsavel pela realizacdo da POC.
4.5.1.7.1. As funcionalidades requeridas pela Equipe Responsavel pela realizacdo da
POC serdo extraidas do item 3.1.4. Modulos e Funcionalidades Obrigatérias da
Ferramenta de Gestido em Salde Publica, e sua comprovacao cobrada da
LICITANTE para verificagao de conformidade do objeto.
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4.5.1.7.2. O parecer conclusivo serda encaminhado a Comissdo de Licitacdo, para
prosseguimento do certame.

4.5.1.8. Se a licitante ndo demonstrar o atendimento de no minimo 95% das
funcionalidades requeridas pela Equipe Responsavel pela realizacao da POC, a proposta
sera desclassificada, devendo ser chamada a préxima colocada na etapa de lances para
apresentar sua proposta de precos e documentacao de habilitacao e consequentemente
realizar os procedimentos relativos a prova de conceito nas mesmas condicdes
discriminadas nessa contratacao.

4.5.1.9. A SEMUSA ¢ facultada a possibilidade de realizar diligéncias para aferir o
cumprimento dos requisitos.

4.5.1.10. A infragao de quaisquer das regras estabelecidas neste capitulo desclassificara
a licitante.

4.5.1.11. O hardware e o software necessarios para a realizacao da prova de conceito
sao de inteira responsabilidade da licitante habilitada, ficando sob a diligéncia da equipe
técnica da Prova de Conceito por 01 (um) dia Util apds o periodo de realizacdo da POC
para a conferéncia dos softwares instalados/acessados no mesmo e do resultado
apresentado.

4.5.1.12. A configuragao do hardware e software a ser utilizado na prova de conceito
devera guardar similaridade ao ambiente definitivo em que a solugdo sera implantada,
nao podendo superar suas especificacdes de capacidade.

4.5.1.13. O representante da licitante devera estar presente durante a diligéncia
quando esclarecera quaisquer dividas ou divergéncias levantadas pela equipe técnica.
4.5.1.14. Durante a realizacao da diligéncia ndo sera permitido qualquer alteracdao do
produto proposto na licitagao.

4.5.1.15. Nao sera permitido durante a realizacdo da prova de conceito:

a) O uso de apresentacdoes em slides ou videos quando tratarem da confirmacdo das
especificagdes funcionais;

b) A gravacao de codigo (programas executaveis, scripts ou bibliotecas) durante e apds
a realizacdo da prova em nenhum tipo de midia para posterior uso ou complementacao;
c) Aproveitamento de templates criados anteriormente.

4.5.1.16. Quaisquer dificuldades que impegcam a continuidade dos trabalhos ou
provoquem atividades adicionais e que forem provocadas comprovadamente pelos
processos internos da Secretaria Municipal de Saude ndo terdo seu tempo contado



ESTADO DO RIO DE JANEIRO Processo:
PREFEITURA DE CABO FRIO 15613/2023
SECRETARIA DE SAUDE Fls.-

Rubrica:

como realizacdo da Prova de Conceito e nao poderao ser considerados como prejuizo
ao licitante durante a avaliacao.

4.5.1.20. Concluida a demonstracao da proponente, verificada a conformidade do
objeto com o Termo de Referéncia, a Comissao Técnica emitira relatério comprovando
ou nao o atendimento das especificacdes obrigatdrias e aptidao para sustentacao dos
sistemas legados.

5- MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO (COMO O CONTRATO DEVERA
PRODUZIR OS RESULTADOS PRETENDIDOS DESDE O SEU INICIO ATE O
ENCERRAMENTO):

5.1. A execucao do objeto ocorrera em conformidade com a Ata do Registro de Precos
e a contratagdo dos sistemas e as respectivas areas de implantagado forem efetivadas.

5.2. Dentre os resultados pretendidos, encontram-se: a evolugao dos processos
sistematizados existentes na Secretaria Municipal de Saude, utilizando novas
abordagens tecnoldgicas; o aumento do nivel de maturidade da Secretaria Municipal de
Saude e criacdo de novos padrdes e controles; o atendimento da necessidade por
acesso a informacao e aos servicos digitais a serem fornecidos pela Secretaria Municipal
de Salde de forma mais conveniente, sem restricGes de local ou hora; o aumento da
transparéncia na utilizacdo dos recursos publicos criando ou adicionando valor através
da utilizacdo de dados abertos e tornando a informacdao mais acessivel;, e 0 aumento da
produtividade e diminuicdo de custos através de uso eficiente das solugdes.

6- MODELO DE GESTAO DO CONTRATO (ACOMPANHAMENTO E
FISCALIZAGAO):

6.1. O acompanhamento e fiscalizacao do contrato, ocorrerao em conformidade com o
Decreto Municipal 6.941/2022, subsidiariamente as exigéncias contidas no inciso III do
art. 58 e §§ 10 e 29, do artigo 67 da Lei n°. 8.666 de 1993.

I- A execucao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada por 1 (um) ou mais
fiscais do contrato, representantes da Administracao especialmente designados
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conforme requisitos estabelecidos no Decreto Municipal 6.941/2022, subsidiariamente
as exigéncias contidas no inciso III do art. 58 e §§ 1° e 29, do artigo 67 da Lei n®.
8.666 de 1993, ou pelos respectivos substitutos, permitida a contratacao de terceiros
para assisti-los e subsidia-los com informagdes pertinentes a essa atribuicao.

I.I. Em tempo sera designado uma comissao de fiscalizagao contendo no minimo 3
(trés) membros, 1(um) de cada area do servico a ser contratado;

II- O(s) fiscal(is) do contrato anotara(ao) em registro préprio todas as ocorréncias
relacionadas a execucdo do contrato, determinando o que for necessario para a
regularizagao das faltas ou dos defeitos observados;

III- O(s) fiscal(is) do contrato informara(ao) a seus superiores, em tempo habil para a
adocdo das medidas convenientes, a situacdao que demandar decisdo ou providéncia
que ultrapasse sua competéncia;

IV- O(s) fiscal(is) do contrato sera(ao) auxiliado(s) pelos 6rgaos de assessoramento
juridico e de controle interno da Administracao, que deverdo dirimir davidas e subsidia-
lo com informagOes relevantes para prevenir riscos na execugao contratual;

V- Na hipdtese da contratacdo de terceiros, prevista no art. 67 da Lei 8.666/1993,
deverao ser observadas as seguintes regras:

a) a empresa ou o profissional contratado assumira responsabilidade civil objetiva pela
veracidade e pela precisdo das informacOes prestadas, firmara termo de compromisso
de confidencialidade e ndo podera exercer atribuicao prépria e exclusiva de fiscal de
contrato;

b) a contratacdo de terceiros nao eximira de responsabilidade o fiscal do contrato, nos
limites das informagoes recebidas do terceiro contratado.

VI- O contratado devera manter preposto aceito pela Administracao no local do servico
para representa-lo na execugao do contrato;

VII- O contratado sera obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, a
suas expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios,
defeitos ou incorregdes resultantes de sua execucao ou de materiais nela empregados;
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VIII- O contratado sera responsavel pelos danos causados diretamente a Administragao
ou a terceiros em razao da execugdao do contrato, e ndo excluird nem reduzira essa
responsabilidade a fiscalizagao ou 0 acompanhamento pelo contratante.

IX- Somente o contratado sera responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e comerciais resultantes da execucao do contrato;

X- A inadimpléncia do contratado em relagdo aos encargos trabalhistas, fiscais e
comerciais nao transfere a Administracdo a responsabilidade pelo seu pagamento e nao
podera onerar o objeto do contrato nem restringir a regularizacao e o uso das obras e
das edificagdes, inclusive perante o registro de imoveis, ressalvada a hipotese prevista
no inciso XI abaixo;

XI- Exclusivamente nas contratagdes de servicos continuos com regime de dedicagao
exclusiva de mao de obra, a Administracao respondera solidariamente pelos encargos
previdenciarios e subsidiariamente pelos encargos trabalhistas se comprovada falha na
fiscalizacao do cumprimento das obrigacoes do contratado;

XII- Nas contratagdes de servigos continuos com regime de dedicagao exclusiva de mao
de obra, para assegurar o cumprimento de obrigacOes trabalhistas pelo contratado, a
Administragdo, mediante disposicao em edital ou em contrato, podera, entre outras
medidas:

a) exigir caugdo, fianca bancaria ou contratacdo de seguro-garantia com cobertura para
verbas rescisorias inadimplidas;

b) condicionar o pagamento a comprovacao de quitacao das obrigacOes trabalhistas
vencidas relativas ao contrato;

c) efetuar o deposito de valores em conta vinculada;

d) em caso de inadimplemento, efetuar diretamente o pagamento das verbas
trabalhistas, que serao deduzidas do pagamento devido ao contratado;

e) estabelecer que os valores destinados a férias, décimo terceiro salario, auséncias
legais, verbas rescisorias, dos empregados do Contratado que participarem da execucao
dos servicos contratados, serao pagos pelo Contratante ao Contratado somente na
ocorréncia do fato gerador.
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XIII- Os valores depositados na conta vinculada a que se refere a alinea “c” acima, sao
absolutamente impenhoraveis;

XIV- O recolhimento das contribuicGes previdenciarias observara o disposto no art. 31
da Lei n© 8.212, de 24 de julho de 1991;

XV- Na execugao do contrato e sem prejuizo das responsabilidades contratuais e legais,
o contratado podera subcontratar partes da obra, do servico ou do fornecimento até o
limite autorizado, em cada caso, pela Administragao.

XVI- O contratado apresentara a Administracdo documentagdo que comprove a
capacidade técnica do subcontratado, que sera avaliada e juntada aos autos do
processo correspondente.

XVII- Regulamento ou edital de licitagao poderao vedar, restringir ou estabelecer
condicOes para a subcontratacao.

XVIII- Sera vedada a subcontratacdo de pessoa fisica ou juridica, se aquela ou os
dirigentes desta mantiverem vinculo de natureza técnica, comercial, econbmica,
financeira, trabalhista ou civil com dirigente do érgao ou entidade contratante ou com
agente publico que desempenhe funcdao na licitagdo ou atue na fiscalizacgdo ou na
gestao do contrato, ou se deles forem c6njuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral, ou por afinidade, até o terceiro grau, devendo essa proibigdo constar
expressamente do edital de licitacao;

XIX- A Administracdo tera o dever de explicitamente emitir decisdo sobre todas as
solicitacOes e reclamacdes relacionadas a execucdo dos contratos regidos por esta Lei,
ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatorios
ou de nenhum interesse para a boa execucao do contrato.

XX- Salvo disposicao legal ou cladusula contratual que estabeleca prazo especifico,
concluida a instrucdo do requerimento, a Administracdo tera o prazo de 1 (um) més
para decidir, admitida a prorrogagao motivada por igual periodo.

7- CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO:
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7.1. A medicao e o pagamento serao realizados mensalmente, pela CONTRATANTE.

7.2.1. O pagamento sera efetuado pela Contratante, de acordo com os servicos
efetivamente prestados, no prazo de até 30 (trinta) dias, contados do recebimento da
Nota Fiscal/Fatura.

7.2.2. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento definitivo do
servico, conforme o Termo de Referéncia.

7.2.3. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da
comprovacao da regularidade fiscal

7.2.4. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal
ou Fatura apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento,
tais como: o prazo de validade; a data da emissdo; os dados do contrato e do 6rgao
contratante; o periodo de prestacao dos servigos; o valor a pagar; e eventual destaque
do valor de retenc0es tributarias cabiveis.

7.2.5. A Nota Fiscal ou Fatura para o pagamento devera especificar o(s) modulo(s)
implantado(s) no periodo compreendido pela NF, bem como a quantidade de turmas
treinadas para tal implantagao, conforme valores e informagdes a ser apresentada pela
CONTRATADA no certame.

7.2.6. Havendo erro na apresentagao da Nota Fiscal ou Fatura, ou circunstancia que
impegca a liquidacdo da despesa, o pagamento ficara sobrestado até que a Contratada
providencie as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-
a apods a comprovacao da regularizacdo da situagdo, ndo acarretando qualquer Onus
para a Contratante;

7.2.7. Sera efetuada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade
verificada, sem prejuizo das sancdes cabiveis, caso se constate que a Contratada: nao
produziu os resultados acordados; deixou de executar as atividades contratadas, ou nao
as executou com a qualidade minima exigida; deixou de utilizar os materiais e recursos
exigidos para a execucao do servico, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade
inferior a demandada.
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7.2.8. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a
ordem bancaria para pagamento.

7.2.9. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servicos prestados, & empresa
privada que tenha em seu quadro societario servidor publico da ativa do 6rgao
contratante, com fundamento na Lei de Diretrizes Orcamentarias vigente.

7.2.10. A Contratante providenciara o desconto na fatura a ser paga do valor global
pago a titulo de vale-transporte em relacdo aos empregados da Contratada que
expressamente optaram por nao receber o beneficio previsto na Lei n°® 7.418, de 16 de
dezembro de 1985, regulamentado pelo Decreto n® 95.247, de 17 de novembro de
1987.

7.2.11. A CONTRATADA devera emitir a Nota Fiscal Eletronica — NF-e, consoante o
Protocolo ICMS n° 42/2009, com a redacao conferida pelo Protocolo ICMS n© 85/2010,
e caso seu estabelecimento esteja localizado no Estado do Rio de Janeiro, devera
observar a forma prescrita nas alineas a, b, ¢, d e e, do §19, do art. 29, da Resolucao
SEFAZ n© 971/2016.

8- FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR:

8.1. A contratagdo sera por meio de licitacdao na modalidade do Pregao Eletr6nico, com
base no disposto da Lei n® 10.520, de 17 de julho de 2002 e do Decreto Federal n©
10.024, de 20 de setembro de 2019, Lei Federal n® 8.666, de 21 de junho 1993, Lei
Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006, Decreto n° 8.538, de 06 de
outubro de 2015, Decreto Municipal n® 6.279 de 23 de junho de 2020.

8.2. O critério de julgamento sera o de menor preco global, diante da evidenciada
vantagem técnica e econémica, conforme abaixo demonstrado:

8.2.1. Considerando que as novas tecnologias de comunicagdes unificadas permitem
integrar pessoas em qualquer lugar, estejam ela em seu local de trabalho, em
deslocamento dentro ou fora de determinado local, ou qualquer outro ponto com um
dispositivo que tenha acesso a informatica, a vantagem destes sistemas é proporcionar
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uma maior produtividade e permitir que a forca de trabalho esteja pronta contribuir
para o avango dos negdcios e agilidade na tomada de decisao.

8.2.2. A pretensa contratacao contempla solucao, em que os dispositivos sao
dependentes no quesito configuracdao, gerenciamento, sobrevivéncia e operacao, razao
pela qual a pretensa contratacdao em tecnologia da informagao e respectiva execucao,
devera ser realizada por uma Unica licitante, tornando-se imprescindivel que o critério
de aceitacao do objeto do certame, seja através do menor prego global.

8.2.3. Além disso, tem-se a diminuigdo da complexidade do gerenciamento, inclusive
do contrato a ser firmado, ja que a unificagao dos servicos em uma Unica contratacdo,
garante que nao ocorra a inoperancia do sistema, bem como menor dificuldade na
manutencgao da solugao, configuragao e execugao dos servigos.

8.2.4. Ainda a contratagao por menor preco global, garante que, possam ser solicitados
e agilizados protocolos de fornecimento, controle e comunicagao entre o sistema e os
respectivos equipamentos compativeis, a serem disponibilizados pela CONTRATADA,
garantindo a implementacao das devidas funcionalidades e de alta produtividade dos
funcionarios que utilizardo, bem como garantird que a solucdo sera entregue no todo,
de modo a ndo haver prejuizos na execucao das etapas que se fazem necessarias a
devida prestacdao dos servicos, a serem efetuados pela CONTRATADA com o devido
conhecimento, bem como aptiddao para a implementacao e prestacao dos servigos,
diante das necessidades deste municipio.

8.2.5. Ainda, uma vez que, a contratacao dos servicos incluem os respectivos
equipamentos, em razao das necessidades deste municipio, reitera-se que a presente
contratacdo devera ocorrer pelo menor preco global, para manter a integridade e a
compatibilidade da infraestrutura nos pretensos servicos.

8.2.6. Também cabe frisar, quanto ao impacto que ocasionara no aumento da
eficiéncia desta administracao publica, diante da otimizacdo do gerenciamento e
controle, os quais se fazem necessarios, de modo a ndo restarem prejuizos ao erario.
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8.3. A verificagao de conformidade do objeto (Prova de Conceito), apresentada pela
empresa, ocorrera em conformidade com os critérios estabelecidos no item 4.6, do
presente Termo de Referéncia.

9- DO VALOR:

9.1.A estimativa de custo maximo desta aquisicdo devera observar orcamentos para a
formagdo de pesquisa mercadoldgica correspondente, contando com fornecedores
locais, ferramentas de pesquisas de precos de aquisicoes similares em outras
Instituicdes Governamentais e pesquisa ampla dos produtos a serem adquiridos.

10- ADEQUACAO ORCAMENTARIA:

10.1. As despesas decorrentes da contratacao do objeto do presente Termo de
Referencia, correrdo através das dotacdes orcamentarias abaixo relacionadas, cujos
programas de trabalho e elementos de despesas constarao nas respectivas Notas de
Empenho, Contrato ou documento equivalente, observado o que dispde o Artigo 62 da
Lei 8.666/93 e alteragOes;

10.2. Neste caso, por ser tratar de uma previsao/estimativa de aquisicao, no
momento do pedido de Empenho ao Fundo Municipal de Saude, o mesmo utilizara
recurso especifico do Setor e/ou Programa Solicitante, como por exemplo: BLAT, MAC,
RT, ROYALTIES, entre outras possiveis.

11- DAS CONDIGOES DE SIGILO:

11.1. A CONTRATADA devera manter sigilo — sob pena de responsabilizacao civil, penal
e/ou administrava — sobre quaisquer dados, informagdes, codigos-fonte e/ou artefatos
contidos em quaisquer documentos e em quaisquer midias, incluindo meios de
armazenamento e transferéncia, de que venha a ter conhecimento durante a execucao
do CONTRATO, nao podendo, sob qualquer pretexto divulgar, reproduzir ou utilizar tais
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CONTRATANTE ou por terceiros a tais documentos.

11.2. Sera exigido da CONTRATADA a assinatura de TERMO DE COMPROMISSO, pelo
qual se compromete a manter o sigilo e a confidencialidade de todas as informagdes de
que venha a ter conhecimento no exercicio de suas atribuicdes, € que a mesma o exija
dos seus empregados que prestarem servicos no ambiente da Secretaria Municipal de
Cabo Frio. Por questdes de seguranga, fica a CONTRATADA obrigada a estender o
COMPROMISSO de manutengao do sigilo e seguranga das informagdes a todos os seus
colaboradores diretamente envolvidos na execucao do CONTRATO. Sendo que a
CONTRATANTE reserva o direito de proceder levantamento e/ou confirmacao de
informacdes pertinentes a idoneidade de qualquer profissional que venha a ser indicado
para a prestacao dos servigos.

11.3. A CONTRATADA também estara sujeita ao cumprimento das diretrizes aplicaveis
estabelecidas na POLITICA DE SEGURANCA DA INFORMACAO E COMUNICAGOES do
CONTRATANTE, bem como suas respectivas NORMAS COMPLEMENTARES — as quais ao
CONTRATANTE incumbe dar o devido conhecimento.

11.4. A CONTRATADA firmara por meio de TERMO DE COMPROMISSO DE SIGILO E
SEGURANCA DA INFORMACAO - ANEXO I, o compromisso de manter total sigilo e
preservar a segurancga das informagoes.

12- DA ELABORACAO:

SETOR SOLICITANTE MATRICULA RUBRICA

Secretario Adjunta de Atencéo em Saude

Secretario Adjunta de Atencéo Basica

Departamento de Tecnologia da Informacéao
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13- DA APROVAGAO:

Aprovo o presente Termo de Referéncia e a contratacdo do servi¢o requisitado, por
constituir o seu objeto uma demanda da Secretaria Municipal de Salde e dada a legalidade do
processo, conforme legislacdo vigente, bem como por ter cumprido o0s principios da

Administracdo Publica.
SECRETARIO MUNICIPAL DE SAUDE PORTARIA RUBRICA

BRUNO ALPACINO VENDRAME REIS

14- ANEXOS AO TERMO DE REFERENCIA:

ANEXO I - TERMO DE COMPROMISSO DE SIGILO E SEGURANCA DA INFORMACAOQ;
ANEXO II - TERMO DE CIENCIA INDIVIDUAL DE SIGILO E SEGURANGCA DA INFORMAGAO;
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ANEXO | - TERMO DE COMPROMISSO DE SIGILO E SEGURANCA DA
INFORMACAO

Este TERMO DE COMPROMISSO (“TERMO”) ¢ celebrado entre: CONTRATANTE xXxXXXXX,
Endereco xxxxxxxx, inscrita no CNPJ/MF xxxxxx, personificacdo xxxxxx e CONTRATADA
XXXXXXXX, Endereco xxxxxxxx, inscrita no CNPJ/MF xxxxxx, personificacdo XxxxxX, neste ato
representada por seus respectivos procuradores abaixo assinados, na forma de seus respectivos
Contratos Sociais. A CONTRATANTE e a CONTRATADA podem ser referidas individualmente
como PARTE e coletivamente como PARTES, onde o contexto assim o exigir. CONSIDERANDO
QUE as PARTES estabeleceram ou estdo considerando estabelecer uma relacdo de negdcio que
191l [/ D 9.9.9.9.9.9,9.9.9,9.0.9.9,9.0.9:9,9.0.9.9,9.0.9,9,0.0.9,90.0.9.9,9,.0.9.9,0.0.9.9,0.0.9,0.0.0.¢
CONSIDERANDO QUE as PARTES podem divulgar entre si INFORMAGCOES
CONFIDENCIALIS, conforme definido abaixo neste instrumento, sobre aspectos de seus respectivos
negécios, e em consideracéo da divulgacao destas INFORMACOES CONFIDENCIAIS;
CONSIDERANDO QUE as PARTES desejam ajustar as condicdes de revelagdo das
INFORMACOES CONFIDENCIAIS, bem como definir as regras relativas ao seu uso e protecao;
RESOLVEM as PARTES celebrar o presente TERMO DE COMPROMISSO DE SIGILO E
SEGURANCA DA INFORMACAO, o qual se regeré pelas consideracdes acima, bem como pelas
clausulas e condicoes a seguir:

1. Para a finalidade deste Termo, “INFORMACOES CONFIDENCIAIS” significardo todas e
quaisquer informacdes divulgadas por uma PARTE (de acordo com este instrumento, a “Parte
Divulgadora”) a outra PARTE (de acordo com este instrumento, a “Parte Recebedora”), em forma
escrita ou verbal, tangivel ou intangivel, patenteada ou ndo, de natureza técnica, operacional,
comercial, juridica, a qual esteja claramente marcada como CONFIDENCIAL, incluindo, entre
outras, mas ndo se limitando a, segredos comerciais, know-how, patentes, pesquisas, planos de
negocio, informacgdes de marketing, informagdes de usuarios, situacdo financeira, métodos de
contabilidade, técnicas e experiéncias acumuladas, e qualquer outra informacéo técnica, comercial
e/ou financeira, seja expressa em notas, cartas, fax, memorandos, acordos, termos, analises,
relatérios, atas, documentos, manuais, compila¢fes, codigo de software, e-mail, estudos,
especificacbes, desenhos, copias, diagramas, modelos, amostras, fluxogramas, programas de
computador, discos, disquetes, fitas, pareceres e pesquisas, ou divulgadas verbalmente e
identificadas como confidenciais por ocasido da divulgacéo.

2. Nao serdo incluidas nas INFORMAGCOES CONFIDENCIAIS quaisquer informagdes que:

(I) sejam geralmente conhecidas, ou subsequentemente se tornem disponiveis a0 comercio ou ao
publico;
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(1) estejam na posse legal da Parte Recebedora antes da divulgacdo pela Parte Divulgadora; ou (111)
sejam legalmente recebidas pela Parte Recebedora de um terceiro, desde que essas informac6es néo
tenham chegado ao conhecimento da Parte Recebedora através do referido terceiro, direta ou
indiretamente, a partir da Parte Divulgadora numa base confidencial.

3. Quando a divulgacdo de INFORMACOES CONFIDENCIAIS for necessaria para estrito
atendimento de ordem judicial ou agéncia governamental, 0 mesmo se procedera da seguinte
maneira:

() a Parte Recebedora fica obrigada a comunicar o teor da determinacdo judicial a Parte
Divulgadora no prazo de 02 (dois) dias Uteis a contar do recebimento da ordem, no caso de se tratar
de determinacédo para cumprimento em prazo maximo de 05 (cinco) dias; ou no prazo de uma hora a
contar do recebimento, no caso de se tratar de ordem judicial para cumprimento no prazo maxima
de até 48 (quarenta e oito) horas; e

(1) fica a Parte Recebedora obrigada também a enviar a Parte Divulgadora cdpia da resposta dada a
determinacdo judicial ou administrativa concomitantemente ao atendimento da mesma. A Parte
Recebedora coopera com a Parte Divulgadora para possibilitar que a Parte Divulgadora procure
uma liminar ou outra medida de protecdo para impedir ou limitar a divulgacdo dessas informacdes
confidenciais.

4. A Parte Recebedora ndo divulgarda nenhuma INFORMACAO CONFIDENCIAL da Parte
Divulgadora a nenhum terceiro, exceto para a finalidade do cumprimento deste Termo e com o
consentimento prévio por escrito da Parte Divulgadora.

Além disso: A Parte Recebedora:

(1) ndo usara as INFORMACOES CONFIDENCIAIS para interferir, direta ou indiretamente, com
nenhum negaocio real ou potencial da Parte Divulgadora, e

(1) ndo usara as Informacdes Confidenciais para nenhuma finalidade, exceto avaliar uma possivel
relacdo estratégica entre as Partes.

As Partes deverdo proteger as INFORMAGCOES CONFIDENCIAIS que Ihe forem divulgadas,
usando o mesmo grau de cuidado utilizado para proteger suas proprias INFORMAGOES
CONFIDENCIALIS.

A Parte Recebedora ndo revelard, divulgara, transferird, cederd, licenciara ou concedera acesso a
essas INFORMACOES CONFIDENCIAIS, direta ou indiretamente, a nenhum terceiro, sem o
prévio consentimento por escrito da Parte Divulgadora, estando este terceiro, condicionado a
assinatura de um Termo de Compromisso de Sigilo e Seguranga da Informagdo (ANEXO II)
prevendo as mesmas condicdes e obrigacdes estipuladas neste Termo.

A Parte Recebedora informara imediatamente a Parte Divulgadora de qualquer divulgacdo ou uso
nédo autorizado das Informac6es Confidenciais da Parte Divulgadora por qualquer pessoa e tomara
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todas as medidas necessérias e apropriadas para aplicar o cumprimento das obriga¢fes com a ndo
divulgacéo e uso limitado das obrigacdes das empreiteiras e agentes da Parte Recebedora.

5. A Parte Recebedora devera manter procedimentos administrativos adequados a prevencao de
extravio ou perda de quaisquer documentos ou INFORMAGCOES CONFIDENCIAIS, devendo
comunicar a Parte Divulgadora, imediatamente, a ocorréncia de incidentes desta natureza, o que nao
excluira sua responsabilidade.

6. A Parte Recebedora obrigard seu pessoal que possa ter acesso as INFORMAGCOES
CONFIDENCIAIS que cumpram tais obrigacdes de sigilo, assinando 0 TERMO DE CIENCIA.

7. As Partes se comprometem e se obrigam a tomar todas as medidas necessérias a protecdo da
informacdo confidencial da outra Parte, bem como para evitar e prevenir revelacdo a terceiros,
exceto se devidamente autorizado por escrito pela Parte Divulgadora.

De qualquer forma, a revelacdo € permitida para empresas coligadas, assim consideradas as
empresas que direta ou indiretamente controlem ou sejam controladas pela Parte neste Termo.

Além disso, cada Parte terd direito de revelar a informagdo a seus funcionarios que precisem
conhecé-la, para os fins deste Termo; tais funcionarios deverdo estar devidamente avisados acerca
da natureza confidencial de tal informacao, e estardo vinculados aos termos e condi¢cbes do TERMO
DE CIENCIA INDIVIDUAL DE SIGILO E SEGURANCA DA INFORMACAO- ANEXO I,
independentemente de terem sido avisados do carater confidencial da informacdo, ficando a Parte
Recebedora responsavel perante a Parte Divulgadora por eventual descumprimento do Termo.

8. O intercdmbio de informacbes nos termos deste instrumento ndo sera interpretado de maneira a
constituir uma obrigacdo de uma das Partes para celebrar qualquer Termo ou acordo de negdcio,
nem obrigardo a comprar quaisquer produtos ou servigcos da outra ou oferecer para a venda
quaisquer produtos ou servicos usando ou incorporando as Informacdes Confidenciais.

9. Cada Parte reconhece que em nenhuma hipotese este Termo sera interpretado como forma de
transferéncia de propriedade ou qualquer tipo de direito subsistido nas Informaces Confidenciais
da parte Divulgadora para a parte Recebedora, exceto o direito limitado para utilizar as Informagdes
Confidenciais conforme estipulado neste Termo.

10. Este instrumento entrara em vigor por ocasido da assinatura pelas Partes.

Os compromissos deste instrumento também serdo obrigatérios as coligadas, subsidirias ou
sucessoras das Partes e continuard a ser obrigatdrio a elas até a ocasido em que a substancia das
Informacgdes Confidenciais tenha caido no dominio publico sem nenhum descumprimento ou
negligéncia por parte da Parte Recebedora, ou até que a permissdo para liberar essas Informacdes
seja especificamente concedida por escrito pela Parte Divulgadora.

11. A omisséo ou atraso em aplicar qualquer disposicdo deste Termo ndo constituira uma rendncia
de qualquer aplicacdo futura dessa disposicdo ou de quaisquer de seus termos. Se qualquer
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disposicao deste Termo, ou sua aplicagéo, por qualquer razdo e em qualquer medida for considerada
invalida ou inexequivel, o restante deste Termo e a aplicacdo de tal disposicdo a outras pessoas e/ou
circunstancias serdo interpretados da melhor maneira possivel para atingir a intencdo das Partes
signatarias.

12. As PARTES concordam que a violacdo do presente Termo, pelo uso de qualquer Informacéo
Confidencial pertencente a Parte Divulgadora, sem sua devida autorizacdo, causar-lhe-a danos e
prejuizos irreparaveis, para 0s quais ndo existe remédio na lei.

Desta forma, a Parte Divulgadora poderd, imediatamente, tomar todas as medidas extrajudiciais e
judiciais, inclusive de carater cautelar, como antecipacdo de tutela jurisdicional, que julgar cabiveis
a defesa de seus direitos.

13. A Parte Recebedora devera devolver, integros e integralmente, todos os documentos a ela
fornecidos, inclusive as cOpias porventura necessarias, na data estipulada pela Parte Reveladora
para entrega, ou quando ndao mais for necessaria a manutencdo das Informacfes Confidenciais,
comprometendo-se a ndo reter quaisquer reproducdes (incluindo reproducdes magnéticas), copias
ou segundas vias, sob pena de incorrer nas penalidades previstas neste Termo.

14. A Parte Recebedora devera destruir quaisquer documentos por ela produzidos que contenham
InformacBes Confidenciais da Parte Divulgadora, quando ndo mais for necessaria a manutengao
dessas Informacdes Confidenciais, comprometendo-se a ndo reter quaisquer reproducdes (incluindo
reproducBes magnéticas), copias ou segundas vias, sob pena de incorrer nas penalidades previstas
neste Termo.

15. A inobservancia de quaisquer das disposi¢cdes de confidencialidade estabelecidas neste Termo
sujeitara a Parte infratora, como também o agente causador ou facilitador, por acdo ou omissao ou
qualquer daqueles relacionados neste termo, ao pagamento, recomposicao, de todas as perdas e
danos, comprovadamente suportados ou demonstrados pela outra Parte, bem como as de
responsabilidade civil e criminal respectivas, as quais serdo apuradas em regular processo.

16. As obrigagbes de confidencialidade decorrentes do presente Termo, tanto quanto as
responsabilidades e obrigacdes outras derivadas do presente Termo, vigorardo durante o periodo de
05 (cinco) anos apos a divulgacao de cada Informacdo Confidencial a Parte Recebedora.

17. O ndo exercicio por qualquer uma das Partes de direitos assegurados neste instrumento nao
importard em rendncia aos mesmos, sendo tal ato considerado como mera tolerancia para todos os
efeitos de direito.

18. Alteracbes do numero, natureza e quantidade das Informacgdes Confidenciais disponibilizadas
para a Parte Recebedora ndo descaracterizardo ou reduzirdo o compromisso ou as obrigacdes
pactuadas neste Termo de Compromisso de Sigilo e Seguranga da Informacéo, que permanecera
valido e com todos os efeitos legais em qualquer das situacdes especificadas neste Termo.
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19. O acréscimo, complementagdo, substituicdo ou esclarecimento de qualquer das Informacdes
Confidenciais disponibilizadas para a Parte Recebedora, em razdo do presente objeto, seréo
incorporadas a este Termo, passando a fazer dele parte integrante, para todos os fins e efeitos,
recebendo também a mesma protecdo descrita para as informacdes iniciais disponibilizadas, néo
sendo necessario, nessas hipéteses, assinatura ou formalizacdo de Termo Aditivo.

20. Este instrumento ndo deve ser interpretado como criagdo ou envolvimento das Partes, ou suas
afiliadas, nem em obrigacéo de divulgar informagdes confidenciais para a outra Parte.

21. O fornecimento de INFORMAGCOES CONFIDENCIAIS pela Parte Divulgadora ou por uma de
suas Afiliadas ndo implica em rendncia, cessdo a qualquer titulo, autorizacdo de uso, alienacéo ou
transferéncia de nenhum direito, j& obtido ou potencial, associado a tais informacgdes, que
permanecem como propriedade da Parte Divulgadora ou de suas Afiliadas, para os fins que lhe
aprouver.

22. Nenhum direito, licenga, direito de exploracdo de marcas, invencdes, direitos autorais, patentes
ou direito de propriedade intelectual estdo aqui implicitos, incluidos ou concedidos por meio do
presente Termo, ou ainda, pela transmissé@o de Informagdes Confidenciais entre as Partes.

23. A CONTRATADA declara conhecer todas as Normas, Politicas e Procedimentos de Seguranca
estabelecidos pela CONTRATANTE para execu¢cdo do CONTRATO, tanto nas dependéncias da
CONTRATANTE como externamente.

24. A CONTRATADA responsabilizar-se-a4 integralmente e solidariamente, pelos atos de seus
empregados praticados nas dependéncias da CONTRATANTE, ou mesmo fora dele, que venham a
causar danos ou colocar em risco o patriménio da CONTRATANTE.

25. Este instrumento contém o acordo integral de confidencialidade entre as PARTES com relacao
ao seu objeto.

Quaisquer outros acordos, declaracBes, garantias anteriores ou contemporaneos com relacdo a
protecdo das Informacdes Confidenciais, verbais ou por escrito, serdo substituidos por este
instrumento.

26. Quaisquer controvérsias em decorréncia deste Termo serdo solucionadas de modo amistoso
atraves do representante legal das PARTES, baseando-se nas leis da Republica Federativa do Brasil.
E por estarem assim justas e contratadas, as Partes firmam o presente Instrumento em 03 (trés) vias
de igual teor e forma, na presenca das testemunhas abaixo indicadas.

de de 2024.

DE ACORDO:
CONTRATANTE CONTRATADA
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ANEXO 11 do Termo de Referéncia - TERMO DE CIENCIA INDIVIDUAL DE SIGILO E
SEGURANGCA DA INFORMACAO

IDENTIFICACAO DO CONTRATO:
N° do Contrato:

Empresa Contratada:

CNPJ:

Objeto Resumido:

Vigéncia Contratual:

O(s) funcionéario(s) abaixo qualificado(s) declara(m) ter pleno conhecimento de sua(s)
responsabilidade(s) no que concerne ao sigilo que deve ser mando sobre as atividades
desenvolvidas ou as agdes realizadas no &mbito do Contrato Administrativo n° / , bem
como sobre todas as informacgdes que eventualmente ou por forca de sua(s) funcdo(des) venha(m) a
tomar conhecimento, comprometendo-se a guardar o sigilo necessario nos termos da legislacdo
vigente e a prestar total obediéncia as normas de seguranca da informacéo vigentes no ambiente da
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE CABO FRIO/RJ ou que venham a ser implantadas a
qualquer tempo por esta; em conformidade com o0 TERMO DE COMPROMISSO DE SIGILO E
SEGURANCA DA INFORMACAO firmado entre as partes.

OBSERVACOES (se houver):

DE ACORDO

E, por assim estarem justas e estabelecidas as condicdes, o presente TERMO DE CIENCIA é
assinado pela (s) parte (s) declarante (s) em 02 (duas) vias de igual teor e um sé efeito.
IDENTIFICACAO E ASSINATURA DO (S) DECLARANTE (S)

Nome:

Identidade:

CPF:

Funcéo:

Assinatura: de de 2024.
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MODELO DE DECLARAGAO DE INEXISTENCIA DE IMPEDIMENTO DE LICITAR OU
CONTRATAR COM A ADMINISTRAGAO E INEXISTENCIA DE FATO SUPERVENIENTE

A empresa, abaixo assinada, declara, sob as penas da lei, que até a presente data inexistem fatos
impeditivos para sua habilitacdo no presente processo licitatorio, ciente da obrigatoriedade de declarar,
em havendo, ocorréncias posteriores que o inabilite para participar de certames licitatorios sob as penas
da lei.

XXXXXXXXXXX. XX de XXXXXXXXXXX de 2024,

NOME DA EMPRESA/CARIMBO CNPJ
Assinatura do responsavel
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MODELO DE DECLARACAO DE QUE CUMPRE PLENAMENTE OS REQUISITOS DE
HABILITACAO

Em atendimento ao previsto no edital de PREGAO ELETRONICO N° 034/2023, DECLARAMOS que
cumprimos plenamente os requisitos de habilitacio exigidos para participa¢do no presente certame.

, em de de 2024

NOME DA EMPRESA/CARIMBO CNPJ
Assinatura do responsavel
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MODELO DE DECLARACAO
Cumprimento do inciso XXXI11 do art. 7° da Constitui¢ao Federal

DECLARACAQ
................................. P PPPRRPPRRRPPPRRRPRR | o[- e1 ) r- W 0[O O \\[ oA
SOD 0 N0 L por intermédio de seu representante legal o(a)
ST ) RO SPR , portador(a) da Carteira de Identidade
[ g do CPF N0 , DECLARA, para fins do disposto no

inciso V do art. 27 da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, acrescido pela Lei n® 9.854, de 27 de outubro de
1999, que ndo emprega menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e néo
emprega menor de dezesseis anos.

Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condi¢éo de aprendiz ( ) .

................... e Q8 i, de 2024

Nome e assinatura do representante
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(Esta proposta devera ser apresentada em papel timbrado da empresa)
PREGAO ELETRONICO N° 034/2023
ANEXO V - MODELO DE PROPOSTA DE PRECO

A
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE CABO FRIO

Proposta que faz a empresa XXXXXXXXXXXXX, que se propde a prestacdo dos servi¢cos de solugéo
de sistemas integrados para a gestdo publica municipal de saude visando o licenciamento
permanente de uso dos sistemas,com implantagdo, servicos de migracdo de dados,
consultoria e assessoria de gestdo em saude, treinamento, implantacdo, suporte,
manutencdo, locacdo de equipamentos e infraestrutura de comunicagdo para as unidades de
saude do municipio de Cabo Frio, de acordo com as especificacdes constantes do edital 034/2023.

Valor Total Valor anual

Valor

Moédulos do ) . ) Suporte | Manutengéo /
. Unid QTD. Implantacdo | Licencas . total
sistema Local evolugdo |
anua

Gestdo Hospitalar | Unid. Sadde 6

Urgéncia e

Emergéncia Unid. Salde 2
APP Pacientes APP 1
Regulacédo Unid. Sadde 61
TFD Unid. Saude 6
Prontuério

Eletronico da

Rede

Ambulatorial Unid. Salde 47
CAPS Unid. Salde 3
APP ACS ACS 237
Vigilancia

Sanitaria VISA 1
Controle de

Estoque Unid. Sadde 67
Mandados

Judiciais Unid. Salde 14

APP Gestor e APP 1
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Painéis
Modulo de
Mensageria APP/CANAIS |2
Total Sistemas
Servidores /
. . Valor
Servicos Unid Quant. . Valor anual
Unitario

/Conectividade

Servidor

Seguranca Equipamentos 1

Servidor APP -

TIPO | Equipamentos |5

Servidor APP -

TIPO 1I Equipamentos |1

Servidor BD Equipamentos |1

Nobreak Equipamentos |12

Internet — Tipo | -

compartilhada Unidades 63

Internet — Tipo 1l

- dedicada Unidades 15

Chip de Internet

4G - 3GB Chips 30

BOBINA

TERMICA

RIBBON 40

colunas Bobina 690

Subtotal

Equipamentos Unid Quant. Val-or )
Unitéario Valor anual

Computador Tipo

| Equipamentos | 750

Computador Tipo

1 Equipamentos |33

Impressora Laser

—Tipo | Equipamentos | 139

Impressora 40 col

—Tipo Il Equipamentos |69

Impressora

Multifuncional — | Equipamentos |79
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SECRETARIA DE SAUDE
Tipo Il
Painel de
Chamada Equipamentos | 16
Painel de Gestdo -
70 pol. Equipamentos | 10
Tablets Equipamentos | 237
Subtotal
Instalagdes de . Valor
Rede Unid Quant. Unitario Valor anual
Rede Ldgica Pontos 300
Rede Elétrica Pontos 300
Subtotal
Total geral

VALOR GLOBAL: R$ XXX.XXX,XX (Valor por extenso).

1 — Declaro que o prazo de eficacia desta proposta é de 60 (sessenta) dias, a contar da data da entrega de seu

respectivo envelope (art. 64, § 3°, da Lei Federal n° 8.666/93).

2 — Declaro que os pregos acima indicados contemplam todos os custos diretos e indiretos incorridos na data
da apresentacdo desta proposta incluindo, entre outros: tributos, encargos sociais, material, despesas

administrativas, seguro, frete e lucro.

3 — Declaro que, caso esta empresa seja vencedora desta licitacdo, comprometemo-nos a executar o
fornecimento dentro das especificaces deste edital constante do ANEXO I;

[local],[data]

NOME DA EMPRESA
Assinatura do responsavel
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DECLARACAO DE MICROEMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE

DECLARO, sob as penas da lei, sem prejuizo das san¢fes e multas previstas neste ato convocatorio, que
a empresa (denominacédo da p

essoa juridica), CNPJ n°
(microempresa ou empresa de pequeno porte), nos termos do enquadramento previsto na Lei

Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006, com nova redacdo dada pela Lei Complementar n°
147, de 7 de agosto de 2014, cujos termos declaro conhecer na integra, estando apta, portanto, a participar do
certame acima referenciado e exercer os direitos previstos na legislacio e no PREGAO ELETRONICO N°
034/2023, realizado pela Secretaria Municipal de Saide de Cabo Frio.

[local],[data]

Assinatura do representante legal
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ANEXO VIl - PRECOS MAXIMOS PROPOSTOS PELA ADMINISTRACAO

MEDIANA |
Mediana Valor Total Mediana Valor anual
Médulos do | UND Imolantacio Licencas Suporte Local Manutengio / Mediana Valor total
sistema P § ¢ P evolugdo anual
Gestao
Hospitalar 6 | RS 166.650,00 | RS 43.669,40 | R$ 1.248.528,00 | RS 402.485,00 | RS 1.861.332,40
Urgéncia e
. 2 | RS 61.610,00 | R$ 31.575,60 | RS  167.300,10 | RS 45.026,52 | RS 305.512,22
Emergéncia
APP
. 1 | RS 50.500,00 | R$ 28.280,00 | RS 28.190,03 | RS 15.173,39 | RS 122.143,42
Pacientes
Regulagdo | 61 | R¢ 103.020,00 | R$ 43.572,40 | R$  769.695,75 | R$ 402.485,00 | RS 1.318.773,15
TFD 6 | RS 65.650,00 | RS 22.624,00 | RS 53.304,61 | RS 40.248,50 | RS 181.827,11
Prontuario
Eletrénico
da Rede 47 | RS 200.586,00 | RS 43.178,09 | RS 1.086.618,60 | RS 442.733,50 | RS 1.773.116,19
Ambulatorial
CAPS 3 | RS 65.650,00 | R$ 30.385,66 | RS 66.060,90 | RS 17.070,00 | RS 179.166,56
APPACS | 237 | Rg 52.572,00 | R$ 36.128,00 | RS 32.225,61 | RS 90.884,50 | RS 211.810,11
Vigilancia
Sanitaria 1 | RS 65.650,00 | RS 28.280,00 | RS 62.794,79 | RS 40.248,50 | RS 196.973,29
Controle de
Estoque 67 | RS 131.300,00 | RS 39.188,00 | RS  225.272,93 | R$ 198.212,50 | RS 593.973,43
Mandados
Judiciais 14 | Rg 65.650,00 | RS 25.222,40 | RS 32.175,45 | RS 90.643,00 | RS 213.690,85
APP Gestor e
. 1 | RS 65.650,00 | RS 30.385,66 | RS 39.641,49 | RS 90.562,50 | RS 226.239,65
Médulo de
. 2 | RS 65.650,00 | RS 31.696,00 | RS 28.372,68 | RS 45.030,50 | RS 170.749,18
Mensageria
MEDIANA SOFTWARE RS 7.355.307,56
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MEDIANA HARDWARE
Servnd?res / . Mediana Valor
Servigos Unid Quant. Unitsrio Valor anual
/Conectividade

Servidor .

Seguranca Equipamentos 1 RS 1.544,29 | RS 18.531,48
se"’ﬁ: ;’?PP " | Equipamentos 5 RS 3.553,47 | R$ 213.208,20
se"’T'f:(; ':PP " | Equipamentos 1 RS 4.999,50 | R$ 59.994,00

Servidor BD Equipamentos 1 RS 8.244,60 | RS 98.935,20

Nobreak Equipamentos 12 RS 559,04 | RS 80.501,76
Internet =Tipo 1=\ ;4. des 63 RS 499,95 | R$ 377.962,20
compartilhada
Internet ~Tipo Il i4ades 15 R$ 1.033,23 | R$ 185.981,40
dedicada
Chip de Internet .
4G - 3GB Chips 30 RS 74,44 | RS 26.798,40
BOBINA TERMICA
RIBBON 40 Bobina 690 RS 16,98 | RS 140.594,40
colunas
MEDIANA SERVIDORES/SERVIDORES/CONECTIVIDADE RS 1.202.507,04
. . Mediana Valor
Equipamentos Unid Quant. Unitario Valor anual
Computador Tipo .
| Equipamentos 750 RS 230,00 | RS 2.070.000,00
ﬁ°mp”tad°r Tipo | ¢ uipamentos 33 RS 274,75 | R$ 108.801,00
'_"'T';’prisls“a Laser | ¢ uipamentos 139 RS 103,78 | R$ 173.105,04
'_mT';’;zslsI”a 40col | - ipamentos 69 RS 148,23 | R$ 122.734,44
Impressora
Multifuncional — | Equipamentos 79 RS 211,86 | RS 200.843,28
Tipo 1l
Painel de Equipamentos 16 RS 233,10 | R$ 44.755,20
Chamada quip ! T
;g':g: dEGESt0S | Jipamentos 10 RS 523,55 | RS 62.826,00
Tablets Equipamentos 237 RS 127,65 | RS 363.036,60
MEDIANA EQUIPAMENTOS RS 3.146.101,56
Instalagoes de . Mediana Valor
Rede Unid Quant. Unitario Valor anual

Rede Légica Pontos 300 RS 587,14 | RS 176.142,00

Rede Elétrica Pontos 300 RS 660,00 | RS 198.000,00
MEDIANA REDE RS 374.142,00
TORAL GERAL GLOBAL RS 12.078.058,16
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MINUTA DE CONTRATO

Termo de Contrato n.® xxxx/2024

Contrato de empresa para , para atender a
Secretaria Municipal de Saude de Cabo Frio - SEMUSA.

O MUNICIPIO DE CABO FRIO através do FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE DE CABO FRIO (RJ), com
sede a Rua Fagundes Varela, s/n, Sdo Cristévdo, Cabo Frio, Estado de Rio de Janeiro, inscrita no C.N.P.J. sob n.°
, heste ato devidamente representada pelo Secretario Municipal de Salde Sr.

, , , portador da Cédula de Identidade n.°

- expedida pelo /e do CPF n.° , daqui por diante denominada
CONTRATANTE, e do outro lado a empresa , com sede a
, inscrita no CNPJ sob o n.° , heste ato representada

pelo Sre , , comerciante, CPF ,
RG , doravante denominado simplesmente CONTRATADA, resolvem celebrar o

presente Contrato, que reger-se-a pela Lei Federal n.° 8.666/93 e suas alteracdes e pelas Clausulas seguintes:
1.0 - CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO E FINALIDADE

1.1 - O objeto do presente contrato é a contratacdo de empresa especializada na solugdo de sistemas
integrados para a gestdo publica municipal de salde visando o licenciamento permanente de uso dos
sistemas,com implantacéo, servigos de migracdo de dados, consultoria e assessoria de gestdo em saude,
treinamento, implantagdo, suporte, manutencdo, locacdo de equipamentos e infraestrutura de
comunicacdo para as unidades de saude do municipio de Cabo Frio, conforme termo de referéncia e seus
anexos.

2.0 - CLAUSULA SEGUNDA - DA VINCULACAO AO EDITAL E A PROPOSTA DA CONTRATADA

2.1 - Para celebracdo do presente contrato foi realizada a licitagdo na modalidade Pregéo Eletronico com base na do
Decreto n° 10.024, de 20 de setembro de 2019, do Decreto n° 7.746, de 05 de junho de 2012, do Decreto n° 7892,
de 23 de janeiro e 2013, da Instrugdo Normativa SLTI/MP n° 01, de 19 de janeiro de 2010, da Instrucdo
Normativa SEGES/MP n° 03, de 26 de abril, de 2018, da Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006, da
Lei n° 11.488, de 15 de junho de 2007, do Decreto n° 8.538, de 06 de outubro de 2015, Decretos Municipais
6279/2020 e 6941/2022, aplicando-se, subsidiariamente, a Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, através do
processo n® 15613/2023, o qual a Contratante e a Contratada encontra-se estritamente vinculadas ao seu edital
e a proposta desta Ultima.

3.0 - CLAUSULA TERCEIRA - DO VALOR DO CONTRATO, PRAZO DE PAGAMENTO E PRAZO
DE VIGENCIA

3.1 - Déa-se a este Contrato o valor total de R$ __.__ | ( )
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3.2 - Os pagamentos serdo efetuados conforme a execuc¢do dos servicos até 30 (trinta) dias contados da
data de emissdo da Nota Fiscal de acordo com o Art.40, XV,”a” da Lei Federal N° 8.633/1993.

3.21 - A nota fiscal somente serd liberada quando o cumprimento do contrato estiver em total
conformidade com as especificacGes exigidas pelo municipio e conforme relatério dos servicos prestados.

3.2.2 - Na eventualidade da aplicacdo de multas, estas deverdo ser liquidadas simultaneamente com parcela
vinculada ao evento cujo descumprimento der origem a aplicacdo da penalidade.

3.2.3 - A nota fiscal devera ser emitida em sistema eletrénico (Nota Fiscal Eletrénica) em moeda corrente do
pais, exceto para empresas que estejam instaladas em municipios que ainda ndo possuam tal sistema.

3.2.4 - Juntamente com a Nota Fiscal, a contratada devera apresentar o Certificado de Regularidade do FGTS,
Certiddo Conjunta de Débitos relativos a Divida Ativa da Unido e contribuicdes previdenciarias, Certiddo
Negativa de Débitos Trabalhistas e caso possua sede no municipio de Cabo Frio/RJ, apresentar também a
Certidéo de ISS.

3.2.5 - O CNPJ da contratada constante da nota fiscal e fatura devera ser o mesmo da documentacdo apresentada
no procedimento licitatorio.

3.2.6 - No ato de assinatura do contrato, a contratada devera fornecer os dados bancarios (banco, agéncia e n° da
conta) para depdsitos referentes aos pagamentos.

3.2.7 - O ISSQN se devido seré recolhido, na forma do Codigo Tributario Municipal vigente.

3.2.8 - Nenhum pagamento sera efetuado ao proponente vencedor enquanto pendente de liquidacdo quaisquer
obrigac@es financeiras que lhe foram impostas, em virtude de penalidade ou inadimpléncia, sem que isso gere
direito ao pleito de reajustamento de pregos ou correcdo monetaria.

3.3 - O Contrato tera a duracdo de 12 (Doze) meses, com inicio a partir da assinatura do contrato, podendo ser
prorrogado, de acordo com as disposi¢Oes da Lei 8.666, de 21 de junho de 1.993 em seu artigo 57, inciso I, e
podera, com base nos preceitos de direito publico, ser rescindido pelo Municipio a todo e qualquer tempo,
independentemente de interpelacéo judicial ou extrajudicial, mediantes simples aviso, observadas as disposi¢oes
legais pertinentes.

4.0 - CLAUSULA QUARTA - DA SUJEICAO DAS PARTES

4.1 - Todas as Clausulas deste Contrato estdo sujeitas a normas da Lei n.° 8.666 de 21 de junho de 1993 e
demais legislacGes complementares, que servirdo de base para a solugdo dos casos omissos a este instrumento e
n&o resolvidos na esfera administrativa.

5.0 - CLAUSULA QUINTA - DA FONTE DE RECURSO E DA DOTACAO ORCAMENTARIA

5.1 - As despesas decorrentes deste Contrato constam do orcamento para o exercicio de 2024, com as seguintes
dotagBes orcamentarias.
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Ficha : xxxx

Orgao : XX — XXXXXXXXXXX

Unidade : XX — XXXXXXXXXXX

Sub-Unidade : XX — XXXXXXXXXXX

FUNGAO0 : XX — XXXXXXXXXXX

Sub-Fungao: XX — XXXXXXXXXXX

Programa : XX — XXXXXXXXXXX

Projeto Atividade : XX — XXXXXXXXXXX
Elemento de Despesas : XX — XXXXXXXXXXX
Fonte : XX — XXXXXXXXXXX

6.0 - CLAUSULA SEXTA - DOS DIREITOS E OBRIGACOES DAS PARTES

6.1 - Do Municipio:
6.1.1 - Fiscalizar a prestagdo dos servicos conforme especificado no termo de referéncia do Processo
15613/2023;

6.1.2 - Atestar nas notas fiscais/faturas a efetiva prestacdo dos servicos, objeto desta licitacao;
6.1.3 - Aplicar a empresa vencedora as penalidades, quando for o caso;

6.1.4 - Garantir & Contratada o direito ao contraditorio e ampla defesa nos casos de aplicacdo de
sancoes;

6.1.5 - Prestar a contratada toda e qualquer informagdo, por esta solicitada, necesséria a perfeita
execucao do contrato;

6.1.6 - Efetuar o pagamento a contratada no prazo avengado, apés a entrega da Nota Fiscal no setor
competente;

6.1.7 - Notificar, por escrito, a Contratada da aplicacéo de qualquer san¢éo;

6.1.8 - Informar a contratada eventuais defeitos, identificados mesmo apds a prestacdo dos servigos e exigir a
sua substituicéo ou reparacéo, conforme o caso.

6.2 - Da Contratada:

6.2.1 - Executar os servicos, objeto desta contratacdo, nas especificagfes contidas no termo de referéncia;

6.2.2 - Enviar o Relatério dos Servigos Prestados ao gestor do contrato para apreciacdo, antes da emissao
da nota fiscal/fatura dos servicos prestados, quando necessario;
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6.2.3 - Pagar todos os tributos que incidam ou venham incidir, direta ou indiretamente, sobre os
servigos prestados;

6.2.4 - Providenciar a imediata correcdo das deficiéncias, falhas ou irregularidades constatadas pelo
CONTRATANTE na prestacao dos servigos;

6.2.5 - Arcar com todos 0s custos de reexecucdo nos casos em que o objeto ndo atenda as condicBes do
Edital;

6.2.6 - Aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, 0s acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios no
quantitativo do objeto desta licitagao, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor contratado;

6.2.7 - Comunicar ao Fundo Municipal de Salde, imediatamente, qualquer ocorréncia ou anormalidade que
venha interferir na prestacdo dos servigos objetivados na presente licitacao;

6.2.8 — Indicar representante, que responderd perante a Administracdo por todos os atos e comunicagdes
formais.

6.2.9 - Disponibilizar funcionarios habilitados para a prestacao dos servicos;

6.2.10 - Sempre que solicitado, a contratada devera prestar esclarecimentos e atender a reclamac@es que
possam surgir durante a execugdo do contrato.

7.0 - CLAUSULA SETIMA — DA FISCALIZACAO DO CONTRATO

7.1 — Fica designado como fiscal do contrato, o(a) Senhor(a) , conforme
determina Decreto Municipal N° 6.941/2022, bem como subsidiariamente o Art. 67 da Lei Federal 8.666/93.

8.0 - CLAUSULA OITAVA - DAS SANCOES

8.1 - Os casos de inexecucdo do objeto deste Edital, erro de execucdo, execucao imperfeita, atraso injustificado
e inadimplemento contratual, sujeitard o proponente contratado as penalidades previstas nos arts. 86 e 87 da
lei n.° 8.666/93, das quais destacam-se:

a) Adverténcia;
b) Multa;

c) Suspensdo temporaria de participacdo em licitagbes e impedimento de contratar com 0 municipio, no
prazo de até 02 (Dois) anos;

d) Declaracéo de inidoneidade para contratar com a Administracdo Publica, em geral enquanto perdurarem 0s
motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade que
aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que o contratado ressarcir a Administracdo pelos prejuizos
resultantes e depois de decorrido o prazo de sancdo aplicada com base na alinea anterior, facultado ao
contratado o pedido de reconsideragdo da decisdo da autoridade competente, no prazo de 10 (dez) dias da
abertura de vistas ao processo.
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8.2 - O atraso injustificado na execucdo do contrato de servico, sem prejuizo no disposto no § 1° do artigo 86 da
Lei 8.666/93, sujeitara a contratada a multa de mora sobre o valor da obrigacdo ndo cumprida, a partir do
primeiro dia Util seguinte ao término do prazo estabelecido, na seguinte proporcéo:

a) multa de 10% (dez por cento) até o 30° (trigésimo) dia de atraso; e

b) multa de 15% (quinze por cento) a partir de 31° (trigésimo primeiro) dia de atraso até o 45° (quadragésimo
quinto) dia de atraso.

8.2.1 - A partir de 46° (quadragésimo sexto) dia estara caracterizada a inexecucéo total ou parcial da obrigagdo
assumida, salvo disposicdo em contrario, em casos particulares, previstos no edital ou contrato,
sujeitando-se a aplicagdo de multa prevista no item 8.2 do Contrato.

8.3 - Pela inexecucéo total ou parcial do contrato poderéo ser aplicadas & contratada as seguintes penalidades:
a) multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor da obrigagdo ndo cumprida; ou
b) pagamento correspondente a diferenca de prego decorrente de nova licitagdo para 0 mesmo fim.

8.4 - Os wvalores das multas aplicadas poderdo ser descontados dos pagamentos devidos pela
Administracao.

8.5 - Ndo havendo créditos para abatimento da multa, esta devera ser recolhida aos cofres da Contratante em até
05 (cinco) dias Uteis, a contar da intimacao da decisdo administrativa que a tenha aplicado, sendo que ap6s essa
data comecardo a correr juros moratérios de 1% (um por cento) ao més e atualiza¢cGes monetarias.

8.6 - Caso ndo seja recolhida no prazo acima, o valor serd inscrito em divida ativa e sera promovida a cobranca
judicial, sem prejuizo das demais cominacdes legais.

8.7 - Apo6s a aplicacdo de quaisquer das penalidades acima previstas, realizar-se-4& comunicacdo escrita a
empresa e publicacdo no Orgdo de Imprensa Oficial (excluidas as penalidades de adverténcia e multa de mora),
constando o fundamento legal da punicdo, informando ainda que o fato seja registrado no cadastro
correspondente.

8.8 - O prazo para defesa prévia quanto a aplicacdo de penalidade € de 05 (cinco) dias Uteis contados da data
da intimacéo do interessado.

8.9 - O recurso ou o pedido de reconsideracdo relativo as penalidades acima dispostas serd dirigido ao
Secretdrio da unidade requisitante, o qual decidird o recurso no prazo de 05 (cinco) dias Uteis e pedidos
de reconsideracdo, no prazo de 10 (dez) dias Uteis.

9.0 - CLAUSULA NONA - DA RESCISAO CONTRATUAL

9.1 - Constituem motivo para rescisdo deste Contrato, todos aqueles elencados no artigo 78 da Lei
n.°8.666/93, inerentes ao objeto deste Contrato, bem como, o descumprimento de qualquer de suas
Clausulas.
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9.2 - A rescisdo do contrato ndo impedira a administracdo de aplicar as san¢des previstas na Clausula Oitava,
conforme a situacdo, além de poder exigir as indenizacdes por prejuizos a que venha sofrer.

9.3 - A Contratada reconhece-se o direito da Contratante de usar das prerrogativas do art. 77 da Lei n.°
8.666/93, no caso de rescisdo administrativa.

10.0 - CLAUSULA DECIMA — DA SUBCONTRATACAO
10.1 E vedada a subcontratagéo total ou em parte do objeto do contrato.
11.0 - CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DO FORO

11.1 - Fica eleito o Foro da Comarca do Municipio de Cabo Frio, para dirimir questfes oriundas deste Contrato,
ndo resolvidas na esfera administrativa, com expressa rentncia de qualquer outro por mais privilegiado que seja.

12.0 - CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS DISPOSICOES GERAIS

12.1 - Os casos omissos neste contrato serdo resolvidos de acordo com o que dispde a Lei Federal n.°
8.666/93 e demais leis complementares que versem sobre o assunto.

12.2 - Vincula-se este contrato ao edital e seus anexos, documentos estes que servirdo de base,
também, para a solugdo de eventuais divergéncias.

E por estarem assim justas e concordes, as partes assinam o presente instrumento em 03 (trés) vias de igual teor
e forma, na presenca de duas testemunhas abaixo qualificadas.

Cabo Frio, XX de XXXXXX de 2024.

Contratante
Contratada
Fiscal
Testemunhas
1)

2)
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ANEXO IX - MODELO VISITA TECNICA

ATESTADO DE VISITA TECNICA

Certifico, sob as penas da lei, que a empresa por intermédio de seu(s)

representante(s) legal(is), visitou as dependéncias XXXXXX, tomando conhecimento dos locais que serdo
objeto da prestacdo dos servicos referente ao Pregédo Eletronico N° 034/2023.

Cabo Frio, de de 2024,

Responsavel Técnico da Secretaria Municipal de Saide

Assinatura(s) do(s) Representante(s) Legal(is)
Nome:

Cargo:

Empresa:

CNPJ:



